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En cumplimiento de lo establecido en la Circular Externa No 100-006 del 16 de diciembre de
2019, a través de la cual el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP imparte
lineamientos generales para el informe semestral de evaluacién independiente del estado del
Sistema de Control Interno y en armonia con el Decreto 2106 de 2019, la Asesora Experta con
Funciones de Control Interno, presenta el informe Pormenorizado del Estado del Sistema de
Control Interno de la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
ANCP-CCE a 31 de diciembre 2019.

Para el presente documento, se tomaron como referentes los informes emitidos en cumplimiento
del Plan Anual de Auditoria Vigencia 2019 de la ANCP-CCE, evidencias y soportes resultado de
los ejercicios de aseguramiento y demas seguimientos realizados, informacién publicada en la
pagina Web de la Entidad, informes pormenorizados elaborados y publicados con anterioridad,
seguimiento al Plan de Accidn, asi como, la informacion suministrada por la Primera y Segunda
Linea de Defensa, durante el periodo evaluado.

Este documento se construyd a partir de la estructura del Modelo Estandar de Control Interno
MECI, y su interaccidn con las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
establecido a partir del Decreto 1499 de 2017. Los componentes del MECI son:

Ambiente de Control
Evaluacién del Riesgo
Actividades de Control
Informacion y Comunicacion
Actividades de Monitoreo.

Con base en lo anterior, el Sistema de Control Interno en la Agencia Nacional de Contratacién
Publica - Colombia Compra Eficiente, presenta el siguiente estado:

1. AMBIENTE DE CONTROL

Situacion actual

El ambiente de control se define como:

“Conjunto de directrices y condiciones minimas que brinda la alta direccién de las organizaciones con el fin
de implementar y fortalecer su Sistema de Control Interno.”
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A continuacion, se muestra el estado del ambiente de Control, a partir de las dimensiones del
MIPG que se relacionan con citado componente.

1.1 DIMENSION: TALENTO HUMANO

De acuerdo con la informacion reportada a través de la herramienta definida para el seguimiento
al Plan de Accién denominada “Revision y Analisis Estratégico RAE”, los planes que soportan la
Gestion del Talento Humano se ejecutaron durante la vigencia 2019, a saber:

Plan Estratégico de Talento Humano 2017-2020 98%.
Plan de Vacantes publicado pagina web ANCP-CCE 100%
Plan Institucional de Capacitacion 2019 100%

Plan de Bienestar Social e Incentivos 2019 95%

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo 96,3%

abrowbdne

o Los Acuerdos de Gestion de los Gerentes Publicos se suscribieron y publicaron en la pagina
web de ANCP-CCE, de igual forma se realiz6 la evaluacion a los servidores publicos
nombrados a partir de la figura de provisionalidad.

e Se implemento el aplicativo Kactus para que la liquidacion de némina.

e Se realizo el estudio de cargas laborales de la ANCP-CCE, el cual fue presentado por la firma
externa que lo realiz6é al Comité Directivo en el mes de octubre de 2019.

Con los temas sefialados, se observa que durante la vigencia 2019, la ANCP-CCE adelant6
actividades tendientes al fortalecimiento de la Gestion del Talento Humano.

1.2 DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

A continuacion, se relacionan adelantos y demas actividades que desarroll6 la ANCP-CCE en el
afo 2019, con el objetivo de generar las condiciones necesarias para la adecuada gestion de la
Dimensién de Direccionamiento Estratégico y Planeacion:

Elaboracion y aprobacion del Plan Estratégico Institucional 2020-2022.

Actualizacion de la Plataforma Estratégica.

Definicion de los lineamientos instituciones para el afio 2020 por parte del Comité Directivo.

Ejecucién del Plan de Accién en un 90%. (Porcentaje obtenido en la evaluacién realizada por

Control Interno).

Ejecucion en un 88,6% del Plan Anual de Adquisiciones.

e Implementacion del aplicativo SISGESTION en la ANCP-CCE el cual entra en operacion a
partir del Plan de Accién 2020.

e Consolidacion de la matriz de indicadores 2019.

Durante el afio 2019, la entidad adelant6 el ejercicio de Planeacion Estratégica a la luz del Plan
Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, ejecutando andlisis con
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herramientas tales como la matriz DOFA. Como resultado de la realizacion de esta actividad, en
septiembre se efectuaron ajustes al Plan de Accién 2019 de la organizacion.

1.3 DIMENSION: GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

Se evidencio por parte de Control Interno que, de la ventanilla hacia adentro, se adelantaron las
siguientes actividades:

En el Comité de Gestion y Desempefio Institucional realizado los dias 19 y 20 de diciembre de
2019, se aprobo la version No. 3 del Mapa de Procesos de la ANCP-CCE:

Gréfica 1. Mapa de Procesos V3
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Fuente: Mapa de procesos ANCP-CCE publicado en la pagina web de la Entidad

e Con el objeto de fortalecer la misionalidad de la ANCP-CCE, a través del Decreto 1822 de
2019 y 1823 de 2019 se creb6 la Subdirecciéon de Estudios de Mercado y Abastecimiento
Estratégico y se aginaron sus funciones.

e Se actualizo el proceso de atencion PQRS el 15 de diciembre de 2019.
e Con corte a 31 de diciembre de 2019 CCE se comprometié el 97,53% del presupuesto

asignado, y se pago el 89,84%, en seguida se presentan las graficas No. 2 y 3 que muestran
el compromiso y pago de los rubros de funcionamiento e inversion:
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Grafica 2. Rubro funcionamiento comprometido vs pagado
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Fuente: Elaboracién propia Control Interno, con base en el informe de ejecucion presupuestal de diciembre 2019.

Gréfica 3. Rubro Inversion comprometido vs pagado
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Fuente: Elaboracién propia Control Interno, con base en el informe de ejecucion presupuestal de diciembre 2019.

Con relacion a la eficiencia del gasto, se identificO que Colombia Compra Eficiente ha
reportado oportunamente la informacion a lugar, en armonia con los instado en la Directiva
Presidencial No. 09 de 2018.

Frente a la Defensa Juridica del Estado, durante el afio 2019 el Comité de Conciliacion sesion6
con objeto de tratar los temas a lugar; en esta instancia se aprobd la Politica del Dafo
Antijuridico 2020-2022 para la AGCP-CCE, la cual se encuentra en revision por parte de la
Agencia de Defensa Juridica del Estado.

En la relacion Estado Ciudadano, se adelantaron las siguientes actividades:

e EI 10 de diciembre de 2019, se adelant6 la audiencia publica de rendicion de cuentas

correspondiente al periodo comprendido entre 2018 — 2019, los documentos
correspondientes se encuentran publicados en la pagina web de la agencia en al siguiente
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ruta:  https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/gestion-institucional/rendicion-
de-cuentas.

En el marco de la Politica Digital, el 23 de diciembre de 2019 el Comité de Gestion y
Desempefio Institucional aprobé la actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologias de
la Informacion 2020-2022.

1.4 DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS

e Durante la vigencia 2019, la ANCP-CCE adelantd seguimiento a la gestion, de acuerdo con
las herramientas definidas por parte de la Primera y Segunda Linea de Defensa, insumo
consolidado y reportado a la Linea Estratégica y Control Interno como tercera Linea de
Defensa, para los fines pertinentes.

e El Cuadro de Mando (Matriz de indicadores por proceso) se actualiza por parte de la Segunda
Linea de Defensa, con base en los reportes que ejecuta la Primera Linea a través del RAE.

e La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente ANCP-CCE, ha
reportado de manera oportuna informacioén solicitada a través de diferentes mecanismos de
seguimiento del Gobierno Nacional y cumplido con las demés obligaciones relacionadas a este
aspecto.

ASPECTOS POR FORTALECER AMBIENTE DE CONTROL

Una vez revisados las dimensiones del MIPG que interactian entre si, para garantizar un
adecuado ambiente de control, y de cara a fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad,
se sugiere lo siguiente:

- Como se sefial6 en el informe anterior, para realizar una efectiva gestion de riesgos, es
necesario concluir la actualizacion de los riesgos de proceso; corrupcion y de seguridad digital, y
que se establezcan acciones de mejora si se presentan desviaciones o se materializan riesgos.

- Por parte de la segunda Linea de Defensa, fortalecer el analisis de la informacion reportada por
la Primera Linea de a través del RAE, con el objeto de generar informacién suficiente y oportuna
para la toma de decisiones.

- Revisar la pertinencia de actualizar los indicadores de los procesos, a la luz del Plan Estratégico
Institucional.

- Consolidar los planes sefialados en el Decreto 612 de 2018, para definir de manera articulada
los aspectos necesarios que permitan la consecucion de los objetivos y metas de la ANCP-CCE,
de modo tal que los responsables puedan desagregar cada uno de los temas en rutas de accion
detalladas, de forma articulada y orientada al direccionamiento estratégico de la entidad.

- Fortalecer el documento “Caracterizacion de Usuarios” teniendo en cuenta los lineamientos
correspondientes emitidos en esta materia, asi como evaluar la percepcién de los grupos de valor.
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- Revisar que los elementos que conforman las dimensiones de Gestién del Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Gestién con Valores para Resultados y Evaluacion de resultados,
contengan los atributos de calidad definidos en el Manual Operativo del Sistema de Gestion.

- Adelantar acciones que permitan la socializacién permanente del Cédigo de Integridad.

- Documentar los resultados de los ejercicios de seguimiento y evaluaciéon con el fin de contar
con la informacion basica para mejorar o reorientar la gestion de la Entidad, con insumos que
permitan a los grupos de valor conocer el desarrollo de dicha gestidén. Se evidencio que no todos
los planes definidos en el Decreto 612 de 2018, presentan evaluacion al finalizar la vigencia 2019.

- Fortalecimiento de las actividades desarrolladas en el marco de la aplicacion de las politicas de
Gestion y Desempefio Institucional de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, Servicio al
Ciudadano y Gobierno Digital.

2. COMPONENTE EVALUACION DEL RIESGO
Situacion actual

Este componente de MECI, se define como el “Proceso dinamico e interactivo que le permite a la
entidad identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos, tanto internos como externos, que
puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos instituciones”.

A noviembre de 2019 fecha de la Gltima medicion del avance en la actualizacion de los riesgos,
el resultado es el siguiente:

Gréfica 4. Estado de Avance Gestion de Riesgos ANCPCCE

IDENTIFICACION DE VALORACION DE RIESGOS CONTROL DE RIESGOS % AVANCE
RIESGOS MATRICES DE RIESGO
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Fuente: Informe Gestion de Riesgos por procesos, Direccion General- Planeacién- noviembre 2019

El avance citado anteriormente, incluye la actualizacion de los riesgos de corrupcion para el afio
2020. Durante los seguimientos efectuados al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
2019, no se evidencio la materializacion de riesgos de corrupcion.
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Con relacién a los riesgos se seguridad digital, el avance de aplicacion de la Politica de
Administracién del riesgo durante el afio 2019 fue del 45%

ASPECTOS POR FORTALECER EVALUACION DEL RIESGO
Con objeto de fortalecer este componente, se reitera la sugerencia de lo siguiente:

- Actualizar el andlisis de Contexto Interno y Externo, con el propésito que dicho analisis permita
identificar causas a los riesgos.

- Continuar con el ejercicio de actualizacién de los riesgos, bajo el liderazgo de la Linea
Estratégica de la Entidad y teniendo en cuenta a todos los servidores publicos y colaboradores
de la ANCP-CCE; asi como actualizar los controles garantizando que su disefio esté acorde a los
lineamientos dados en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP.

- Fortalecer la aplicacion de la metodologia “Lineas de Defensa” para dinamizar la gestion de
riesgos al interior de la organizacion.

- Con el objeto de robustecer la Administracién de Riesgo al interior de la Entidad, se sugiere
actualizar la Politica de Riesgos frente a aspectos como: El apetito, la tolerancia del riesgo y la
frecuencia del monitoreo de los riesgos de conformidad con su valoracion, entre otros aspectos
relevantes; asi como el procedimiento definido en el proceso de Direccionamiento Estratégico,
con el fin de obtener un mayor grado de madurez frente a este aspecto.

- Es importante avanzar en la identificacion de los activos de informacion, insumo fundamental
para identificacion de los riesgos de seguridad digital.

3. COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL

Situacion actual

Las actividades de control se definen como “Acciones determinadas por la entidad, generalmente
expresadas a través de politicas de operacion, procesos y procedimientos, que contribuyen al
desarrollo de las directrices impartidas por la alta direccion frente al logro de los objetivos”.

A la luz de la actualizacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién durante 2019 se han
desarrollado las siguientes acciones:

- La actualizacién de riesgos de proceso y controles, asi como documentacion de lo ultimos en
los procedimientos asociados a dichos procesos.

-El monitoreo a los riesgos y controles se realiza por parte de la Primera Linea de Defensa a
través del RAE, el cual es enviado a la Segunda Linea de Defensa para su consolidacion.

*3 El futuro T
Bl esdetodos | Nacional de Planeacién

I|II"I|I|I www.colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente
Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia




Colombia Compra Eficiente

- Implementacién del aplicativo SISGESTION el cual permitira, la automatizacioén del monitoreo y
seguimiento al cumplimiento de los planes de la Entidad.

ASPECTOS POR FORTALECER ACTIVIDADES DE CONTROL

Control Interno sugiere lo siguiente:

- Fortalecer las actividades de monitoreo por parte de la Primera Linea de Defensa, en las
diferentes herramientas de planeacion y control definidas por la ACP-CCE.

- Una vez medidos los indicadores con los que cuenta Entidad, es pertinente que la Primera y
Segunda Linea de Defensa efectien analisis de los resultados identificando si los indicadores
formulados son suficientes para la oportuna y adecuada toma de decisiones, asi como para
determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas planteados.

- Propender porque las evidencias de las mediciones realizadas para evaluar la gestion
institucional sean generadas y archivadas en cumplimiento de las Tablas de Retencion
Documental TRD de la Entidad.

- En el marco de la actualizacion del Mapa de Procesos de la Agencia, surge la necesidad de
actualizar los procesos y sus procedimientos; por lo que se sugiere en el momento en el que se
realice esta actividad, efectuar revision y ajuste de las politicas de operacion de los procesos y a
los controles formulados en sus procedimientos.

4. COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION

Situacion actual

4.1 DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Este componente fue definido por el MECI como “La informacion como base para conocer el
estado de los controles, asi como para conocer el avance de la gestion de la entidad. La
comunicacién permite gue los servidores publicos comprendan sus roles y responsabilidades, y
sirve como medio para la rendicién de cuentas”.

Dentro de las actividades desarrolladas en cumplimiento de este componente en la vigencia 2019,
se encuentran:

- Elaboracién, aprobacion y publicacién del Plan Estratégico de Comunicaciones 2019.

- Se llevé acabo la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la Entidad y se publicé
informacion asociada al tema, en la pagina web de la ANCP-CCE.

- En el afio 2019 el Archivo General de la Nacién convalidé las Tablas de Retencion Documental
TRD de la ANCP-CCE.
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- El Plan Institucional de Archivo PINAR se ejecut6 en el 70%.

- Con relacion a la Politica de Gestién Documental, en el mes de diciembre de 2019 se elabor6 y
publicé el diagnostico de la Preservacion y Conservacion de la Gestion Documental de la ANCP-
CCE, el cual incluye los riesgos asociados al proceso de Gestion Documental / Plan de
Conservacion Documental.

- Se observé que la Entidad cuenta con el enlace de Transparencia en su pagina web, el cual
incorpora informacién en cumplimiento de la norma asociada al tema.

- Se evidenci6 que el Sistema de Informacion y gestién del empleo Publico SIGEP se encuentra
actualizado.

- La Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimiento Estratégico, en coordinacion con la
Secretearia General, la Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnol6gico IDT y Planeacion,
vienen adelantando actividades con objeto de desarrollar los elementos necesarios para la
implementacién de la dimension 6. Gestidn del Conocimiento y la Innovacion del MIPG.

ASPECTOS POR FORTALECER INFORMACION Y COMUNICACION

Con objeto de fortalecer la informacién y comunicacién en la Entidad, como se cit6 en el informe
a noviembre de 2019, Control Interno sugiere:

- Que la Entidad actualice la caracterizacion de los grupos de valor de conformidad con los
lineamientos establecidos, con el fin de fortalecer tanto este componente como la dimensién del
MIPG que trabaja el tema.

- Con la identificaciéon de los grupos de valor actualizada, ajustar la estrategia de comunicaciones,
asi como los mecanismos de participacion ciudadana propendiendo que dicha estrategia sea un
documento que soporte la gestion estratégica de las comunicaciones al interior y exterior de la
Entidad a lo largo del tiempo.

-Documentar las fuentes de informacién interna y externa para la adecuada gestion de esta, de
acuerdo con los grupos de valor identificados.

- Revisar el indice de Informacion Clasificada y Reservada, frente a la actualizacion del Mapa de
Procesos V3 de la Entidad, asi como los demas aspectos relacionados con el tema, en armonia
con lo instado en la Ley de Transparencia.

- Actualizar la informacion publicada en la pagina web, y depurar la que encuentra duplicada.

- Realizar monitoreo periédico al cumplimiento de las actividades del Plan Institucional de archivos
PINAR para el fortalecimiento de la Gestion Documental.

< El futuro
L~ es de todos

||"||I|I‘I www.colombiacompra.gov.co

Colombia Compra Eficiente
Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia




Colombia Compra Eficiente

- Evaluar la efectividad de los diferentes canales de comunicacion internos y externos, a través
de los cuales se publica informacion, asi como los atributos que hacen parte de las demas
politicas de desemperio relacionadas con esta dimension.

- En la Dimension Gestion del Conocimiento y la Innovacién no se presentan avances, se han
estructurado la totalidad de los ejes definidos para esta materia.

5. COMPONENTE MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA

Este componente “Busca que la entidad haga seguimiento oportuno al estado de la gestion de
los riesgos y controles, esto se puede llevar a cabo a partir de dos tipos de evaluacion:
Concurrente o autoevaluacion y evaluacién independiente’.

Durante el periodo evaluado se evidencié lo siguiente:

- Consolidacién de los reportes relacionados con el Plan de Accién, Indicadores, Planes de
Mejoramiento con la Contraloria General de la Republica y Control Interno, asi como el avance
en la identificacién de los riesgos por proceso.

- Seguimiento a la gestion de la Entidad por parte de los comités establecidos, como lo son el
Comité Directivo, Comité de Gestion y Desempefio Institucional, Comité de Conciliacion, Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno y demas, que monitorean temas seguin su
competencia.

- Con corte a 31/12/2019, el plan Anual de Auditoria de la ANCP-CCE, se ejecut6 al 100%; los
resultados se comunicaron en el marco de las diferentes sesiones adelantadas del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno y a través de los informes de resultados emitidos.

-Resultado de los ejercicios de aseguramiento los diferentes procesos auditados, suscribieron los
respectivos planes de mejoramiento, los cuales propenden por subsanar las causas de las
observaciones identificadas.

ASPECTOS POR FORTALECER MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA

Control Interno sugiere:

- Fortalecer el monitoreo, la medicién de los planes, programas e indicadores y documentar los
resultados, para asi observar la trazabilidad de la toma de decisiones, por parte de la Primera y
Segunda Linea de Defensa.

- Para el fortalecimiento y apropiacion de la Gestion de Riesgos es importante incluir en las
evaluaciones de la gestion institucional, aspectos relacionados con riesgos y controles.

- Fortalecer la cultura del control en los diferentes niveles de la Agencia.
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ESTADO ACTUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
SUGERENCIAS

De acuerdo con las actividades adelantadas, descritas a la luz de las dimensiones del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIGP, en articulacion con la dimensién No. 7 Control Interno,
y en armonia con lo regulado por la Ley 87 de 1993 y el Decreto 1499 de 2017, la ANCP-CCE
durante el afio 2019, adelant6 acciones tendientes al fortalecimiento de la gestién institucional,
atendiendo los lineamientos del Sistema de Control Interno, no obstante, se presentan temas que
requieren fortalecimiento y trabajo coordinado por parte de la Linea Estratégica y las Tres Lineas
de Defensa de la Entidad.

Varios de los aspectos identificados que requieren ajustes, se documentaron en los diferentes
planes correspondientes a la vigencia 2020 para ser trabajados, por lo que se evaluaran, en
armonia con la hoja de ruta de la Tercera Linea de Defensa.

JuU ITH ESPERANZ OMEZ MBRANO
Asesor Experto con Fupcio Control Interno

Elaboré: Judith Esperanza Gémez Zambrano
Asesora Experta con Funciones de Control Interno

Enero de 2020

Nota: En el Plan de Accién 2019 se ajustd la evaluacion de 50% a 100% de la meta SG6, relacionada con la evaluacién desempefio de los
funcionarios.
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