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MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual de] Estado Colombiano

Id Solicitud: 15044 ;
e e e e s
Numero de orden de compra a modificar: - 22524 j

Entldad compradora

Agencna Nacional de Defensa Juridica del Estado !

:Nombre del solicitante: Elena VILLALBA VILLALOBOS
Proveedor _CONALCREDITOS CONALCENTER BPO
, e e — S i

Mecamsmo de agregaclon de demanda:

+ ———
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Centro de contacto {

TlpO de Sohcltud

Modlf icacion de la Orden de Compra

xFecha

2018-06-27 16:51:42

Campos a Actualizar

! {
’Campo IfValor Actual - Nueve Valor i
o ——— L !r e -— - ———— et 4 ———— e - - - H
Fecha de vencimiento [2018-07-27 2018-10-27
Cuentas asociadas
1d ‘Nombre : Cédigo ;Segmento 1 Segmento 2 1!
N R SO,
20300 ANDJE-CENTRO DE CDP 25217NF 2-2017- ;CDP:25217/VF:2-2017- iCDPNF-RUBRO A-1-0- I

‘CONTACTO ;035045 CDP/VE- ;035045 |2-14 |
'FUNCIONAMIENTO ‘RUBRO: A-1-0-2-14 % : ;
3 H i !
Articulos actuales
No J'Artl'culo Cantldad Unidad Precio ECuenta Total '
— ettt ey e e .‘A-A-_..:...__......_.. 7 ; ‘ ——— et + - - s ad
1 102 - Agente en ;1 1.0 ‘Mes ;3000000.00 :CDP 25217/VF:2- ; 33000000 00
{la Entidad i i i 12017-035045- .
‘Compradora- 4 ; {CDP/VF-RUBRO: |
;Agente : ! ;A-1-O-2-14 !

:general_Mes Baja{
Plata 1Und ?



i t i ;

12 {Valor IVA I | Unidad 16270000.00 'CDP:25217/VF:2- .6270000.00
; | ' |2017-035045-

‘ ‘ ' ' CDP/VF-RUBRO:

- e A-1-0-2-14
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Articulos editados y/o agregados

§Cuenta %Total

IR
‘Tipo %No Articulo {Cantidad ‘Unidad ’Precio
i R ] .

iDetalle o justificacién de la aclaracién

%Teniendo en cuenta la necesidad de la entidad, de contar con un servicio de centro de contacto y mesa de ayuda, se requiere
ﬁgarantizar la continuidad al mismo, toda vez que en la actualidad la Agencia cuenta con un operador interno, e} cual tiene como
‘propésito el de recibir y transmitir una amplia cantidad de llamadas y pedidos a través del teléfono, las cuales se pueden realizar por
icanales adicionales enlazando el uso de herramientas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, TIC, con dichos servicios,
ique con base en lo anterior el término por el cual se solicita prorrogar la Orden de Compra No 22524 del 2017 sera por tres (3) meses,
imientras se surte el tramite de solicitud de vigencias futuras para una nueva contratacion y hasta la fecha de aprobacion de vigencias

{ ot .
futuras para las proximas anualidades.
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Firma ordenador del gasto ' irma@ proveed
Nombre: JUAN PARLO MALIN BEHEVERRY Nowmpré:
Documento: R0. 414 . 123 (33'1(\—‘3( pC Documento;




