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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION N
PUBLICA - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, SUSCRITO CON CONTROL INTERNO
Enero — marzo de 2024 v
l:
El Asesor(a) Experto(a) con Funciones de Confrol Interno, juntamente con equipo de trabajo en 6/\/\\%5

concordancia con lo regulado por la Ley 87 de 1993, efectlo seguimiento al avance de ejecucion y <
cumplimiento de las acciones formuladas en los planes de mejoramiento suscritos por los lideres de procesos
como resultado de los trabajos de auditoria realizados por el equipo de Control Interno durante, 2022 y 2023.

A continuacioén, se detalla el seguimiento en los literales a, b y el Anexo No. 1
a) Contextualizacidon composicion Plan de Mejoramiento Control Interno, consolidado:

De conformidad con los frabajos de auditoria ejecutados por el equipo de Control Interno durante las
vigencias 2022 y 2023, los diferentes lideres de procesos de la Entidad que han sido objeto de evaluacion
suscribieron acciones con el fin de mitigar lo alli identificado. Con corte a marzo de la vigencia 2024, la
Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente ANCP-CCE tenia acciones
asociadas a freinta y ocho (38) observaciones o hallazgos y una (1) recomendacién. La grdfica No. 1
presenta la relacién de hallazgos a marzo 31 de 2024, por proceso:

Grdfica 1. NUmero de hallazgos/o recomendacién por auditoria con corte a marzo 31 de 2024
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Fuente: Elaboracién propia equipo de Control Interno, con base en el Plan de Mejoramiento - Control Interno de la Entidad
Tal como se observa en la gréfica presentada, los procesos que tienen una mayor cantidad de acciones
asociadas a hallazgos y/o recomendaciones son: Tecnologias de la Informacién, Gestidn Juridica, Gestidon
de talento Humano temas auditados en el ano 2023, en contraste con el proceso de Gestion de
Contratacion.

b) Resultados del seguimiento Plan de Mejoramiento con Control Interno

Con corte a 31 marzo de la vigencia 2024 el El Asesor(a) Experto(a) con Funciones de Confrol Interno

@f@&@ juntamente con equipo de frabajo evalud la ejecucidn y cumplimiento en términos de acciones asociadas
\\% 7 a doce (12) observaciones que estaban programadas a realizarse en el periodo comprendido entre enero a
o>8<> marzo de 2024. Conforme lo expuesto, se revisaron doce (12) acciones relacionadas con las observaciones
J/ citadas, una presenta fecha de vencimiento del 31 de diciembre de 2023 debido a que no se habia
N reprogramado.

AN
/ : & > Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
\\C«%@W® 1 de Planeacién - DNP Tel. (601]7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

) i
PR
2/9 I@ WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO

VERSION: 01 CODIGO: CCE-EVI-FM-05 FECHA: 01 DE JULIO DE 2021 PAGINA 1 DE 3
ZN

o BT



AN

)

7

¢
7%

7N

¢

“

5

NN

0

&C‘

7

7
A

NN

N

O

.1

coLomsiA % Colombia
VlDA . COMPRA EEEE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica
INFORME DE LEY —= CONTROL INTERNO
CODIGO: CCE-EVI-FM-05
VERSION: 01 DEL 01/07/2021

Como resultado de efectuar dicha verificacién, es importante precisar que:

De conformidad con las evidencias y demds soportes suministrados, el El Asesor(a) Experto(a) con Funciones
de Control Interno, cerré ocho (8) acciones efectivas, y no se cumplieron tres (3) las cuales quedaron en
estado vencida. El seguimiento efectuado a cada una de las acciones suscritas se muestra en el Anexo No.

1 del presente documento. La grdfica No. 2 diagrama lo descrito previamente:

Grdfica 2. Relaciéon estado actividades evaluadas con corte a 31 de marzo de 2023

14 12 120%
12 100% 100%
10 8 67% 80%
8
60%
4 %
4 3 25% 40%
1 20%
2 8%
0 0%
Cerrada efectiva Vencidas Vencida 2023 Totales evaluadas

Fuente: Elaboracién propia equipo de Control Interno, con base en el Plan de Mejoramiento - Control Interno de la Entidad

Por lo anterior, como resultado del seguimiento al avance de ejecucion de las actividades suscritas por los
lideres de procesos en los planes de mejoramiento resultado del ejercicio de aseguramiento realizado por el
asesor de Conftrol Interno; con corte a 31 de marzo del ano en curso la ANCP-CCE, cumplié con ocho (8)
acciones cumplidas efectivas, se venciéndose tres (3) accione y una (1) accién vencida para la vigencia
2023, presentando un cumplimiento en el periodo evaluado del 67% y un avance del total del plan de
mejoramiento a marzo de 2024 del 17% del total de las acciones que lo conforman. Quedan en ejecucion
treinta y ocho (39) acciones correspondientes a treinta y tres (33) observaciones y una (1) recomendacion.

En el marco del seguimiento se observé lo siguiente:

- Sereitera que las evidencias y demds soportes que respaldan la ejecucién de las actividades no estdn
siendo cargadas en su totalidad en TEAMS en la ruta dispuesta por la segunda Linea de Defensa para
tal fin.

RECOMENDACIONES DE CONTROL INTERNO

Conforme el seguimiento efectuado al avance de ejecucion y cumplimiento de las acciones formuladas por
los procesos en el plan de mejoramiento suscrito con Control Interno, correspondiente al primer frimestre de
la vigencia 2024, como se ha senalado en el marco de seguimientos previos, el Asesor(a) Experto(a) con
Funciones de Conftrol Interno recomienda:

1. Ejecutar en los tiempos establecidos las acciones programadas en los planes de mejoramiento
suscritos, para evitar reprogramaciones reiterativas.

2. Enlaprogramacion inicial de las acciones de mejora, establecer los tiempos necesarios para ejecutar
el plan de mejoramiento y evitar reprogramaciones reiterativas, con el fin de ejecutar el confrol
propuesto y documentar la efectividad de la mejora.

- Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente
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3. A los lideres de proceso y sus equipos de trabajo, hacer monitoreo a través de los Subcomités N7
Institucionales de Coordinacién de Control Interno a las acciones programadas, para establecer
aspectos susceptibles a cambiar, con el fin de dar cumplimiento efectivo de los planes de
mejoramiento. Asi como generar registros que soporten la ejecucion de las acciones propuestas y @ﬁﬁ
permitan evaluar la efectividad de estas. 6/\/\\0&
°<>©<2°

4. En cumplimiento de los lineamientos emitidos para el RAE mensual por parte de Planeacién, se \\{@E
sugiere cargar las evidencias correspondientes al cumplimiento del plan de mejoramiento, segin S
corresponda.

5. Reprogramar las actividades que se calificaron como “Vencidas”.
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DEPENDENCIA
RESPONSABLE DEL
PROCESO.

PROCESO

Comunicaciones

ANEXO No. 1 FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE - EVALUACION A 31 DE MARZO DE 2024

DESCRIPCION DEL HALLAZGO O LA SITUACION

2. ANALISIS DE CAUSA

CAUSA QUE GENERO LA SITUACION IDENTIFICADA.

ACCIGN A DESARROLLAR

e los poli compone la

La desarficulacién de las politicas de conforman la

Y 5
dimension 5. De modo que se obtenga informacién consolidada y permita fomar
decisiones basadas en evidencias y acciones implementadas en la agencia.

3. PLAN DE ACCION

RESPONSABLE EJECUCION /LIDER
PROCESO

Comunicaciones Estratégicas

ENTREGABLE/ PRODUCTO

1 Cronograma
1 Autodiagnsticos de los tres politicas
1Relacionamiento e las politicas de a dimensién

FECHA DE INICIO

FECHA DE
TERMINACION

Colombia

COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacién Publica

5. EVALUACION DE LA EFICACIA

OBSERVACIONES FECHA DE CIERRE

EL 10 DE AGOSTOS DE 2023:

cargue de ~

1 Cronograma
1 Autodiagnsticos de los tres politicas

Tecnologico

Operaciones SECOP

Como e observa ena tabla amew tres (3) riesgos durante los meses de febrero a mayo se han moterializado repefidamente y uno (1) en el mes de mayo, es decir, durante lo
frece 113) evertas, sin que plan

L ger 6 la Dimensién 7 del Model
Gl Sevama 66 Admiatacian dé Rissaos, o5 como ol Manvel Meﬁoda\og\co o smemc de Administracion de Riesgos 2021

Planeacion y Gesfion MIPG, y la Poliica

ala
!echc 1601 o contalba con el Recurso Humano suicionte
para la actualizacion y nuevos disefios del Material de
Formacion para los participes del sistema de compra

peverwma cumpl com 108 Tecuistos téenices e Mlm\c v
AE

Hacer seguimiento y acompaiiamiento ala elaboracion del Plan Estratégico
c 2023, jio de Despl

Porque debido a las moliples desarrollos y actualizaciones
de la Plataforma Transnacional se hizo necesario ajustar y
publicar nuevos materiales de formacion paralos usuarios

oP I

SECOP I

Apropiacion SIDT

Direccién General Estratégicas & reviso la ndlscs ol conforman @ Dimensn s nformacién y Comuricacion del MIPG
3 |Secretaria General | - Gesfion Documental | no s Jos aspectos los Anaxas de las polificas los ave ¢ el | Pimensién 5 Informacién ¥ Comuricacion del MIPG-10,24% | Asmismo, esta informacién para el desarrallo y esfion Documenta 1 Actividades programadas para el PAI 2023 16/08/2022 31/03/2024 de Gesfién Documental, Polifica de Transparencia y Acceso a la Informaciény | Cerrada Efectiva
Subdireccion de Planeacion ivel o dosaroll  orado da madres o 1as poicss, o come 4 Ao 4 carGad o lener en eventa conla de no el avance enel P Planeacion B e
Emae Abastecimiento  [usuarios. componentes de esta dimension. Abastecimiento Estiatégico p s
Eatéoico programacion ds aciidodes en 10 ploneacién eihalégica nsuciondl ave Joncten Reportario en el RAE de marzo, esto de acuerdo con el coreo 1 Relacionamiento de las polificas de la dimension:
9l el desarrolio de las polificas y asimismo su infegracion. remitido el dia 01 de febrero del 2024. 1 Actividades programadas para el PAI 2023 - DG3
Riesgo: D: Ia 6n de los contratos auditados, debido a que los soporte, las Ioras de la ANCP-
CCE generando o e o recus * Organizer, documentar y verificar la informacién pre confractual desde la parte 1. Carpeta de los confratos con Vortal y Coupa organizadas, Se evidenci6 la apertura de los carpetas de Vortal y Coupa
claridad en 6n | técnica asociada a los contratos de Vortal y Coupa, con el objefivo de que cumpian verificando que cumplan con los estandares efinidos por la Enel RAE de febrero de 2024 (documento adjunto, siide 6]
Subdireccion de Revisodos | & Proveedor VORTAL - COMERCIO ELECTRONICO, CONSULTADORIA EMULTMEDIA S.A-" GUEN | 1 coniractual de fos procesos de confrafacién aucdfados. con los esténdares definidos porla enfidad. enfidad Confrato CCE039-2024: EJECUCION CONTRACTUAL
senela iordod 66 s derachas do oropiedad eleciuot o 1 pletalarm vorta Nexl isada por 6 SECOT I s6 celebyd o contcl CCE176 442073, 56 obrend 1o siguiente:
H informacion y Coniretos Vortal - ales que 05 puntos definic atar con proveedor Vorfal - 2022 Carios Francisco Toledo Firez 1/05/2023 28/02/2024 Conirato CCE 396 2003: EIECUCION CONTRACTUAL vencida
Desarrollo Coupa ¢ x *Nose realiz6 adecuadamente un esfudio técnico delas | *Documentar a fravés de actas el proceso de negociacién conlos proveedores de 2. Actas de las reuniones donde se evidencien los acuerdos de Conlrato CCE-233-2023:JECUCION CONTRACTUAL
, Cear PDF proveedor "VORTAL" comenta no aceptar, pero no se identifica enlos i h
Tecnolégico proyecciones para establecer el nimero de licencias Vortal y Coupa. ‘negociacion con los proveedores Confrafo CCE081-2024: EJECUACION CONTRACTUAL
documemos ool 10s ol resutado fnal 4o 656 negeciarion. o comd alecia 13 oparacion o SECOP I 4 eslor fomos e e e s
observé en el contrato de COUPA de 2023 que se pacté un Gnico pago por valor de “UN MILLON NOVENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS DOLARES CON UN CENTAVO & P Bl entregable 2. Actas, no se evidencio.
(0551096 596.01)" o o foch del presente informe 27 de marzo de 2023 no se ha cancelado o corespondiente. 9 g
4 estudio realizados que se requerian para el ano 2023 10000 licencics.
Riesgo: Posible de deriesgos no claramente para cada uno de los contratos suscritos por la enfidad.
Con relacién al contrato con COUPA, los iesgos 1 y 2 citados en el confrato con Vortal son iguales, en la definicién y valoracion de estos.
Subdireccién de . 5 y 3} 5 y "
l riesgo "l confrafista no cumple con el objefo del contrato” no se define como un riesgos previsible de la confratacién debido  que ya se Encuentra cublerto por la péliza de *Realizar un andiiss e identificaci6n de fiesgos segun la mefodologia y enla matriz . 5
informacion y Contratos Vortal - de dosa ° s Motz de los procesos de Se evidencia ena carpeta de IDT los siguientes documentos:
s seguros requerida indicada por la enfidad para los confratos a realizar con Vortal y Coupa. Asi mismo, | Carlos Francisco Toledo Fiérez 1/05/2023 28/02/2024 Cerada Efectiva
Desarrollo Coupa los contratos con Vortal y Coupa Vartal y Coupa 1. Matriz de riesgos y estudios previsto de Valta y Coupa
ey Lo antricr. avidancin cue o s hace un sercico sficisne pora f cndis dlosds o fesgos provilbies enestas yel realizar un adecuado seguimiento a los riesgos.
9 Lo anterior, evidencia la no realizar un eal de los confrat tos por la Enfidad, como lo establece el
articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, y elude lo instado enla Dimension 7 Control Inferno del Modelo \megmdo de Planeacién y Gestién MIPG y el Manual para la Identificacion y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Confratacion de la ANCP-CCE.
Riesgo: La metodologia de medicién, no se ajusta alos la enfidad no dela | *Enlajustificacion parala confratacion con Vortal y Coupa En el SharePoint en la carpefa de COUPA se encuentra los estudios previos para
s enfidad se mencionan e incluyen indicadores y metas asociadas las contrataci6n de Ia TVEC. No se observé en la justificacion indicadores y mefas.
Subdireccion de i} : . 5 s . s
rormadany Contratos Vortal - cuales no dependen nicamente de la confratacion de | “Incluir dentro de la justificacion de los estudios previos para la confratacion de Vortal Estudios previos que fengan en su justficacion indicadores y
7 omacien o s e concluye enla justificacion de la necesidad de la enfidad, entre a evaluacion dela ‘estos servicios, estos son uno de los medios para el y Coupa, indicadores y mefas que fenga la enfidad y la subdireccién de IDTy que | Carlos Francisco Toledo Fiérez | mefas asociadas al objefo de las conrataciones con Vortal y 1/05/2023 28/02/2024 Enlos estucios previos para confrato con VORTAL, no se encuentran definidos lo Vencida
o P gestion Insftuciona se presento el siguiente incicador “Parcanicfode as compras pblicas a fravés de la TVEC y SECOP I, enfre 2018 y 202" cumplimiento de los metas. Por o anterior, Ia sola estén asociadas ol objeto de los contratos. Coupa. definido en la accién propuesta ™Incluir dentro e la jusfficacion de los estudios
9 Revisados los resulfados, este indicador 6 servicios pravios poao contrataién d Vortly Coupa. ndicodares y mslot qua engola
delameta entidod'y le IDTy que estén
5 “Remilir de forma mensual, segin aplique, a Secretaria General la informacién
Riesgo: letos, por debilidades en los control fivos de i i
completa de los pagos asociados alos contratos con Vortal y Coupa. Asi mismo,
Subdireccion de Revisados los expedientes documentales en el SharePoint, no se observé que se aplicaran, adecuadamente las Tablas de Refencin Documental TRD, debido a que nose cuenta | veificar que la informacién ol canfenidase alines con las TRD definidas por la Correo con lainformacion de pagos de los conirafos de Verlal
> ¢ ™o s incluyseon deniko de oS TRD del o de Conrofos entidad Asi mismo, y con el objelivo de dor cumplimienio a o mencionado Coupa de la vigencia 2 s
informacién y Contratos Vortal - [con la informacién de los pagos realizados la confratista Vartal y COUPA frente a los informes de seguimiento y ejecucion de los contratos. No se evidenci en el RAE - SharePaint de IDT o evidencia de as acfividades
8 . " Y ’ ! , sy |dela 10 SIDT remifirG  Secrefaria General la [ Carios Francisco 1/05/2023 28/02/2024 Vencida
Desarrollo Coupa La sifuacién presentada, omite lo instado enla Politica de Gesfion Documental, definida en la dimensién No. 5 Informacién y Comunicacion del Modelo Infegrado de Planeacién y . s ogramadas y ejecutadas.
, ) 105 pagos de los Coratos comworcly Couper contratos de Vortal y Coupa de la vigencia 2022 Remilir de forma mensual la informacién relacionada con los
Tecnolégico Gesfibn MIPG, generado riesgos de cumplimiento y operafivos
il o pagos de estos confratos
e nacion & contrato con Coupa prevé un dnico pago y el conirato con Vortal fiene pagos
uales.
Porque las capacitacion del SECOP Il que son parfe del Enla SUITE Empresarial se encuentran los evidencias dela efecucion del Plan de
Plan Estratégico Institucional de Capacifaciones 2023 a Tratamiento de los Riesgos moferializados Estructuracion de estiafegia de
cargo de la Subdireccion de Informacin y Desarrollo. | Cumplir s acciones establecidas en el Plan de fratamiento de los fiesgos  desplieque SECOP ll vigencia 2023, Conada Hoctiva
5 i o en el proceso. Acta de comité infermo 26/04/2023 - Plan de capacifacion Despliegue SECOP I
sonci . s e P s en visio 2023 - Propuesta estratégica despliegue vigencia 2023
T o SECOP SEC (9) riesgos, dos (2) de corrupcion, uno (1] estratégico y sei (6) operativos S v ;:\Cﬂoun;;éccc o mw,: Grcuordel eguimientos correspondientes.
Revisados los repones de segu\m\emo al Sistema de Adminisiracion de Riesgos SAR - Efapa de Monitoreo presentados por la segunda linea de defensa (Planeacisn). enlo P i,
Subdireccion de riesgos
Grupo Planeacién/soy Plon de fratamiento 710172023 29/02/2024

*Estructuracion de esfrategia de despliegue SECOP Il vigencia 2023, Teniendo en
cuenta la insfrucciones del Subdirector de Informacion y Desarrollo Tecnolégico.
*Proyeccién de la Circular de obligatoriedad del SECOP Il vigencia 2023.

del pian de frabojo G cuerdo
conlas v (archivo en Excel)

Cenada Efectiva




DEPENDENCIA RESPONSABLE EJECUCION /LIDER . FECHA DE
RESPONSABLE DEL PROCESO DESCRIPCION DEL HALLAZGO O LA SITUACION (CAUSA QUE GENERO LA SITUACION IDENTIFICADA. AACCION A DESARROLLAR DEL PROCES: ENTREGABLE/ PRODUCTO FECHA DE INICIO TERMINACION OBSERVACIONES FECHA DE CIERRE
I dos de gestion 2023
. . e vigencia 2034-a 1o ocre roes oncuanien pushcocos on 16 pegan ot el
Se presentaron \ncommenc\m enlos periodos de Correos de seguimiento entidad, con los ajustes sobre los aspectos identificados en la Auditoria de Talento
" Proceso de Gestion del |En la evaluacion de los Acuerdos de Gestion de los Gerentes Publicos debilidades en asi como en s falad laLey 1712 de 2014 |evaluacién de algunos Gerentes PUblicos, lo cual no Semestralmente reuhzcv la verificacién de los acuerdos de gestion que deben : 5 o
16 Secretaria General o Grupo interno de Talento Humano |, " 15/09/2023 31/12/2023 Humano. Vencida
Talento Humano | relacionado con el “Principio de a calidad e la informacion pormifo of roce de esuitodos o os obivos ¥ generar correos de Tos lideres. definidos y
institucionales y su anualidad. Ios lineamientos de funcién poblica s
Ala fecha se encuentra en proceso de actualizacion de los instrumentos de
evaluacion.
" Revisar y desagregar en el Plan de Accién Insfitucional y el Plan de Accién del Comité. ) PAI 2024 actualizado, asi como el Plan de Accién del Comité Acta del Comité de Conciliacion del 14 de febrero de 2024 en donde se aprueba el plan de
2 | secretaio Generar| P1OC50 de Geslion | Lo ANCP-CCE cuenlo con cuareniaysefe (47) procesos acivos @ 30 de sepliembre de 2023,on SKOGU, para ol eercicio de aseguramiento s fomo como muesfranueve ) que | Debildades enlo planeatciony efecucién de procesd de | 4 Coriacion, acividades esruchurale que pemitan moriforecrslecivamente ol | | Secrelario Generel e Conciocion 20z asjoarzons [acoion 202 Canadalectva
Juridica P P o L P 9 cumplimiento del proceso de Gestién Juridica. P Se solicité prérmoga el 21/01/2024 para el 29/02/2024 Anexo Plan de Accion Comité de Conciliacion- ANCP-CCE 2024
Durante |a revision del formato de . referencia R-GTI-0: i interrupcion, al sistemas de Porque no se contraté a fiempo @ un proveedor para llevar
informacién” en el control de riesgo C-GTI-16 “Desarrollar el plan de mantenimiento. pvevemwo de la infraestructura Vecno\og\cc ¥y smemcs operalivos de la Agencia”, que indica Al P L P
@ cabo el mantenimiento preventivo de los equipos de
falta de control de a plan formal preventivas, frecuencia, responsabilidades | _ -
Subdireccién de . , cémputo de la entidad. Grupo Infraestructura y Seguridad
omaciony | Proceso Gestén de . |yrecursos ecescrios pora manienera negridad y dispenibiidad delo nffaesiuciua Vecno\og\ca deo Agencia o e un plan preventive formal que Plan de Manfenimiento preventivo estructurado que incluya las acfividades Roroamd cone coae " |Plan de Preventivoy
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