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1. IDENTIFICACION DEL INFORME

Fecha: 22 de noviembre del 2024
Ciudad: Bogota D.C.

Informe sobre la presentacién de comentarios por parte
Titulo del de la ciudadania y grupos de interés en relacién con el
Informe: documento titulado “Guia para el manejo de ofertas

artificialmente bajas en los procesos de contratacion”.
Evaluar la pertinencia, y dar respuesta a los comentarios
que fueron presentados por los ciudadanos y grupos de
interés frente al documento “Guia para el manejo de
ofertas artificialmente bajas en los procesos de
contratacion”.

CCE-DES-PC-16

https://www.colombiacompra.gov.co/content/623c-
publicar-observaciones-y-comentarios-y-las-
respuestas-de-proyectos-normativos

Objeto del
Informe:

Codigo Interno
del informe:

TRD Y Ubicacion
electronica:

2. OBJETIVO

La Agencia Nacional de Contratacidon Publica - Colombia Compra Eficiente, pone
a disposicion de todos los actores del sistema de compra y contratacion publica
el informe de respuesta a los comentarios recibidos durante la etapa de
publicacion del proyecto de actualizacion de la “Guia para el manejo de ofertas
artificialmente bajas en los procesos de contratacion”.

3. DESARROLLO DEL INFORME

3.1 Publicacion para comentarios y difusion en redes
sociales

En linea con lo anterior, la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia
Compra Eficiente, adelanté las siguientes acciones:

I) Publicé en el SUCOP y en la pagina web de la entidad, el borrador del
documento para comentarios del 30 de octubre al 10 de noviembre de
2024.
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https://www.sucop.gov.co/entidades/colombiacompra/Normativa?IDNorma
=18568
https://www.colombiacompra.gov.co/content/convocatorias

Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacién

o 3 compar

CONVOCATORIAS

Umma schusheaciin,
Mirecnes Moot 20, 2026 -930am

IT) Comunicé en sus redes sociales sobre la publicacion del documento vy
la posibilidad de dejar comentarios en la fecha estimada para tal fin.

v %
s

e Publicacion X:
https://x.com/colombiacompra/status/1856812784593637 =
825

e Publicacion Facebook:
https://www.facebook.com/photo/?fbid=88858374671508
2&set=a.359275552979240
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3.2 Comentarios recibidos

La guia fue puesta en periodo de comentarios del 30 de octubre al 10 de
noviembre de 2024, donde diferentes actores del Sistema de Compra y
Contratacién Publica, dentro de los que se destacan proveedores y entidades de
naturaleza privada, participaron de manera activa mediante la suscripcion de
catorce (14) observaciones.

Particularmente, se realizaron comentarios respecto de los siguientes apartados
del documento:

i) Introduccién

i) Comparacion relativa

iii) ¢Cémo pueden identificarse las ofertas artificialmente bajas?

iv) Informacion histérica de ofertas y contratos con relacion al objeto
del Proceso de Contratacién

V) ¢Cémo se manejan las ofertas artificialmente bajas?

vi) Solicitud de aclaraciones

vii)  Ofertas competitivas

De los catorce (14) comentarios recibidos, vale la pena mencionar que cinco (5)
fueron objeto de aclaracioén, siete (7) fueron rechazados, y dos (2) se aceptaron,
uno de ellos de manera parcial y otro integralmente.

A continuacion, se exponen parte de los comentarios recibidos y la respuesta
asociada a cada uno de estos, agrupados por tematicas, aclarando que el
desglose de la identificacion de la persona que realiza el comentario puede ser
ampliado en la matriz de comentarios, la cual hace parte integral del presente
informe.

a. éComo pueden identificarse las ofertas artificialmente bajas?

La Entidad respecto de este numeral, recibid un total de dos (2) comentarios, de
los cuales uno (1) de estos fue objeto de rechazo y el otro, al estudiarse su
pertinencia se aceptd. Esto se evidencia de la siguiente manera:

e Comentario del ciudadano. "Para justificacion de precios artificialmente
bajos solo se cuenta con la formula pero no se cuenta con una matriz en
donde se pueda trabajar para la respectiva justificacion se podria
incorporar unos modelos o guias para presentacion de los documentos en
donde se pueda evidenciar que dicha informacion es veraz o lista de
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documentos para justificar los precios o formatos lo que se busca es que
se trabaje sobre unos mismos formatos y que se puedan incorporar y lista
de documentos que se entregue para verificacion de la justificacion, ya
que algunas justificaciones realizadas por las empresas no son claras y no
son entendibles”. [sic]

Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacion Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacién en la elaboracién
de esta guia. Ahora bien, frente a su observacidon es importante precisar
gue la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra
Eficiente, con el fin de brindar herramientas a las Entidades Estatales
respecto de la identificacion y manejo de las ofertas artificialmente bajas,
expide la “Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en los
Procesos de Contratacién publica” en la que se brindan metodologias y
buenas practicas que pretenden aportar a una correcta gestion
contractual, y a un manejo apropiado de estas ofertas que pueden resultar
riesgosas para el tramite de los procesos de seleccidn. Frente a dichas
metodologias y buenas practicas las Entidades Estatales tienen autonomia
en su adopcién.

Ahora bien, frente a como se debe acreditar la sustentabilidad de la oferta
a efecto de que no sea excluida bajo la sospecha de ser artificialmente
baja, es de indicar que la norma no establece tarifa legal para este efecto,
por lo cual, hay libertad probatoria para acreditarla, no obstante si
corresponde a las entidades adelantar una correcta validacién de la
informacién aportada que permita acreditar las circunstancias objetivas
del oferente o de su oferta que sustente la presentacion de la oferta en
las condiciones en que fue presentada.

En este sentido, es importante tener en consideracion los elementos
minimos sugeridos en el numeral 4. "¢COMO SE MANEJAN LAS OFERTAS
ARTIFICIALMENTE BAJAS?" y 4.1 "Solicitud de aclaraciones" de la Guia,
en los cuales se presentan recomendaciones sobre la solicitud que realiza
la Entidad, y aquella informaciéon que debera contener la justificacion que
presente el proponente.

e Comentario del ciudadano. "Sugerencias: Verificar la formula
propuesta para calcular la desviacion estandar en excel para diferenciar
analisis de poblacion o muestra)”. [sic]

Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacidén Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacion en la
estructuraciéon de esta guia. Respecto de su comentario, se permite indicar
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gue se acepta su observacion y se realizara la modificacion en el
documento con el objetivo de precisar en la metodologia estadistica
sugerida.

b. Comparacion relativa

Respecto de este numeral, la Entidad recibié cuatro (4) comentarios de los que
tres (3) fueron rechazados y uno (1) fue objeto de aclaracion, tal y como se
ilustra a continuacion:

Comentario del ciudadano. "De acuerdo a Conceptos de la Agencia, y
doctrina del Banco Mundial, se sugiere realizar esta aclaracion, enfocada
a los efectos practicos en la identificacion de los precios artificialmente
bajos en los procesos contractuales adelantados por las entidades”. "No
se recomienda aplicar las herramientas mencionadas cuando se advierte
la posibilidad de que el mercado se encuentre coludido, dado que en este
escenario los precios no corresponden a las dinamicas del mercado al ser
acordados entre los proponentes, lo que impide identificar diferencias
significativas que evidencien «precios artificialmente bajos», por lo cual
se aconseja acudir a las demas herramientas y metodologias planteadas
en la presente Guia." [sic]

Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacién Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacion en la elaboracion
de esta guia. Respecto de observacion, es importante precisar que la Guia
en el numeral 2.1 Métodos de comparacién realiza la siguiente precisién:
"La identificacion de ofertas artificialmente bajas se puede realizar
mediante la utilizacion de las siguientes herramientas: i) la comparacion
absoluta y, ii) la comparacion relativa. Estas herramientas suponen que
las ofertas son independientes y competitivas. Por esto, la Entidad Estatal
debe tener en cuenta la historia de colusion entre los proponentes o en el
sector, antes de aplicar estas herramientas para identificar ofertas que
pueden ser artificialmente bajas". En consideracién a lo anterior, la Guia
ya esta alertando la necesidad de tener en consideracién el historial de
colusion de un sector especifico, de cara a la utilizacion de las
herramientas previamente planteadas, a efectos de considerar esta
variable dentro de los analisis a realizar.

Por otro lado, esta version de la Guia no estd recomendando herramientas
y metodologias adicionales para utilizar para este tipo de sectores
(coludidos), por lo que no es viable incorporar el parrafo sugerido, sin
embargo, vale la pena reiterar que la Agencia, como ente rector en
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materia de contratacidén publica, esta facultada para expedir documentos
en los que se brindan lineamientos y buenas practicas contractuales,
frente a los cuales las Entidades Estatales cuentan con autonomia en su
adopcién. Por lo anteriormente senalado, no se acepta la observacion.

e Comentario del ciudadano. "Observacion 6. En la guia se menciona: a
Entidad Estatal puede identificar como posibles ofertas artificialmente
bajas, a todas las ofertas que cuenten con valores por debajo del valor
minimo aceptable. Por lo que, en la resolucidon de adjudicacion del Proceso
de Contratacién, debe incorporar una explicacion detallada y completa de
la metodologia que utilizé para identificar posibles ofertas artificialmente
bajas. Sin embargo, en los eventos que el proceso de seleccion del
contratista no contemple dicha resolucién, como es el caso de los procesos
de minima cuantia, la Entidad Estatal realizara esa explicacion antes de
aceptar la oferta mas favorable. Se sugiere indicar que este analisis se
debe realizar una vez la entidad conoce los precios de las ofertas
econdmicas, lo anterior se sugiere para que el proponente remita la
justificacion junto con la subsanacion en los procesos de contratacion”.

[sic]

Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacién Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacion en la
estructuracién de esta guia. En lo correspondiente a su comentario, se
permite aclarar, que en este numeral lo que se pretende es recodar a las
entidades publicas, la obligacidon que les asiste de indicar a los oferentes
la metodologia que aplicd para identificar y manejar una oferta
artificialmente baja, asi como los criterios que tuvo en cuenta para
seleccionar la oferta que estimd mas favorable para la satisfaccién de sus
necesidades. Por ello, y teniendo en cuenta que los numerales 2 y 4 de
este documento, se desarrollan de forma integra cdémo pueden
identificarse y manejarse las ofertas artificialmente bajas, le informamos
que no es posible acoger su comentario.

e Comentario del ciudadano. "Observacion 7. Se sugiere dejar la
precision de cuando se utiliza la variacion relativa y cuando la variacion
absoluta, se puede dar que en algunos casos las entidades no soliciten
precios artificialmente bajos para no requerir a los proponentes. Se
sugiere mantener el criterio de variacion absoluta en los casos de menos
de 5 ofertas o en el caso de subastas ahora bien mas bien se deberia
establecer que para minimas también deberia ser ese el criterio y
variacion relativa cuando son mas de 5”. [sic]
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Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacion Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacion en la elaboracion
de esta guia. Sin embargo, es importante precisar que la presente version
de la Guia en el numeral 2.1 mantiene las recomendaciones para la
utilizacién de las metodologias absolutas y relativas dependiendo si se
cuenta con menos de 5 ofertas o mas de cinco ofertas; en este mismo
sentido, la recomendacién para la utilizacion de la metodologia absoluta
para el caso de las subastas se mantiene, tal y como se puede evidenciar
en el numeral 3. PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJO EN SUBASTAS
INVERSAS.

Respecto a la recomendacion frente a los procesos de minima cuantia, es
importante senalar que las metodologias planteadas ya responden a esta
I6gica para esta modalidad, toda vez que lo que determina su utilizacién
seria la cantidad de ofertas.

e Comentario del ciudadano. "Observacion 8. No es claro para que se
indica que se debe hacer un analisis de las variaciones que se presentan
entre el presupuesto oficial estimado para el proceso analizado frente al
valor adjudicado, es importante mencionar que la entidad lo que debe
analizar es el argumento que le presenta el oferente ese analisis debe ser
sobre los argumentos y elementos expuestos por el en su justificaciéon no
deber ser una carga adicional a las entidades donde tenga que entrar a
robustecer la justificacion del proponente”. [sic]

Respuesta de la Agencia. La Agencia Nacional de Contratacién Publica
- Colombia Compra Eficiente, agradece su participacion en la elaboracion
de esta guia. En relacion con su observacién, es importante reiterar que
lo indicado en el numeral 2.2 "Informacién histérica de ofertas y contratos
con relacion al objeto del Proceso de Contratacién" de la Guia en donde
se sefala lo siguiente: "Las anteriores herramientas sirven de referencia
para que la Entidad Estatal en el marco del proceso de seleccidn,
identifique ofertas que deban ser analizadas como potenciales precios
artificialmente bajos, sin embargo, no se debe realizar una aplicacidon
mecanica de las mismas y de sus resultados. La Entidad Estatal a partir
de la informacion obtenida y analizada en el estudio del sector, en lo
correspondiente al comportamiento del gasto histérico (numeral 1.3.2. de
la Guia de elaboracién de estudios de sector), podra integrar en sus
analisis como un insumo adicional, los porcentajes de ahorro obtenidos
por la Entidad o por otras Entidades en el desarrollo de procesos de
seleccidn que han derivado en la suscripcion de contratos para adquirir
bienes y servicios con un alcance similar (objeto, presupuesto y plazo).",
hace referencia a los insumos a los que puede recurrir una entidad estatal
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a efecto de determinar si se encuentra ante una oferta artificialmente
baja, mas no hace referencia a que este analisis deba estar como sustento
factico en la motivacion de la resolucidon de adjudicacion.

Conforme con lo anterior, este tipo de analisis deberian ser parte del
estudio de sector previamente elaborado por la Entidad, o en el evento
gue el estudio no sea lo suficientemente robusto, se debera realizar al
momento de evaluar las ofertas econdmicas, con el objetivo de: "servir
de insumo para complementar los resultados obtenidos luego de aplicadas
las herramientas descritas en el numeral 2.1. (Métodos de comparacion)
o para definir criterios (porcentajes de ahorro o valores minimos
aceptables distintos) de analisis con base en los cuales realizar los
requerimientos de precios artificialmente bajos".

La totalidad de los comentarios realizados a la "Guia para el manejo de ofertas
artificialmente bajas en los procesos de contratacion”, asi como las respuestas
dadas por la Agencia Nacional de Contratacidn Publica - Colombia Compra
Eficiente, pueden ser consultadas en el documento Excel que se adjunta al
presente informe.

4. CONTROL DOCUMENTAL

Accion Nombre Cargo/ Perfil Fecha Firma
Nasly
Yeana , /1

Analista T2 - 6 g,

gic\)/sa(luera Subdireccién de ot fo wid

Elabord Gestion Contractual @ 22/11/2024 ¢ oo
Alejandro . /J;,KM
Gamboa Contratista 5.
Cardenas
Natalia Gestor T1-15

Reviso Montoya Subdireccién de  29/11/2024 @QW |
Jiménez Gestion Contractual
Carolina Subdirectora

Aprobo Quintero de Gestion 03/12/2024

Gacharna Contractual

Nota: Si la aprobacion se realiz6 mediante acta de alguno de los comités internos
considerados en la resolucién nimero 173 de 2020 por favor especificar acta y mes
del desarrollo de esta.
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VERSION FECHA DES%’}LIJ';CTEN DE ELABORO REVISO APROBO
Creacion del formato Paola Lisseth William
piloto de respuesta Alejandra Tatiana Renan

01 31/05/2023 40 onsulta Garzon Melo Rodriguez
ciudadana Analista Analista Secretario

T2-4 T2-4 General

Nota: El control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectle sobre el documento
que describe ficha técnica del presente documento.
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