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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

INFORME INTERNO DE TRABAJO
cODIGO: CCE-DES-FM-16
VERSION: 03 DE 24 DE ENERO DE 2022

l. IDENTIFICACION DEL INFORME

Fecha: 17/06/2024
Ciudad: Bogotd D.C

Informe de consulta ciudadana de la
Titulo del Informe: estrategia de Participacion Ciudadanay

Rendicidén de cuentas 2024

Dar a conocer los mecanismos utilizados
por la  Agencia Nacional  de
Confratacion  Publica - Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE) para
generar la  participacion de  la
ciudadania y Grupos de Valor de la
estrategia de Participacion Ciudadana y
Rendicidn de cuentas 2024

Alcance o periodo reportado:: 15-24 de mayo de 2024

Cddigo Interno del

informe:

TRD Y Ubicacion electronica:

Objeto del Informe:

Il DESTINO Y AUTORES DEL INFORME

DESTINATARIO DEL INFORME

. Nombre: ' Ciudadania y Grupos de Valor
Nombre: Nelson Felipe Gaitan Chacon
Cargo: Conftratista
Area: Grupo de Relacionamiento Estado Ciudadano —
Secretaria General
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ll. DESARROLLO DEL INFORME

¥ Colombia

= COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

El grupo interno de Relacionamiento Estado Ciudadano de la Secretaria
General de la Agencia Nacional de Contratacion PUblica — Colombia Compra
Eficiente (ANCP-CCE) establece herramientas de medicién para asegurar la
transparencia y participacion de los grupos de valor. Para tal fin, se implementd
una encuesta de Consulta Ciudadana de la estrategia de participacion
ciudadana y rendicidon de cuentas 2024.

En ese sentido, desde el grupo se realizé una campana denominada “jTe
invitamos a formar parte de la Consulta Ciudadana sobre la estrategia de
Participacion y Rendiciéon de Cuentas 2024!” con el objetivo que la ciudadania
conociera la propuesta de la estrategia de participaciéon ciudadana vy
rendicion de cuentas y asi mismo participaran con sus preguntas y/o
comentarios.

En ese sentido para lograr cumplir con el objetivo, la difusion de la estrategia
se dio por las redes sociales (Twitter, Facebook, e LinkedIn) asi mismo se publicé
un banner en la pdgina web de la entidad y se realizaron envié de correos
masivos, como se evidencia a continuacion:

llustracién 1 Piezas Grdficas difundidas en Redes Sociales
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\\ Fuente: Imdgenes de Facebook, Twitter y Linkedin.
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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

llustracion 2 Piezas grafica difusion correo masivo

Participacion
[ Pwrcpazen
Taviado sk marccies 15 de mayo de V2 Mp.
Arater PARNOBA N L CONSTRACION OF NUESTIA ESTRATEGW DF SMATIINC KON
OUDADANA ¥ RINODCON DE CULNTAS 204!
o) 1;’:0‘0«#0
VIDA ——

Queremos conocer tus contribuciones
y opiniones, y asi trabajar para
construir juntos un futuro Mmas
transparente y participativo.
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Fuente: Imagen del envio del correo masivo.

llustracién 3 Piezas grafica banner pdgina web
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Queremos conocer tus contribuciones y 3 :
A opiniones, y asi trabajor para construir juntos =13
. un futuro Mas transparente y participativo.
& /
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//9 ] Fuente: Imagen banner de la pagina web de la ANCP-CCE.
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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

En la participacion con la ciudadania y los grupos de valor se les compartio
el formulario: https://forms.office.com/r/ZSGivYD1wP

llustracion 4, jHaz parte de nuestra Consulta Ciudadanal

iHaz parte de

) £ ‘ nuestra Consulta
RUTA DE LA ﬂ L . . |
DEMOCRATIZAGION . Ciudadana!

DE LAS COMPRAS PUBLIC

Participa y conace nuestra estrategia

v CO|0 m bio ; de Participacion y Rendicion de Cuen-
COMPRA EFICIENTE \ tas 2024, Consulta el documanto en ¢l

siguiente

ol da Contratacian Pablico 2 enlacehtt

»

Fuente: Elaboracion de Formulario - Grupo de Relacionamiento Estado  Ciudadano.

De acuerdo con la consulta realizada sobre la estrategia de participacion
ciudadana y rendicién de cuentas, se realizo un formato que se clasifico
de la siguiente manera:

%+ Autorizacion del registro de datos personales.

%+ Preguntas de caracterizacion de usuarios, para conocer el perfil de
los grupos de valor que interactian con la entidad. (nombre, correo
electrénico rango y grupos de valor al que pertenece, entre ofras).

%+ Cadlificacion de la estrategia de participacion ciudadana y
rendicion de cuentas.

iHaz parte de nuestra Consulta Ciudadanal!

De acuerdo con la ilustracion 5 la difusidon de la consulta realizada del 15
al 24 de mayo conllevd a la captura de 104 registros, de los cuales 101
usuarios participaron después de aceptar la politica de Tratamiento de
Datos.

Agencia Nacional de Contrataciéon Pablica - Colombia Compra Eficiente
Tel. [601]7956600  Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogota - Colombia
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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

llustracion 5 Autorizo y acepto el registro y envio de miinformacién personal

No aceptan la politica I 3

0 20 40 60 80 100 120

Fuente: Elaboracién Propia/Resultados jHaz parte de nuestra Consulta Ciudadanal

De acuerdo con la ilustracién 6 las personas de 46 a 55 anos es el rango de
edad que mayor participacion tuvieron en el diigenciamiento de la
consulta ciudadana, tras un total de 27 registros que corresponde al 27%.
Seguido a este, las personas de 36 a 45 anos con 24 registros equivalente
al 24%, después le sigue las personas de 26 a 35 anos con 23 registros
equivalente al 23%, después le sigue las personas de 56 a 65 anos con 16
registros equivalente al 16%, después le sigue las personas de 18 a 25 anos
con 7 registros equivalente al 7% y por ultimo las personas mayores de 65
anos con 4 registros equivalentes al 4%.

llustracion 6 Participacion de acuerdo con el rango de edad por genero
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Colombia

= COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

Con base en la ilustracion 7 los tres grupos de valor con mayor participacion
en el diligenciamiento del formulario fueron: La ciudadania en general con un
registro de 38 personas para un total del 38%, los proveedores con 19 personas
correspondiente al 19%, las entidades de orden territorial con 17 personas
representando el 17%, la organizacion de mujeres con 9 personas
representando el 9%, la academia con 9 personas representando el 9%.

En cuanto a el grupo de valor con menor participacion se destaca: Los
érganos de control con 1 persona que representa el 1%.

llustracién 7 Participacion de grupos de valor

Ciudadania
Proveedor / Oferente Interesado
Entidad territorial
Estudiantes / Academia

Organizacién Mujeres / Emprendimiento...
Entidad de orden nacional
No registra

Veeduria

!!
(=Y
~N
=
©

Organos de Control

o
(8]

10 15 20 25 30 35 40

Fuente: Elaboracién Propia/Resultados jHaz parte de nuestra Consulta Ciudadana!

La consulta ciudadana tuvo como objetivo evaluar la informacion
suministrada de la estrategia de participacion ciudadana y rendicion de
cuentas 2024 de la ANCP-CCE, por medio de la pregunta “3Como
calificaria la estrategia de participacion ciudadana y rendicién de cuentas
propuesta por nuestra entidad?2” de 1 a 5, siendo uno la calificacion mas
bajay 5la mas alta.
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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

llustracion 8 Calificacién de la estrategia

40 35%
33%

Calificacion No calificaron  Calificaron  Calificaron ~ Calificaron  Calificaron  Calificaron
dela con 1l con 2 con 3 con 4 con 5
estrategia

Fuente: Elaboracién Propia/Resultados jHaz parte de nuestra Consulta Ciudadanal
De acuerdo con la ilustracion 8 se identifica que la percepcidén de las
participantes frente a la aprobacion de la estrategia de participacion

ciudadana y rendicion de cuentas corresponde a 3,95 puntos, indicando
una calificacién aceptable de la aprobaciéon

3,95

Cdlificacion promedio

Por Ultimo, se tomaron los comentarios de las 101 personas que
participaron, é1 realizaron preguntas y/o comentarios por medio de este
mecanismo, es importante resaltar que los participantes en general
mencionaron la importancia de estos mecanismos de participacion
ciudadana que la ANCP-CCE pone a disposicion, se resaltan los siguientes

comentarios:
llustracién 9 Comentarios frecuentes

Me parece una estrategia existencial para definir porque es la entidad
Agencia de Contratacion Publica.

Me interesa mucho

Buen frabajo para dar a conocer a los grupos de valor el resultado de la
gestién y acceso a la informacion.

En general, la estrategia de participacion ciudadana y rendicion de

cuentas de Colombia Compra Eficiente para 2024 representa un paso

=,
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= Colombia
_EE. COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

positivo hacia una mayor transparencia y rendicion de cuentas en la
contrataciéon publica. Sin embargo, es importante fortalecer algunos
aspectos de la estrategia para garantizar su efectividad e impacto en
la sociedad colombiana. En consecuencia y segun lo comentado
Espero que esta estrategia de participacion sea para beneficio y
fortalecimiento de las organizaciones comunitarias y populares.
Hasta el momento la interaccion con la ANCP-CCE ha sido excelente
tanto como ciudadano como entidad publica. existen los canales y
espacios para consulta, seguimiento, conocimiento, capacitaciéon y

resolucién de problemas.
Fuente: Elaboracién Propia/Resultados jHaz parte de nuestra Consulta Ciudadana!

Con lo anterior, caber destacar que la ciudadania y grupos de valor han
manifestado lo positivo para una mayor trasparencia de la informacion.

ANALISIS Y/O CONCLUSIONES DEL INFORME

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la Estrategia de
participacion ciudadana y rendicion de cuentas por medio del formulario,
se concluyd lo siguiente:

=+ Parficiparon 101, de los cuales 57 son hombres y 44 mujeres.

%+ De acuerdo con la consulta de la estrategia de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas, se logrd identificar que de las
101 personas que participaron 54 personas hicieron comentariosy 7
personas realizaron preguntas.

=+ Encuanto alas preguntas se puede resaltar que 3 de las 7 preguntas
no tenian nada que ver con la estrategia, las demds preguntas van
relacionadas sobre como se medird el impacto de la estrategia y
que indicadores se utilizaran para evaluar la efectividad de esta y
como las veedurias ciudadanas hacen parte de la politica de
participacion.

%+ El promedio de la calificacion fue de 3,95

%+ FEn cuanto alos comentarios se puede resaltar que 42 no tenian que
ver con el tema, 4 fueron criticas sobre la gestion institucional y 8
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Agencia Nacional de Contratacion Pablica

INFORME INTERNO DE TRABAJO
cODIGO: CCEDES-FM-16

VERSION: 03 DE 24 DE ENERO DE 2022

estaban enfocadas directa o indirectamente con la estrategia de
PC y RDC, sugirieron enfre ofras cosas, una mayor difusion de la
estrategia, medir el impacto y los resultados, fortalecer la presencia
de la entidad en los territorios, tener en cuenta mdas a la ciudadania
y fortalecer a las organizaciones comunitarias. Se resalta el siguiente
comentario: “Buen trabajo para dar a conocer alos grupos de valor
el resultado de la gestion y acceso a la informacion.”

IV.  ANEXOS

=% Preguntas y respuestas participacién ciudadana y rendicién de
cuentas 2024.

V. VALIDACION / AUTORIZACIONES

NOMBRE FECHA FIRMA

Nelson Felipe Gaitan Chacén 19/06/2024 F&L!PG @A’irﬁ”h\

Contratista
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Reviso
Alejandro Garzdn Arévalo 19/06/2024 6:'#

Coordinador de REC

Alejandro Garzén Arévalo 19/06/2024 /(_ 6'—“#

Coordinador de REC

VL. FIRMA DE PRESENTACION DE INFORME

Se firma en la ciudad de Bogotd el dia 19 del mes junio del afio 2024 por el Coordinador del
grupo de Relacionamiento Estado Ciudadano General

J-tk

Nombre: Alejandro Garzén Arévalo
Coordinador de REC

Cargo: Coordinador de REC

Fecha: 19/06/2024
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CONTROL DE CAMBIOS
VERSION AJUSTES FECHA REVISO

o1 Creacioén y estandarizacion de 20/06/2019
formato

02 Actualizacién del formato 01/06/2021

03 Ajustes de imagen de ANCPCCE 24/01/2022

Elaboré

: Colombia

COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

Karina Blanco Marin

03

Asesora Experta con funciones
de planeaciéon

Revisé

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacion

Aprobd

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacion

Elaboré

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacién

Revisé

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacién

Aprobd

Claudia Ximena Lépez

secretaria general

Elaboré

Valentina Durango Reina

Contratista Direccion General

Revisé

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacién

Karina Blanco Marin

Asesora Experta con funciones
de planeacién

Agencia Nacional de Contrataciéon Pablica - Colombia Compra Eficiente
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