) SISTETRONICS

Soiuciones Informdatices de Avanzada

Bogota D.C., mayo 13 de 2022

Doctora

Ingeniero
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Coordinador de Soporte Tecnolégico — Supervisor OC77900

DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL SANTA MARTA
Ciudad.

REFERENCIA: SOLICITUD DE PRORROGA - ORDEN DE COMPRA 77900
Apreciado Sefior:

FREIDERMAN JARAMILLO MARIN identificado con C.C. 16.273.806 de Palmira, en
representacion de SISTETRONICS S.A.S. con NIT: 800.230.829-7 respetuosamente me dirijo a
usted con el fin de manifestar que:

La situacion de orden publico en el departamento, generada por el paro armado del cartel del
Golfo, ha impedido llevar a cabo con normalidad las labores en los municipios de El Banco, Plato,
Pivijay, Santa Ana, Zona Bananera, Aracataca, Chivolo, Guamal, Nueva Granada, San
Sebastian, Tenerife, Algarrobo, Ariguani, El Retén, Pedraza, Pijifio del Carmen, Puebloviejo,
Remolino, Salamina y Zapayan.

A la fecha todos los equipos ya se encuentran en los sitios asignados por la entidad, contamos
con varios tecnicos en algunas de estas zonas y al existir amenazas por parte de grupos al
margen de la ley, su desplazamiento hacia los sitios de instalacion se ha visto restringido.

Damos a conocer links relacionados:

1- https://caracol.com.co/emisora/2022/05/07/santa_marta/1651937165 369022.htm]

2- https://www.wradio.com.c0/2022/05/06/tres-vehiculos-incinerados-es-el-saldo-parcial-del-
paro-armado-en-el-magdalena/

3- https://www.elinformador.com.co/index.php/judiciales/7 1 -judiciales-local/2 770 76-aterrador-
matan-a-dos-hombres-a-tiros-entre-remolino-y-sitionuevo-magdalena

4- https:/’/www.bluradio.com/nacion/clan-del-golfo—inicia-paro—annado-en-varias-regiones-de]-
pais-tras-extradicion-de-otoniel-pr30

5- https://www.opinioncaribe.com/2022/05/08/paro-armado-4-hombres-han-sido-asesinados-en-
lo-que-va-de-este-fin-de-semana-en-el-magdalena/

6- https://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/magdalena-vehiculos-incinerados-y-
personas-heridas-670406
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D SISTETRONICS
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Con todo lo anterior y lo soportado por el fabricante, respetuosamente solicitamos a uds., una
prorroga de tiempo para la terminacion de la instalacion y puesta en marcha de los 178 equipos
de la OC77900, hasta el dia 15 de junio de 2022.

Agradezco la comprension que tenga la entidad ante esta solicitud que se hace por causas ajenas
a nosotros, comprometiendome a dar total cumplimiento a lo contratado en la orden de compra
en referencia.

Atentamente,

FREIDERMAN JARAMILLO MARIN
C.C. 16.273.806 de Palmira
Representante Legal (Suplente)
SISTETRONICS S.AS.

PBX: 57(1) 77349 88 sistetronics@sistetronics.com Cra 49 No. 95 -
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Bogotd, 13 de mayo de 2022

Sefnores

SISTETRONICS S.A.S.

Atn. Ing. Freiderman Jaramillo
Ciudad.

Ref: EVENTO 114706 OC. 77900 - DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION
JUDICIAL DE SANTA MARTA.

Asunto: SOLICITUD DE EXTENSION DE TIEMPO PARA LA INSTALACION Y MIGRACION
DE DATOS.

Respetado Ingeniero, por medio de la presente le envio un cordial saludo y
de la misma manera me permito nofificarle que en la actualidad, nos
encontramos realizando instalacion y migracion de datos en las seccionales
de los despachos judiciales de la ciudad de Santa Marta (Magdalena).

Dicha labor se inicio luego de realizar diferentes validaciones referentes a los
aplicativos aincluir en la precarga de la imagen del sistema operativo, antes
del proceso de fabricacién durante el mes de marzo, la cual tuvo algunos
refrasos. Por otro lado, de acuerdo ala Ultima reunidn con el Ing. Dario Ortega
del Consejo Superior de la Judicatura el dia 31 de marzo, se nos fue notificado
que la entfidad nos enviaria la relacién de placas de inventario de los 178
equipos para ser generados e instalados en nuestra planta de fabricacion a
los equipos adquiridos por la entidad, los cuales, 130 unidades de los 178 en
total, fueron despachados el 27 de marzo y recibidos el 28 de marzo en la
seccional del CSJ de Santa Marta, mientras que los 48 restantes reposaban
en nuestras bodegas, a la espera de que nos llegaran la relacién de placas
de inventario para ser generadas y posteriormente proceder a instalar y de
esta maneraq, ser despacharlos a los destinos finales.

Dicha informacién fue recibida el para el dia 12 de abril del afo en curso,
fecha en la cudl, por las festividades de Semana Santa y restricciones de
tfransito para los vehiculos de carga, fueron despachados el 18 de abril junto
con las placas de inventario de los 130 que se enconfraban en el CEDI del




CSJ de Santa Marta, las cuales en este momento ya s
respectivos destinos.

Ahora bien, durante la semana del 18 al 22, logramos coordinar la logistica
técnica que iniciard de labores de instalacion y migracion a partir de lunes 25
de abril, la cual tendrd una duracion de acuerdo a el desarrollo de las
actividades de transferencia de datos e informacidn con los usuarios finales,
tarea que llevaremos acabo de manera responsable, con la mejor
disposicion de nuestro personal técnico y que teniendo en cuenta que la
finalizacién del mismo esta para el 15 de mayo, es una labor que no es viable
realizarla en tan corto tiempo.

Por ofra parte, en este momento la situacion de orden publico en el
departamento, ha impedido labores en los municipios de El Banco, Plato,
Pivijay, Santa Ana, Zona Bananera, Aracataca, Chivolo, Guamal, Nueva
Granada, San Sebastidn, Tenerife, Algarrobo, Ariguani, El Retén, Pedraza,
Pijino del Carmen, Puebloviejo, Remolino, Salamina y Zapayan, y que a la
fecha, en algunas de estas zonas tenemos varios técnicos que no han podido
movilizarse ya que por amenazas por parte de grupos al margen de la ley,
han quedado atrapados hasta que mejore la situacién y puedan desplazarse
de la zona.

LINK de noticias frente al paro armado:

1- https://caracol.com.co/emisora/2022/05/07/santa_marta/1651937165
36902.html

2- https://www.wradio.com.co/2022/05/06/tres-vehiculos-incinerados-es-
el-saldo-parcial-del-paro-armado-en-el-magdalena/

3- https://www.elinformador.com.co/index.php/iudiciales/7 1-judiciales-
local/27707 é-aterrador-matan-a-dos-hombres-a-tiros-entre-remolino-y-
sitionuevo-magdalend

4- hitos://www.bluradio.com/nacion/clan-del-golfo-inicia-paro-armado-
en-varas-regiones-del-pais-fras-extradicion-de-otoniel-pr30

5- hitps://www.opinioncaribe.com/2022/05/08/paro-armado-4-hombres-
han-sido-asesinados-en-lo-que-va-de-este-fin-de-semana-en-el-
magdalena/

4 hitps://www.eltiempo.com/colombia/otras-ciudades/magdalend-
vehiculos-incinerados-y-personas-heridas-670406




Teniendo en cuentalo anteriormente mencionado y porT A
el paro armado estd generando en dichas regiones en el departamer
Magdalena, muy respetuosamente solicitamos de su amable colaboracion,
gestionando una extension de tiempo hasta el préximo 15 de junio, fecha en
la cual estaremos finalizando de manera responsable la instalacion y puesta
en marcha los 178 equipos cormrespondientes a la orden de compra en
referencia.

De antemano ofrecemos disculpas por los retrasos causados y agradecemaos
sU comprension, reiteramos nuevamente nuestro compromiso para dar
cumplimiento a la orden de compra en referencia, quedando atentos @
cualquier inquietud al respecto.

Cordialmente

" Efaénordof Fabio Monroy Cadena
C.C.79°859.579 de Bogotd.
Representante legal
COMPUMAX COMPUTER S.A.S.
NIT 804.005.914-6
Direccion. kra 106 No 15-25 Manz 15 B 99 Zona franca Fontibdn
Teléfono 3204541539 / (57) 601 - 5806600 / Ext: 207 - 208
Email: leonardo.monroy@compumax.info / gobierno@compumax.info
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