6/12/23, 15:31 Correo: Maria Jose Zabaleta Ramos - Outlook

RE: Validacion ficha técnica Computador todo en uno Acer Veriton Z4714G

Karol Gonzalez <comercial4bta@nex.com.co>
Mar 5/12/2023 10:33 AM

Para:Adalberto Coronell Buelvas <acoroneb@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Kishay Merellys Trespalacios Rodriguez <ktrespalr@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Maria Jose Zabaleta Ramos
<mzabaler@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:Zayda Barreto <marketing@nex.com.co>

[ﬂ 2 archivos adjuntos (213 KB)
RESPUESTA A LA ENTIDAD.xIsx; CCENEG-051-01-2021 (003).pdf;

Buen dia,
Nos permitimos remitir respuesta a lo solicitado. Asi mismo documento remitido por el fabricante interesado en el proceso.
Quedo atenta.

Cordialmente,
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Ext. 1785 (317) 646 3431

Aviso de confidencialidad Este mensaje, (incluyendo cualquier anexo) contiene informacién confidencial o privilegiada de NEX COMPUTER S.A.S.
y estd dirigido Unicamente a los destinatarios arriba sefialados. No se autoriza su divulgacion o circulacion a terceros, solo mediante autorizacion
expresa. No debe ser leido, copiado, reenviado o de otra forma utilizado por cualquier ofra persona. Si usted recibe esta comunicacién por error,
favor avisar al remitente y eliminar el mensaje de su sistema. NEX COMPUTER S.A.S. no serd en ningUn caso responsable por la incompleta o
indebida transmision de la informacién contenida en este mensaje ni por la demora en su recepcion, o por los dafos que pueda causar a su
informacién o a su sistema. Estd prohibida la retencién, grabacién, utilizacién o divulgacién con cualquier propdsito.

De: Andrés Rodriguez <Comercial3bta@nex.com.co>

Enviado el: lunes, 4 de diciembre de 2023 9:55 a. m.

Para: Karol Gonzalez <comercial4bta@nex.com.co>

Asunto: RV: Validacion ficha técnica Computador todo en uno Acer Veriton Z4714G

Cordialmente,
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De: Adalberto Coronell Buelvas <acoroneb@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado el: lunes, 4 de diciembre de 2023 9:50 a. m.

Para: Andrés Rodriguez <Comercial3bta@nex.com.co>; Nex Computer - Recepcidn <recepcion@nex.com.co>

CC: Maria Jose Zabaleta Ramos <mzabaler@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Kishay Merellys Trespalacios Rodriguez <ktrespalr@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Validacion ficha técnica Computador todo en uno Acer Veriton Z4714G

Buenos dias
Sefiores Nex Computer S.A.S.

Asunto: Validacion Ficha técnica Computador todo en uno Acer Veriton Z4714G
De conformidad con las especificaciones técnicas minimas esenciales sugeridas por la Unidad de Informatica mediante oficio DEAJIFO23-514 del 18 de agosto de 2023 e
igualmente plasmadas en el estudio previo, cuyos documentos se encuentran publicados en el evento de cotizacidn y que se hacen parte integral del proceso, como también el

evento RFI lanzado el 22 de agosto de 2023, se solicita respetuosamente realizar las aclaraciones pertinentes a las observaciones realizadas a la ficha técnica del equipo
ofertado Acer Veriton Z4714G, mas tardar el 05 de diciembre de 2023.
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Especificacion

Caracteristica minima* AlO3 estandar

Observaciones Ficha técnica
IAcer Veriton Z4714G

Pantalla AlO4 23,8” full HD, retroiluminada y antirreflejo La informacion de la pantalla dell
lequipo ofertado en la ficha técnical
no es suficiente conforme a lo|
requerido por la Entidad. Se|
solicita aclaracion

Procesador

6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHzFecha de lanzamiento: 2022 en adelante

En la ficha técnica del equipo
ofertado se relacionan cuatro
procesadores, pero no se
especifica particularmente el
procesador que se ofrece con el
equipo. Se solicita aclaracion

Sistema Operativo

Windows 10 Pro 64 bits - OEM preinstalado + Windows 11 Pro licenciado O

Windows 11 Pro OEM preinstalado y licenciado

En la ficha técnica del equipo
ofertado se relacionan tres
sistemas operativos, pero no se
indica particularmente el S.O que
se ofrece con el equipo. Se solicita
aclaracion

IAimacenamiento interno

Disco de Estado Solido 500 GB PCle

En la ficha técnica no se especifical
el disco duro ofertado conforme al
elemento cotizado SD 1 TB 7200
RPM + 500 GB PCle. Se solicita
aclaracion

Memoria interna

16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliacién a 32 GB

En la ficha técnica del equipo
ofertado se relaciona cinco tipos
de memoria inerna, pero no se
especifica la que se ofrece con el
equipo. Se solicita aclaracion

Puertos USB

6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)

En la ficha técnica del equipo
ofertado sélo se ofrecen 5 puertos
mayor a 3.0, no cumple con la
cantidad de puertos USB con
caracteristicas minimas
solicitadas. Se solicita aclaracién

Puertos de video

1 puerto de video libre: HDMI o Display Port

La ficha técnica indica que cumple
con la especificacion minima
solicitada

Puerto de red

Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000

La ficha técnica del equipo
ofertado no indica que cumple con
el puerto Ethernet RJ45
10/100/1000 requerido. Se solicita
aclaracion.

IConectividad inalambrica

iFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x

La ficha técnica indica que cumple
con la especificacion minima
solicitada.

Caracteristicas IPv6

Compatibilidad dual IPv6 / IPv4

La ficha técnica del equipo
ofertado no indica que se cumple
con la Caracteristicas IPv6. Se
solicita aclaracion

(Caracteristicas
paravideoconferencia

Céamara web Integrada HD + Micréfono Integrado + tarjeta de sonido y parlante(s)interno(s) activos. Sonido estéreo.

La ficha técnica indica que cumple
con la especificacion minima
solicitada.

Puertos para audio

Puerto de auriculares y de micréfono de 3.5 mm en combo

La ficha técnica del equipo
ofertado no indica que cumple con
el Puerto de auriculares y

de micréfono de 3.5. Se solicita

aclaracion.

Dispositivos de entrada

Teclado en espariol y mouse de 2 clics y scroll mecanico o digital, con interfazZUSB

La ficha técnica no indica que
cumple con la especificacion
minima solicitada para
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dipositivos de entrada. Se
solicita aclaracién

IAdministracion
lyseguridad

Capacidad para administracion y gestion remota Chip TPM
(Trusted Platform Module 2.0 o superior)

Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

La ficha técnica indica que cumple
con la especificacion minima
solicitada para Administracion y
seguridad

Certificaciones

- Certificacion Energy Star 8.x o China Certificate for EnergyConservation Product o Ecodesign and Energy Labelling

® Certificacion EPEAT Oro
e Certificacion Estandar Militar MIL-STD 810H

La ficha técnica del equipo
ofertado no indica que cumple
con la

Certificacion Estandar Militar MIL-
STD 810H. Se solicita aclaracion

Cordialmente,

Adalberto Coronell Buelvas

Profesional Universitario Grado 09

Oficina de Sistemas - DESAJ Valledupar

Teléfono: 5803226

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibid por error
comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de
hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde
mantener reserva en general sobre la informacidn de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir
este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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