
Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por la 
Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo que 
estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 
especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 
adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 
finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 
con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

Agradecemos definir cantidades

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, ±3%, 
según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado Sólido 1 TB 
PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y mouse de 2 
clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

Se cumple

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe Se cumple

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

Se cumple

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

Se cumple

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000 Se cumple

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed) Se cumple

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port Se cumple

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo Se cumple

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido Se cumple

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo. Se cumple

Interfaz de Arranque UEFI Se cumple

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

Se cumple

Sistema operativo
COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro 
OEM preinstalado y licenciado - Todas las zonas

Se cumple

Conectividad inalámbrica
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

Se cumple

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

Se cumple

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas Se cumple

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

Se cumple

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

Se cumple

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas. Se cumple

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4 Se cumple

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

Se cumple

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 
en CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 
tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 
considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

Se cumple

COLSOF SAS

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores a 
través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los proveedores 
con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad debe garantizar 
la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento a sus 
necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento
Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por la 
Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo que 
estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 
especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 
adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 
finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 
con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, 
±3%, según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado 
Sólido 1 TB PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y 
mouse de 2 clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Memoria RAM Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Interfaz de Arranque UEFI
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Sistema operativo COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro 
OEM preinstalado y licenciado - Todas las zonas

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Conectividad inalámbrica COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4
SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 
en CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 
tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 
considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

SE REALIZARA CON LOS LINEAMIENTOS DEL 
ACUERDO MARCO

COMSISTELCO SAS

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores 
a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 
proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad 
debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan 
cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 
segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento
Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por la 
Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo que 
estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 
especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 
adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 
finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 
con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, 
±3%, según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado 
Sólido 1 TB PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y 
mouse de 2 clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Memoria RAM Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Interfaz de Arranque UEFI
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sistema operativo COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro 
OEM preinstalado y licenciado - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad inalámbrica COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 
en CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 
tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 
considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores 
a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 
proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad 
debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan 
cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 
segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los 
siguientes municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                              
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, 
±3%, según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado 
Sólido 1 TB PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español 
y mouse de 2 clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 
32 GB

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000 SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed) SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo. SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Interfaz de Arranque UEFI SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Sistema operativo
COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro 
OEM preinstalado y licenciado - Todas las zonas

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Conectividad inalámbrica
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  
o MIL-STD 810H - Todas las zonas

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a 
instalar será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente 
EndPoint ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la 
instalación y configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en 
ubicación del proveedor, antes del traslado a los sitios 
finales.Posteriormente el proveedor realizará la configuración del equipo en 
el dominio, en el sitio final de instalación.

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas. SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4 SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en 
el ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 
en CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. 
El tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad 
será considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

SE CUMLE EN LOS TERMINOS DEL AMP

KEY MARKET SAS

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores a 
través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los proveedores 
con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad debe garantizar 
la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento a sus 
necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Enterados, aceptamos y cumplimos

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

Enterados, aceptamos y cumplimos

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, ±3%, 
según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado Sólido 1 TB 
PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y mouse de 2 
clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

Enterados, aceptamos y cumplimos

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe Enterados, aceptamos y cumplimos

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

Enterados, aceptamos y cumplimos

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 en 
adelante.

Enterados, aceptamos y cumplimos. Se aclara que lo referente a Lanzamiento 2022 en 
adelante, el pliego de condiciones especifica que este requerimiento es (Fecha de 
lanzamiento O INTRIDUCCION AL MERCADO. Esto hacer referencia a que debe ser 
Lanzamiento o Introducción al mercado POR PARTE DEL FABRICANTE DEL EQUIPO 
DE COMPUTO AL MERCADO COLOMBIANO. Por lo anterior en caso de ser 
adjudicatario del proceso se dará cumplimiento a este requerimiento de esta forma, de 
acuerdo a los términos de referencia del actual acuerdo marco de precios.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000 Enterados, aceptamos y cumplimos

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed) Enterados, aceptamos y cumplimos

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port Enterados, aceptamos y cumplimos

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo Enterados, aceptamos y cumplimos

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido Enterados, aceptamos y cumplimos

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo. Enterados, aceptamos y cumplimos

Interfaz de Arranque UEFI Enterados, aceptamos y cumplimos

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

Enterados, aceptamos y cumplimos

Sistema operativo
COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro OEM 
preinstalado y licenciado - Todas las zonas

Los equipos se entregaran con Licenciamiento Windows 11 Pro OEM preinstalado y 
licenciado, si la entidad requiere realizar Downgrade a una versión anterior este costo 
será asumido por la entidad. 

Conectividad inalámbrica
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 2x2 - 
WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

Enterados, aceptamos y cumplimos

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

Enterados, aceptamos y cumplimos

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas Enterados, aceptamos y cumplimos

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

Enterados, aceptamos y cumplimos

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint ITMS 
Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y configuración 
de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del proveedor, antes del 
traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor realizará la 
configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de instalación.

Enterados, aceptamos y cumplimos

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas. Enterados, aceptamos y cumplimos

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4 Enterados, aceptamos y cumplimos

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

Enterados, aceptamos y cumplimos

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado en 
CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los almacenes 
a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El tiempo en 
que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será considerado 
parada de reloj para el plazo de entrega.

Enterados, aceptamos y cumplimos

NUEVA ERA SOLUCIONES SAS

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores a 
través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los proveedores 
con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad debe garantizar 
la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento a sus 
necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por la 
Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo que 
estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 
especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 
adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 
finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 
con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, ±3%, 
según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado Sólido 1 TB 
PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y mouse de 2 
clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.

Interfaz de Arranque UEFI

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

Sistema operativo
COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro OEM 
preinstalado y licenciado - Todas las zonas

Conectividad inalámbrica
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado en 
CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 
tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 
considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

P&P SYSTEMS COLOMBIA SAS

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores a 
través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los proveedores 
con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad debe garantizar 
la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento a sus 
necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA

Se informa a la entidad que se aplica con el procesador i5-
12600 que cuenta con 6 cores 12 hilos y con frecuencia 

base de 3.3 Ghz lanzado en el primer trimestre de 2022, el 
resto de componentes se puede aplicar al ETP. 



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento
Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por la 
Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo que 
estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 
especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 
adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 
finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 
con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, 
±3%, según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado 
Sólido 1 TB PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y 
mouse de 2 clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Memoria RAM Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 
en adelante.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Interfaz de Arranque UEFI
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sistema operativo COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro 
OEM preinstalado y licenciado - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad inalámbrica COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 
en CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 
almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 
tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 
considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

REDCOMPUTO LTDA

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los proveedores 
a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 
proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad 
debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que dan 
cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 
segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA

SE DARA CUMPLIMIENTO A TODO LO REQUERIDO POR LA ENTIDAD



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en 
Uno) O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes 
características técnicas mínimas:

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por 
la Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo 
que estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles 
estas especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que 
se adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI 
y finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no 
cumplan con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 
posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, ±3%, 
según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado Sólido 1 TB 
PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y mouse de 2 
clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe

Memoria RAM Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 en 
adelante.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.

Interfaz de Arranque UEFI

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

Sistema operativo COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro OEM 
preinstalado y licenciado - Todas las zonas

Conectividad inalámbrica COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 
2x2 - WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de 
instalación.

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 
calendario respectivamente.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado en 
CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los almacenes 
a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El tiempo en 
que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será considerado 
parada de reloj para el plazo de entrega.

SISTETRONICS 

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los 
proveedores a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 
proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la 
Entidad debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que 
dan cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 
segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA

SE CUMPLE DE ACUAERDO A LOS PARAMETROS DEL AMP 



Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento
Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad
Compra por monto aproximado de $1.527.851.518,06 de (equipos Todo en Uno) 
O (equipos Todo en Uno por menor precio), con las siguientes características 
técnicas mínimas:

"COMUNICAMOS QUE LOS EQUIPOS Y COMPONENTES QUE SE ADQUIERAN 
MEDIANTE EL AMP DE ETPS III, PARA LOS LOTES 1, 2, 6 Y 11, TIENEN UN 
TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA DE 180 DIAS Y SON DE LA MARCA HP Y 
LENOVO, Y LA REFERENCIA SE ESTIPULA UNA VEZ SALGA EL EVENTO

Destino:

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para posterior 
traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los siguientes 
municipios: 
ZONA 1                                                                                                      
BUCARAMANGA
FLORIDABLANCA
GIRÓN
PIEDECUESTA                                                                                                      
ZONA 2
BARBOSA
CHARALÁ
CIMITARRA
LEBRIJA
OIBA
PUENTE NACIONAL
PUERTO WILCHES
RIONEGRO
SABANA DE TORRES
SAN GIL
SAN MIGUEL
SAN VICENTE DE CHUCURÍ
SOCORRO
VÉLEZ

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Tipo de computadores:

Computadores todo en uno AIO 23,8 pulgadas full HD, retroiluminada y 
antireflejo ETP-AIO 23.8"-90, productividad Avanzada (PC Mark10 5100, ±3%, 
según AMP) con administración y gestión remota, Disco de Estado Sólido 1 TB 
PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en español y mouse de 2 
clics y scroll mecánico o digital, con interfaz USB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Disco Mínimo: Disco de Estado Sólido 1 TB GB PCIe
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 32 
GB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procesador
Mínimo 6 cores y 12 hilos, frecuencia base 3.2 GHz, Lanzamiento 2022 en 
adelante.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad LAN Puerto de red Ethernet RJ45 10/100/1000
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos USB Mínimo 6 puertos USB 3.0, al menos 4 de ellos SS (Superspeed)
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de video 1 puerto de video libre: HDMI o Display Port
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Puertos de audio Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido 
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sonido Tarjeta integrada o PCIe, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Interfaz de Arranque UEFI
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Seguridad adicional
Capacidad para administración y gestión remota
Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)
Guaya de seguridad para la fuente de poder (si es externa)

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Sistema operativo
COMPONENTE-AIO-164 Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro OEM 
preinstalado y licenciado - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Conectividad inalámbrica
COMPONENTE-AIO-163 Tarjeta de red inalámbrica PCI o PCIe, 802.11 ax 2x2 - 
WiFi 802.11 ax 2x2 Bluetooth 5.x - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación energética
COMPONENTE-AIO-169 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 
Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 
zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación ambiental COMPONENTE-AIO-166 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Certificación militar
COMPONENTE-AIO-170 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 
MIL-STD 810H - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-AIO-172 y 174 Instalación del Software propietario de la Entidad 
Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a instalar 
será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente EndPoint 
ITMS Ivanti,  A fin de evitar problemas de licenciamiento, la instalación y 
configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en ubicación del 
proveedor, antes del traslado a los sitios finales.Posteriormente el proveedor 
realizará la configuración del equipo en el dominio, en el sitio final de instalación.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Servicio de Migración o transferencia de 
datos

SERVICIO-AIO-177 Migración o transferencia de datos Todas las Zonas.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4
*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 
compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 
Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en el 
ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días calendario 
respectivamente.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado en 
CALLE 45 14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 
inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los almacenes 
a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El tiempo en 
que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será considerado 
parada de reloj para el plazo de entrega.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 
atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 
solicitan aclaraciones.

VENEPLAST LTDA

Datos del Proveedor

Nombre del Proveedor

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los 
proveedores a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 
proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la 
Entidad debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores que 
dan cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 
segmentos.

 •124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 
 •126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III
 •126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA

Nota: PEAR SOLUTIONS S.A.S No adjunto archivo 


