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RESPUESTA A LAS ACLARACIONES PRESENTADAS AL ACTA N° 53 DE 
EVALUACIÓN  

 
 

1. TECNOPHONE COLOMBIA SAS 
 

 
 
(se anexa la aclaración solicitada por el proveedor a la presente respuesta) 
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RESPUESTA:  
 
La Entidad se permite dar respuesta a su solicitud de aclaración, en los siguientes términos:  
 
Respecto al primer punto, es pertinente indicar que, la Entidad para satisfacer sus 
necesidades requiere computadores con sistema operativo Windows, esto con el fin de 
garantizar la compatibilidad con aplicaciones cliente-servidor de propiedad de la Rama 
Judicial, por lo cual no es dable que se le oferten equipos con sistema operativo libre tipo 
Linux. 
 
Con relación al segundo punto, se debe tener en cuenta que la Entidad especificó la 
necesidad de contar con licencias de sistema operativo tipo OEM, esto es claramente 
observable en el documento de estudios previos en el apartado de ficha técnica, así: 
 

 
 
Así las cosas, en la observación por ustedes planteada no se cumple con esta característica 
técnica, porque estas licencias no serían del tipo OEM. 
 
Ahora bien, respecto al cumplimiento de las disposiciones fiscales y de contratación pública, 
una vez analizado por el Comité Estructurador y Evaluador como se indicó en respuesta a 
observaciones se logró evidenciar que su propuesta transgrede lo preceptuado en el 
artículo 424 del Estatuto Tributario en su numeral 5 y artículos 1.3.1.12.21 y 1.3.1.12.22 del 
Decreto 1625 de 2016, adicionado por el Art. 1 del Decreto 478 de 2020, en el sentido que, 
el computador personal de escritorio no sólo comprende la CPU, sino igualmente el monitor 
o pantalla, teclado y/o mouse, manuales, cables, debe tener el sistema operacional 
preinstalado y habilitado para acceso a internet, que requiera para su operación, entre otros 
elementos, de modo que el valor de venta del conjunto de todos estos bienes no debe 
superar las cincuenta (50) UVT que corresponde al valor de $2.353.250 para el año 2024. 
 
Conforme su propuesta ustedes indican que:  
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ETP-AIO 23.8"-90. ETP - 
5500 - INTERMEDIA - 
ADMINISTRACION Y 
GESTION REMOTA PARA 
+ DE 500 ETP - HDD + SSD 
- 1 TB 7200 RPM + 500 GB 
PCIE - 16 GB - ZONA 2 

Con un valor unitario 
$2.352.000 

Sin IVA 

COMPONENTE-AIO-185. 
COMPONENTE - SISTEMA 
OPERATIVO WINDOWS 
11 PRO - NA - NA - NA - NA 
- NA - TODAS LAS ZONAS 

Con un valor unitario de 
$682.000 

Con IVA 

 
No obstante, a la luz de la norma previamente citada el computador personal los compone 
ambos elementos, es decir, que el costo por computador es el resultado de la sumatoria de 
la ETP-AIO 23.8"-90 y del COMPONENTE-AIO-185, para determinar si está por debajo o 
no de las 50 UVT para estar excluido de IVA, para el caso en particular da un valor total 
final de $3.034.000, por lo que esta superando el limite de las 50 UVT y en este caso no 
esta excluido del impuesto sobre las ventas IVA. 
 
Finalmente, es importante resaltar que el incentivo de exención de IVA para computadores 
personales y otros elementos, va orientado a permitir que estos sean adquiridos por 
personas de menores recursos y no para apoyar las compras institucionales de las 
entidades.  
 

2. NUEVA ERA SOLUCIONES SAS (Extemporáneas)  
 
Sea lo primero indicar que de acuerdo con el Acta N° 53 de evaluación para las aclaraciones 
y subsanaciones requeridas se le otorgo hasta el día treinta (30) de octubre de 2024 a las 
23:59 (UTC-05:00) BOGOTÁ, LIMA, QUITO) contados a partir de la publicación del informe 
de evaluación, por lo que los interesados contaban con un término prudencial y acorde a la 
normatividad vigente para los procesos de esta modalidad para poder presentar las mismas 
oportunamente y dentro del término establecido. 
 
Por consiguiente, todas las aclaraciones presentadas con posterioridad a la fecha prevista 
para ello se entienden extemporáneas. 
 
De acuerdo con lo anterior y en el entendido que las aclaraciones que se responderán a 
continuación fueron radicadas fuera del término establecido antes descrito, se tiene que 
TODAS son EXTEMPORANEAS. Sin perjuicio de ello y en aras de darle plena prevalencia 
a las garantías constitucionales de los interesados, esto es el debido proceso, la 
transparencia, legalidad, publicidad y respeto por el derecho de petición, se dará respuesta 
en los siguientes términos: 
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(se anexa la aclaración solicitada por el proveedor a la presente respuesta) 
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RESPUESTA: No se acepta la aclaración presentada por el proveedor y la justificación por 
sus posibles precios artificialmente bajos, en fundamento a que, como indico el Comité 
estructurador y Evaluador en respuesta a las observaciones. 
 
Es pertinente indicar que, la Entidad para satisfacer sus necesidades requiere 
computadores con sistema operativo Windows, esto con el fin de garantizar la 
compatibilidad con aplicaciones cliente-servidor de propiedad de la Rama Judicial, por lo 
cual no es dable que se le oferten equipos con sistema operativo libre tipo Linux. 
 
Se debe tener en cuenta que la Entidad especificó la necesidad de contar con licencias de 
sistema operativo tipo OEM, esto es claramente observable en el documento de estudios 
previos en el apartado de ficha técnica, así: 
 

 
 
Así las cosas, en la observación por ustedes planteada no se cumple con esta característica 
técnica, porque estas licencias no serían del tipo OEM. 
 
Se logró evidenciar que su propuesta trasgrede lo preceptuado en el artículo 424 del 
Estatuto Tributario en su numeral 5 y artículos 1.3.1.12.21 y 1.3.1.12.22 del Decreto 1625 
de 2016, adicionado por el Art. 1 del Decreto 478 de 2020, en el sentido que, el computador 
personal de escritorio no sólo comprende la CPU, sino igualmente el monitor o pantalla y 
los cables que requiera para su operación, entre otros elementos, de modo que el valor de 
venta del conjunto de todos estos bienes no debe superar las cincuenta (50) UVT que 
corresponde al valor de $2.353.250 para el año 2024. 
 
Conforme su propuesta ustedes indican que:  
 
 

ETP-AIO 23.8"-90. ETP - 
5500 - INTERMEDIA - 
ADMINISTRACION Y 
GESTION REMOTA PARA 

Con un valor unitario 
$2.352.800 

Sin IVA 
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+ DE 500 ETP - HDD + SSD 
- 1 TB 7200 RPM + 500 GB 
PCIE - 16 GB - ZONA 2 

COMPONENTE-AIO-185. 
COMPONENTE - SISTEMA 
OPERATIVO WINDOWS 
11 PRO - NA - NA - NA - NA 
- NA - TODAS LAS ZONAS 

Con un valor unitario de 
$667.970,22 

Con IVA 

 
Su propuesta a la luz de la norma previamente citada el computador personal los compone 
ambos elementos, es decir, que el costo por computador resultado de la sumatoria de la 
ETP-AIO 23.8"-90. Y del COMPONENTE-AIO-185 para determinar si está por debajo o no 
de las 50 UVT para estar excluido de IVA, para el caso en particular da un valor total final 
de $3.020.770,22, por lo que está superando el límite de las 50 UVT y en este caso no está 
excluido del impuesto sobre las ventas IVA. 
 
Finalmente, es importante resaltar que el incentivo de exención de IVA para computadores 
personales y otros elementos, va orientado a permitir que estos sean adquiridos por 
personas de menores recursos y no para apoyar las compras institucionales de las 
entidades. 
 

CONVOCADOS / ASISTENTES 
 

COMITÉ ESTRUCTURADOR Y EVALUADOR 
 

 
        
 

 
Daniela Restrepo Giraldo    Sandra Patricia Dávila Lozano 
Profesional Universitario    Profesional Universitario 
Área de Asistencia Legal y Cobro Coactivo  Área Financiera 
 
 
  
 
Diana Lorena Marín Montoya   Allen David Zuluaga Mateus 
Profesional Universitaria Grado 9   Profesional Universitario Grado 11 
Líder Administrativo     Unidad responsable o beneficiaria del 
Área Adquisición de Bienes y Servicios  bien, obra o servicio. 
 


