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A continuacion se presenta el detalle de actividades de tipo tiempo y materiales ejecutadas entre el dia 2 de junio
y el dia 23 de septiembre de 2022:

Resumen ejecucion horas T&M Consejo Superior de la Judicatura Corte: 23 de Septiembre de 2022
NU d
Fecha Ingeniero sz:ro € Tipo de Hora Tarifa Unitaria Tarifa Total Actividad
2-Jun-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |Andlisis Falla al acceder al EID
3-Jun-22|Andrés Castro 4.00 |Est Perf | Dia 273,520.00 | 1,094,116.00 | €Vis10n servidores Endeca OCC/OCIy solucién
inconvenientes servicios capa media nodemanager
— S
7-Jun-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 | RCVision s 100% /u02 de c5v0201vm02 y csv0301vmO03
csv0201vm02
8-Jun-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058,00 |/\Ctu2lizacion constante y suministro informacion SR 3-
28356119051
13-Jun-22|Andrés Castro 1.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 273,529.00 |Seguimiento upgrade patches occ
30-Jun-22|Juan Galvez 8.00 |Est Perf Il Dia 452,614.13 3,620,913.00 |Acumulado horas Tehcnical Account Manager - Junio
Revisié tad | plataf OCC, virtual hi
12-Jul-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 | oV oo estado generalplatatorma LLL, virtual machines,
storages y SO de BD
14-Jul-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |Troubleshooting cloud control y subir servicios
26-Jul-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |Depuracién backups antiguos de la bd del cloud control
27-Jul-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |Troubleshooting agentes caidos de OEM en VM
29-Jul-22|Juan Galvez 8.00 |Est Perf Il Dia 452,614.13 3,620,913.00 |Acumulado horas Tehcnical Account Manager - Julio
Revision de cada VM de BD, | ion de fil t
1-Aug-22|Andrés Castro 4.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 |  1,094,116.00 | C'>'on ce cada VI de BD, '0gs, ocupacion de Hiesystems
y validacién de servicios de OS
Troubleshooting fs / al 100% en el servidor csv0102vm01 y
t SR 3-30276249761
2-Aug-22|Andrés Castro 2.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |2PEMU"®
Seguimiento SR 3-30218286431.
Actualizaciéon SR 3-30276249761, creacion usuario cloud
trol ision incidentes BD en OEM, troubleshooti
3-Aug-22|Andrés Castro 8.00 |Est Perf | Dia 273,5529.00 |  2,188,232.00 |ONtrOl revision incidentes BY en OEM, troubleshooting y
solucién conectividad entre OCl y OCC, depuracion
filesystems /u01y /u02 en el servidor csv0201vm02
Se realizé depuracidn de archivos antiguos:
t 0101vmO01 it #df-h.
9-Aug-22|Andrés Castro 1.00 |Est Perf I Dia 273,529.00 273,529.00 |[00t@¢sv0101vmO1 repository]
Filesystem  Size Used Avail Use% Mounted on
/dev/xvdg 197G 176G 12G 94% /u02
31-Aug-22|Juan Galvez 8.00 |Est Perf Il Dia 452,614.13 3,620,913.00 |Acumulado horas Tehcnical Account Manager - Agosto
Deshabilitacion del CONTROLFILE AUTOBACKUP de las BD
9-Sep-22|Andrés Castro 3.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 820,587.00 [BIDATAWH y ENDECA + movimiento backups pieces endeca
a fs /backups
Troubleshooting fs /u02 al 100% en el servidor
csv0101vmO01, moviendo backup pieces RMAN al filesystem
compartido /backups
12-Sep-22|Andrés Castro 5.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 1,367,645.00 [Depuracidn backups antiguos de la bd del cloud control por
llenado del fs /u01 y crosscheck de la misma BD.
Reinicio servicios OEM.
Reinicio agente caido en csv0101vmO01, se atacha disco
14-Sep-22|Andrés Castro 2.00 |(Est Perf | Dia 273,529.00 547,058.00 |[tomcat-emagent en vm sicof-tomcat, se activa el vg se inicia
el agente oem, seguimeinto
Apert 3-30679872721 ej i6 d tabl
15-Sep-22|Andrés Castro 1.00 |Est Perf I Dia 273,529.00 273,529.00 | PErHUr@ elecucion comandos restablecer
user interface
20-Sep-22|Andrés Castro 1.00 |Est Perf | Dia 273,529.00 273,529.00 |Soporte general infraestructura Oracle Cloud
23-Sep-22(Juan Galvez 8.00 |Est Perf Il Dia 452,614.13 3,620,913.00 |Acumulado horas Tehcnical Account Manager - Septiembre
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Plan y presupuesto de horas

A continuacion se presenta las tarifas y el presupuesto inicial de horas:

Tarifa Horaria

. . Fines de
Horario de Horario de Semana Tarifa Jornada |Presupuesto
Nivel del Recurso Periodo de Trabajo Oficina Oficina , y . P
R . Dias Dia Total
Habitual Extendido .
Feriados
Ingeniero de Soporte Avanzado Prestacidn Estandar $273,529.00 $2,188,232.00 | $153,176,240.00
| i Senior de S te A d , .
NEENIETo Senior de Soporte AVanzado 15 o tacion Estandar | $452,614.13 $3,620,913.00 | $ 57,934,608.00
Gerente Técnico de Cuenta Il
Ingeniero de Soporte Avanzado
Ingeniero Senior de Soporte Avanzado |Prestacion Urgente
Gerente Técnico de Cuenta Il $211,110,848.00
Presupuesto Inicial Norm ASE
Ingeniero de Soporte Avanzado Prestacidén Estandar 64.00 9% S 28,967,304.00
Ingeniero Sénior de Soporte Avanzado Prestacién Estandar 560.00 81% |TAMII/ASE+SASE $153,176,240.00
Gerente Técnico de Cuenta Il Prestacidn Estandar 64.00 9% 10% $ 28,967,304.00
Total 688.00 100% $211,110,848.00

Acumulado de Consumo de Horas

A continuacion se presenta el acumulado de consumo de horas de tipo tiempo y materiales del inicio del contrato

a la fecha:

Por Tarifa
Tarifa
Acumulado| 27,065,986.00
Total 211,110,848.00

Restante

184,044,862.00

%Utilizado

12.82%

El porcentaje de consumo acumulado al dia 28 de diciembre es del 12.82%.

Resumen de jornadas para facturacion

A continuacion se presenta resumen el nimero de jornadas ejecutadas por tipo de perfil a la fecha de corte para
esta primera acta, con el fin de adelantar la actividad de facturacién de las mismas:

. Acta 1 Total Acumulado Contratadasl Disponibles
Perfil Recurso
Horas |Jornadas Valor Un Valor Tot Horas |Jornadas Jornadas
Ingeniero de Soporte Avanzado 46.00 5.75 | 52,188,232.00 12,582,334.00 46.0 5.750 70.00 64.250
Ingeniero Senior de Soporte Avanzado - - $3,620,913.00 - - - 8.00 8.000
Gerente Técnico de Cuenta Il 32.00 4.00 | 53,620,913.00 | 14,483,652.00 32.0 4.000 8.00 4.000
Totales 78.00 9.75 27,065,986.00 78.0 9.8

Para este primer corte y facturacion son 5.75 jornadas de Ingeniero de Soporte Avanzado y 4.00 jornadas de

Gerente Técnico de Cuenta ll.
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Anexos

Se anexa tabla de detalle con el céalculo de las horas dependiendo de horario, urgencia y perfil del ingeniero
asignado, en el archivo Excel “CSJ Resumen Ejecucién Horas TM 2022 — Septiembre 23 de 2022 — Tarifas v2.xIsx”

Acuerdo y firmas

Los firmantes declaran estar de acuerdo con las actividades realizadas y estas se encuentran enmarcadas dentro
del alcance definido en el contrato.

El presente documento se firma entre las partes al dia 28 del mes de septiembre de 2022.

Publio Roberto Combariza Gonzélez Diana Patricia Pulido Bolafios
Profesional Universitario Grado 13 Gerente de Proyectos
Supervisor del Contrato Global Technology Services

Consejo Superior de la Judicatura
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Juan Alberto Galvez Londofio

Technical Account Manager
Oracle Colombia




