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Asunto: “Recomendación Prórroga a la Orden de 
Compra No. 80163 de 2021, compra de PCs.” 

 
 
Respetado Dr. Carlos Alberto, 
 
 
Me permito informar que el mediante oficio fechado el 13 de diciembre de 2021, el 
contratista P&P SYSTEMS, a través de su representante legal ALIZ ADRIANA 
AFANADOR GUIZA, solicita prorroga de CIENTO TREINTA Y NUEVE DÍAS (139) a la 
orden de compra No. 80163 de 2021, la cual tiene como objeto la ADQUISICIÓN E 
INSTALACIÓN DE COMPUTADORES PARA LOS DESPACHOS JUDICIALES Y 
ADMINISTRATIVOS DEL DISTRITO JUDICIAL DE ARMENIA Y ADMINISTRATIVO DEL 
QUINDÍO, argumentando entre otras situaciones, las siguientes: 
 
 
El contratista P&P SYSTEMS, realizó solicitud al fabricante HP, requiriéndolo para que 
informara la fecha de entrega de los equipos adquiridos, a lo cual el fabricante respondió: 
 

“…Como sabe, sujeto a los términos estándar de entrega de HP, los tiempos de entrega 
son solo estimaciones. Normalmente, nuestro objetivo es entregar dentro de los 90 días a 
partir de la fecha del pedido. Desafortunadamente, para el pedido mencionado 
anteriormente, experimentamos retrasos y ahora estimamos que la entrega se producirá el 
12 de abril de 2022.  
 
Hoy en día, muchos empleados siguen trabajando parcial o exclusivamente desde casa, 
casi el 40% en todo el mundo, mientras que las empresas están comenzando a adoptar 
modelos de trabajo híbridos.  
 
El aumento de la demanda está contribuyendo a la escasez de componentes y otros 
desafíos de suministro que continúan persistiendo en todo el mundo. Los expertos de la 
industria predicen que la escasez de componentes en todas las industrias y segmentos 
continuará en la primera mitad de 2022.  
 
El aumento de la demanda ha impactado los plazos de entrega debido a la escasez de 
equipos y mano de obra, entre otras variables. Los expertos de la industria predicen que el 
aumento de la demanda que afecta a la logística continuará hasta bien entrado 2022.  
 
Tenga la seguridad de que estamos monitoreando de cerca la situación y haciendo todo lo 
posible para responder en tiempo real a las consultas de clientes y socios. Nuestro grupo 
de trabajo global, dirigido por miembros de nuestro equipo de liderazgo ejecutivo, se centra 
en mitigar la escasez y reducir la acumulación de trabajo al tiempo que racionaliza nuestros 
procesos y flujos 
de trabajo para una mayor eficiencia.  
 
El estado del pedido, los posibles retrasos o los retrasos adicionales en los pedidos y/o 
reparaciones existentes de los clientes continúan reflejándose en los sistemas HP y se 
actualizarán regularmente. Valoramos enormemente su negocio y apreciamos su paciencia 
continua…” 

 
 
Así mismo, el contratista P&P SYSTEMS indica que ha sostenido reuniones virtuales con 
el fabricante HP, en donde se ha evaluado la posibilidad de realizar una entrega parcial en 
el mes de febrero y que se encuentra a la espera de la información que brinde fabrica. 
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Aunado a lo anterior, el contratista P&P SYSTEMS indica que: 
 

“ …es claro que la pandemia declara por la Organización Mundial de la Salud (OMS) y 
estado de emergencia sanitaria el cual fue declara mediante la resolución 385 del 12 de 
marzo de 2020 por el nuevo coronavirus COVID-19, lleva más de 20 meses en los cuales 
ha afectado los procesos de fabricación de tecnología a nivel mundial y el tema de 
transporte marítimo lo que ha ocasionado desabastecimiento de contenedores, lo que ha 
llevado a una  baja oferta en el servicio y el aumento del costo de estos, lo que impacta de 
manera directa en los tiempos de ejecución de la orden de compra No. 80163…” 

 
 
Finalmente, el contratista P&P SYSTEMS concluye que es posible validar que por hechos 
ajenos a su voluntad y que debido al inconveniente con los tiempos de fabricación del 
fabricante HP, no es posible realizar la entrega de los equipos objeto de la Orden de 
Compra 80163, dentro del plazo inicialmente establecido, para lo cual presenta 
cronograma adjunto 
 
 
Así las cosas y en atención a lo expuesto por el contratista, el suscrito supervisor de la 
Orden de Compra No. 80163 de 2021, se permite recomendar la prorroga en tiempo a la 
misma, por un término de CIENTO TREINTA Y NUEVE DÍAS (139), con el fin del que el 
contratista pueda cumplir a cabalidad con las obligaciones establecidas. 
 
 
Para lo anterior anexo: 
 
✓ Informe de supervisión y balance financiero. 
✓ Oficio fechado el 13/12/2021, suscrito por el contratista P&P SYSTEMS, cuyo asunto 

es: SOLICITUD DE PRORROGA A LA ORDEN DE COMPRA 80163. 
✓ Oficio fechado el 22/11/2021, suscrito por el fabricante HP, en donde informa sobre los 

retrasos experimentados y la fecha de entrega de los equipos. 
✓ Cronograma Prorroga OC 80163 Computadores 2021 
✓ Orden de compra No. 202170 
 
 
Cordialmente 
 
 
 
 
________________________ 
Allen David Zuluaga Mateus 
Profesional Universitario 
Dirección Seccional de Administración Judicial 
Armenia, Quindío 
 


