PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

PROPOSITO

El presente plan tiene como propésito describir las actividades que comprenden el manejo
ambiental de los diferentes puestos de trabajo donde se presta el servicio desde su etapa

de planificacion, asi como el desarrollo de este y los programas principales.
ALCANCE

El presente documento aplica para todos los puestos de trabajo donde UNION TEMPORAL
OUTSOURCING G.I.A.F., Presta sus servicios.

DEFINICIONES

Plan Manejo Ambiental: Se denomina plan de manejo ambiental al plan que, de manera
detallada, establece las acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar,
compensar y corregir los posibles efectos o impactos ambientales negativos causados en
desarrollo de un proyecto, obra o actividad; incluye también los planes de seguimiento,

evaluacion, monitoreo y de contingencia.

Reciclaje: Es un proceso por el cual materiales de desecho, vuelven a ser introducidos en

el proceso de produccién y consumo, devolviéndoles su utilidad.

Vertimientos: Es cualquier descarga liquida hecha a un cuerpo de agua o a un

alcantarillado
PROGRAMAS AMBIENTALES:

En el presente plan se realiza la descripcién de los principales programas, estableciendo el

procedimiento para la gestién de estos.
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POLITICA DE GESTION AMBIENTAL

UNION TEMPORAL OUTSOURCING G.I.A.F., estd comprometida con el desarrollo

sostenible como un factor predominante dentro de su proceso productivo, fomentando todas

aguellas acciones que favorecen la conservacion del medio ambiente, con el compromiso

de utilizar de manera eficiente y racional los recursos naturales, previniendo y controlando

la contaminacién dentro de la prestacion del servicio a nivel nacional, siempre enfocando

los procesos hacia la mejora continua.

Objetivos

1. Garantizar el cumplimiento de la Legislacion Ambiental aplicable y vigente.

2. Prevenir, Reducir y Mitigar los impactos ambientales que pueden llegar a generarse
por la prestacién del servicio.

3. Incentivar el uso eficiente y racional de los recursos naturales como el agua, la
energia y el gas en las instalaciones propias y en las entidades donde se presta el
servicio.

4. Apoyar iniciativas dirigidas a combatir el Cambio Climatico y el calentamiento global.
Implementar buenas practicas ambientales para el ahorro de agua, energia y
consumibles; asi como el efectivo tratamiento y disposicién final de los residuos.

6. Contribuir a la sensibilizacién ambiental en los empleados, proveedores, contratistas
y clientes con el fin de fomentar la proteccion y el cuidado de nuestro entorno.

7. Administrar por medio de un plan de Gestion Ambiental todos los indicadores
derivados de las actividades.

8. Formular, desarrollar, aplicar y retroalimentar periédicamente nuestros objetivos y

programas ambientales.
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PROGRAMA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
DOTACION PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y LiQUIDOS

Durante la etapa de planificaciébn y antes de iniciar la instalacion de los contratos, se
deberan identificar los sitios estratégicos para instalar los puntos de acopio y
almacenamiento de los materiales y disposicion de los diferentes residuos resultantes de la
prestacion del servicio, en caso de que asi lo estipule el contrato pactado con los clientes,
de no incluirlo, nuestro personal operativo debera adaptarse a las disposiciones de la
entidad o cliente, es decir, realizar la disposicién de residuos resultantes de la prestacion
de servicios en los puntos de acopio establecidos por la entidad y seran dispuestos por las
entidades de recoleccion de residuos municipales de la ciudad o seguln lo establezca el

cliente.

Los residuos sélidos deben ser dispuestos en las canecas de los puntos ecolégicos de
acuerdo con la siguiente informacion, la cual se acoge a lo dispuesto en la Resolucion N°.
2184 de 2019:
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Recipiente de Color blanco: Para depositar los residuos aprovechables como plastico,
botellas, latas, vidrio, metales, papel y carton. Estos residuos deben estar limpios de
cualquier suciedad.

RESIDUOS ORGANICOS APROVECHABLES

v RESTOS DE COMIDA.

v' DESECHOS AGRICOLAS

RESIDUOS
ORGANICOS

Recipiente de Color verde: Para depositar residuos organicos aprovechables como los
restos de comida, desechos agricolas etc.
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RESIDUOS NO APROVECHABLES

-

v PAPEL HIGIENICO.

v" SERVILLETAS

v PAPELES Y CARTONES

CONTAMINADOS CON

COMIDA.

v" PAPELES METALIZADOS.

v' RECIPIENTES DE CARTON

RESIDUOS
NO APROVECHABL CONTAMINADOS.

Recipiente de Color negro: Para depositar residuos no aprovechables como el papel
higiénico; servilletas, papeles y cartones contaminados con comida; papeles metalizados,
entre otros.

RESIDUOS PELIGROSOS

v BATERIAS
v’ PILAS
v" INSECTICIDAS

Desechos
Peligrosos v ACEITES

oY v AEROSOLES.
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v" LUMINARIAS (FOTOS O
BOMBILLOS)

v/ RESIDUOS TOXICOS.

v RESIDUOS
HOSPITALARIOS
(jeringas, algodones,
gasas, instrumentos para
procedimientos, etc.).

v" FARMACOS VENCIDOS.

DESECHOS PELIGROSOS DE TIPO
BIOLOGICO: Peligrosos, infecciosos,
anatopatologicos y animales

Recipiente de Color rojo: Para depositar residuos peligrosos de tipo hospitalarios,
farmacéuticos, tecnoldgicos, residuos toxicos, baterias, pilas, lamparas fluorescentes, entre
otros. Es necesario tener presente que el tipo de residuo peligroso (Tecnoldgicos,
industriales u hospitalarios) deben ir en recipientes diferentes dependiendo del tipo.

Todos los recipientes recolectores de residuos deben tener bolsa plastica del mismo color
del recipiente.

Todos los recipientes recolectores de residuos deben tener bolsa plastica del mismo color

del recipiente.

PROTOCOLO DE GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

Adelantar un programa de capacitacion, recoleccion, almacenamiento y disposicion final de
los residuos no peligrosos generados por la prestacion del servicio, con el fin de prevenir,
controlar o mitigar la generacién de material particulado, contaminacién del agua, el aire y

el suelo, generacion de olores, vectores y roedores, obstruccion de cauces, alcantarillas,
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cunetas, etc., generacion de lixiviados, contaminacion visual, afectacion de vecindarios,

ocupacién de espacios publicos.

Para llevar a cabo la gestién adecuada de los residuos no peligrosos es necesario tener en

cuenta lo siguiente:

Capacitar y/o formar al personal operativo y supervisor en el manejo adecuado y
clasificacion de residuos por lo menos una vez al afio para garantizar el
conocimiento y competencia.

Clasificar los residuos sélidos para facilitar su transporte y disposicion final, dando
especial importancia a la separacion o clasificacion de los residuos reutilizables y/o
reciclables.

Seleccionar los sitios adecuados para el almacenamiento y/o acopio temporal de los
residuos generados por la prestacion del servicio, ya sean los indicados por el cliente
0 entidad o los dispuestos por SEASIN LTDA, de acuerdo con lo pactado en el
contrato con el cliente o entidad.

Almacenar los residuos preferiblemente en recipientes de plastico reutilizables,
utilizando bolsas organicas desechables, para facilita su manipulacion.

Lavar periédicamente los recipientes de almacenamiento para evitar que emanen
malos olores y se conviertan en reservorio de vectores infecciosos.

Proteger de la accion de la lluvia y del viento, el sitio de acopio temporal de los
residuos soélidos ordinarios. Realizar la fumigacion y limpieza para control de
vectores y roedores de acuerdo con lo programado y estipulado por la entidad o
cliente.

Esta prohibida la quema de cualquier tipo residuos, a no ser que se cuente con los
debidos permisos por parte de las Autoridades Competentes.

En caso de ser residuos de poda se debe realizar disposicion final de acuerdo con

los lineamientos ambientales y establecidos por la entidad o cliente.

PROTOCOLO DE MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Para los Residuos peligrosos se debe tener en cuenta lo siguiente:
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e Los residuos sélidos peligrosos generados por la prestacion del servicio se deben
depositar en bolsas y/o recipientes rojos. Nunca deben mezclarse con los residuos
ordinarios, ni reciclables y no deben ser entregados a servicios municipales de aseo.

e En caso de que no tenga informacion sobre como manejar un determinado residuo,
debe informar al supervisor, quien a su vez se comunicara con el area pertinente
para recibir las instrucciones precisas sobre su manejo.

e Para los aceites usados generados por el mantenimiento de equipos, se debe
realizar la disposicion final adecuada con un gestor autorizado por la entidad. Estos
aceites deben almacenarse en recipientes debidamente etiquetados y su
almacenamiento no puede superar los 12 meses después de la fecha de envasado.

e Se debe contar con las licencias del gestor de residuos que se defina para el manejo
de los residuos peligrosos y su disposicion.

e Las Actas de disposicion final deben estar archivadas y asegurar su custodia, con
el fin de verificar y realizar trazabilidad a la disposicién del residuo.

e Todos los residuos peligrosos deberan estar etiquetados antes de entregarse a su

disposicién.

Es de indicar que, la disposicion final de los residuos peligrosos de cualquier tipo y que son
generados en las instalaciones de las entidades clientes donde UT OUTSOURCING
G.I.LA.F., presta sus servicios, estaran a cargo de la entidad cliente, a menos de que dentro
de las especificaciones técnicas y contractuales pactadas se especifique dicho tramite o

gestion por parte de la empresa que presta los servicios.

FUMIGACION Y CONTROL DE ROEDORES Y VECTORES

Es necesario mantener control sobre roedores y vectores; para ello, de acuerdo con las
especificaciones técnicas del contrato pactado, si asi se requiere, UT OUTSOURCING
G.lLA.F., gestionara la solicitud de fumigacién y control de roedores indicando el lugar que
serd intervenido, de lo contrario, la entidad o cliente tendrd la responsabilidad de

programarlo.

Las personas o la entidad que realicen dicha fumigacion deberan estar certificadas y

acreditadas por la secretaria de salud para ejercer dichas actividades.




PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

Los elementos que se utilicen para esta fumigacion y limpieza es conveniente que estén

clasificados como sustancias que no ocasionen dafio a la capa de ozono.

PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE VERTIMIENTOS

Esté prohibido verter a las alcantarillas el aceite usado en todas las actividades que
se generen, este debe almacenarse en recipientes debidamente etiquetados
“Residuo peligrosos y entregar a la entidad que hara la disposicion final autorizado.
Evitar que se obstruyan canaletas, sumideros y sistemas de tratamiento con
residuos generados por la prestacion del servicio, se debe realizar limpieza y
mantenimiento a los sumideros de la entidad o cercanos.

Evitar el transito, estacionamiento y empleo de vehiculos y maquinaria en el lecho
de las quebradas.

Ubicar el almacenamiento de materiales o mas lejos posible del cuerpo de agua y
debe contar con un cerramiento con el fin de evitar la dispersién de material por la
accion del agua, también evitando que sea arrastrado por el agua de escorrentia

superficial.

RECOMENDACIONES PARA QUE CONTRIBUYAN AL USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS NATURALES:

v

Recomendaciones para el uso eficiente del agua.

En caso de detectar fugas en la tuberia, tanque sanitario o cualquier terminal de
acueducto informar inmediatamente al supervisor, quien debe informar al area
encargada para su reparacion inmediata.

No utilizar el sanitario como cesto de basura, ya que cada vez que jala la palanca
para desalojar pafiuelos desechables, algodon, etc. se desperdician hasta 12 litros
de agua por descarga, ademas del riesgo de obstruir las tuberias del drenaje.

Cerrar la llave del agua cuando se enjabona las manos.

Recomendaciones para el uso eficiente de la energia.

Utilizar los aparatos de acuerdo con las recomendaciones de uso, mantenimiento y

seguridad que aconseja el fabricante para prolongar su vida util.
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Procurar apagar y desconectar los aparatos que no esté utilizando, al igual que las
lamparas o luces de areas donde no transitan personas.
Al salir de su &rea de trabajo, apague la luz, equipos y todos los elementos eléctricos

que se estén utilizando.

Evita dejar abierta las puertas de neveras y hornos y reducir todo lo que se pueda

el tiempo de duchas con agua caliente.

PROGRAMA PARA EL CONTROL DE MATERIAL PARTICULADO (POLVO) Y RUIDO

Para el control de todas aquellas acciones que puedan generar un incremento en los niveles

de material particulado (polvo), gases de combustion y ruido, por la operacién de

maquinaria y equipos y las mismas actividades de prestacion del servicio, es necesario

tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

Es necesario evitar la erosién por accién del viento, humedeciendo periddicamente
las areas o focos de emisién de polvo.

Es necesario que el ruido producido por las actividades no supere el limite del nivel
de presion sonora, que es de 85 dB. Se recomienda que la maquinaria y equipos a
utilizar cuente con los elementos necesarios para el control de los niveles de presion

sonora, al igual que los elementos de proteccién personal de quien los operara.

MANEJO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

Adquirir: Al solicitar por primera vez un producto quimico para la prestaciéon del
servicio, se debe solicitar también la Hoja de seguridad de esta. Esta se guarda en
el archivo de hojas de seguridad segun corresponda. Ademas, se distribuye una
copia de la Hoja de Seguridad para cada Sustancia o producto quimico en los
puestos de trabajo implicados. Es necesario realizar un inventario de las sustancias
0 productos que se manejan en la prestacion del servicio utilizando el formato

Listado de productos quimicos.
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Recibir: No se deben aceptar sustancias que no se encuentren debidamente
identificadas y etiquetadas (nombre de la sustancia o del preparado; nombre,
direccion completa y teléfono del responsable de la comercializacién (fabricantes,
importadores o distribuidores); informacion complementaria sobre el manejo seguro
de sustancias) o sustancias con el embalaje dafiado y que no cuenten con la hoja
de seguridad.

Almacenar: El personal encargado debe llevar inmediatamente los productos
quimicos y las sustancias peligrosas al area asignada para tal efecto. El
almacenamiento debe seguir las instrucciones de la Hoja de seguridad de cada
sustancia o producto quimico.

Utilizar en el proceso operativo: Al utilizar productos quimicos y sustancias
peligrosas se deben tener en cuenta las directrices especificas del fabricante
consignadas en la etiqueta y en la hoja de seguridad de la sustancia o producto,
teniendo en cuenta el manejo, elementos de proteccion personal, compatibilidad del
producto o sustancia, etc.

Actuar en emergencias: En caso de derrame de una sustancia peligrosa, actuar

segun las indicaciones de la hoja de seguridad del producto o sustancia.

Para lo anterior se debe tener en cuenta lo indicado en el Procedimiento de manejo sequro

de sustancias guimicas.




