
Nombre de la Entidad

Dirección

Departamento

Municipio

Descripción del servicio a incluir Aclaración solicitada por parte de la Entidad Compradora Respuesta del Proveedor

Resumen necesidad

Compra por monto estimado de $879.201.129,46 de (cerca de 151  

portátiles) O (portátiles por menor precio), con las siguientes características 

técnicas mínimas:  (El presupuesto y cantidades será despues del analisis,  

el registrado en el evento RFQ)

Este RFI se lanza con el fin de plasmar las especificaciones técnicas requeridas por 

la Entidad y recibir retroalimentación de los proveedores del Acuerdo Marco, para lo 

que estará disponible durante cinco (5) días hábiles. La Entidad hará exigibles estas 

especificaciones técnicas mínimas para adjudicar el evento de cotización que se 

adelante posteriormente. Por lo tanto, después de concluido el plazo de este RFI y 

finalizado el evento de cotización no se tendrán en cuenta las ofertas que no cumplan 

con las especificaciones descritas en el presente RFI.

Destino

Almacén de la Dirección Seccional ubicado en CALLE 45 14A-50, para 

posterior traslado a sedes de la Rama Judicial áreas urbanas en los 

siguientes municipios: 

BUCARAMANGA

AGUADA

ALBANIA

ARATOCA

BARBOSA

BARICHARA

BETULIA

BOLÍVAR

CABRERA

CÁCHIRA

CALIFORNIA

CAPITANEJO

CARCASÍ

CEPITÁ

CERRITO

CHARALÁ

CHARTA

CHIMA

CHIPATÁ

CIMITARRA

CONCEPCIÓN

CONFINES

CONTRATACIÓN

COROMORO

CURITÍ

EL CARMEN DE CHUCURÍ

EL GUACAMAYO

EL PEÑÓN

EL PLAYÓN

ENCINO

ENCISO

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Tipo de computadores:

ETP-PT-10 y 11 Portátiles 14 pulgadas full HD, retroiluminada y antireflejo, 

peso máximo 1,8KG, productividad avanzada (PC Mark10 5000, ±3%, según 

AMP), SSD 1 TB PCIe, RAM 16 Gb, Todas las Zonas (1 y 2), Teclado en 

español y dispositivo señalador de dos clics incorporados

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Disco Minimo: Disco de Estado Sólido 1TB GB PCIe

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Memoria RAM
Mínima instalada 16 GB DDR4 3200 MHz con capacidad para ampliación a 

32 GB

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Procesador
Lanzamiento 2022 en adelante, mínimo 8 cores y 16 hilos, frecuencia 

base 3.2 GHz

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Conectividad LAN
Puerto de red Ethernet RJ45 (estándar o mini o con adaptador USB + puerto 

USB adicional) 10/100/1000

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Puertos USB Mínimo 3 puertos USB 3.0, al menos 2 de ellos SS (Superspeed)

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Puertos de video 1 puerto HDMI o Display Port

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Un puerto de auriculares  y micrófono de 

salida de 3.5 mm.
Puerto de auriculares y de micrófono de 3.5 mm en combo

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Cámara Web Cámara web Integrada HD + Micrófono Integrado + tarjeta de sonido

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Sonido Tarjeta integrada, parlante(s) interno(s) activos. Sonido estéreo.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Conectividad inalámbrica
WiFi 802.11 ax 2x2 

Bluetooth 5.x

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Seguridad adicional

Capacidad para administración y gestión remota

Chip TPM (Trusted Platform Module 2.0 o superior)

Ranura de Kengsinton con guaya de seguridad compatible

Lector biométrico para autenticación en el sistema operativo

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Formato de Solicitud de Información (RFI) - Acuerdo Marco de compra o alquiler de ETP III (CCE- 280-AMP-2021)

Instrucciones: A través de este formato las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las características técnicas de los ETP en calidad de compra o alquiler que requieren a los 

proveedores a través de eventos de consulta (RFI) en la TVEC

Asimismo, las Entidades Compradoras podrán determinar únicamente especificaciones técnicas de los procesadores en el evento de cotización, siempre y cuando lancen previamente un evento de consulta (RFI) a los 

proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentación y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la 

Entidad debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la investigación realizada de los posibles procesadores 

que dan cumplimiento a sus necesidades en el evento de cotización. En todo caso la Entidad debe verificar el rendimiento del ETP al momento de la entrega.

El evento de consulta (RFI) debe ser lanzado por un término no inferior a CINCO (5) DÍAS HÁBILES y empleando las siguientes plantillas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de conformidad con los respectivos 

segmentos.

•	124907 - Solicitud de Información Compraventa NACIONAL - ETP III 

•	126516 - Solicitud de Información Alquiler NACIONAL - ETP III

•	126532 - Solicitud de Información Compraventa REGIONAL - ETP III

DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE BUCARAMANGA

PALACIO DE JUSTICIA DE BUCARAMANGA

SANTANDER

BUCARAMANGA



Sistema operativo

COMPONENTE-PT-69 - Windows 10 Pro 64 bits - OEM preinstalado + 

Windows 11 Pro licenciado O Windows 11 Pro OEM preinstalado y 

licenciado

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Certificación energética

COMPONENTE-PT-75 Energy Star 8.x o superior o China Certificate for 

Energy Conservation Product o Ecodesign and Energy Labelling - Todas las 

zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Certificación ambiental COMPONENTE-PT-72 Certificación Epeat Gold - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Certificación militar
COMPONENTE-PT-76 Certificados en el Estándar Militar MIL-STD 810G  o 

MIL-STD 810H - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Servicio de instalación y configuración

SERVICIO-PT-80 Instalación del Software propietario de la Entidad 

Compradora y configuración del ETP - Todas las Zonas. El software a 

instalar será: Antivirus institucional, Microsoft Office Institucional, Agente 

EndPoint ITMS Ivanti. A fin de evitar problemas de licenciamiento, la 

instalación y configuración de cada equipo se realizará uno a uno, en 

ubicación del proveedor, antes del traslado a los sitios finales.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Teclado + Mouse alámbrico
ACCESORIO-29 Teclado + Mouse - alámbrico, conexión USB, Plug & Play - 

teclado en español - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Base refrigerante para portátil ACCESORIO-44 Base refrigerante para portátil - NA - Todas las zonas

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Caracteristicas adicionales Compatibilidad dual IPv6 / IPv4

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Plazo de entrega

El plazo de entrega es el indicado en el anexo 3 especificaciones técnicas 

compraventa, del Acuerdo Marco de Precios de Compra y Alquiler de 

Computadores y Periféricos - ETP III, CCE-280-AMP-2021, numeral 1.5 

Tiempos de entrega de los ETP, que para nuestra necesidad se enmarca en 

el ETP “Cómputo Corporativo”, rango cantidades “Más de 100”, 60 días 

calendario respectivamente.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.

Procedimiento de entrega

Primero, los equipos deben ser entregados en el almacén seccional ubicado 

en CALLE 45 No.14A-50. Después de realizados los ingresos al sistema de 

inventarios, el proveedor trasladará los equipos adquiridos desde los 

almacenes a los puntos finales de instalación para su recibo a satisfacción. El 

tiempo en que los equipos permanezcan en los almacenes de la Entidad será 

considerado parada de reloj para el plazo de entrega.

*Campo exclusivo para ser diligenciado por el proveedor. Los proveedores deben 

atender en la medida que estén adjudicados en las cateogrias sobre las que se 

solicitan aclaraciones.
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