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Dirección Ejecutiva de Administración Judicial
	FICHA TÉCNICA - 
	VERSIÓN 1

	1. DATOS DE LA CONTRATACIÓN

	Fecha de elaboración del estudio previo
	Agosto 09 de 2021

	Unidad de Origen
	Unidad de Informática

	2. ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015)

	2.1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER
	Se requiere garantizar la continuidad del servicio de conectividad de los despachos judiciales a nivel nacional y robustecer la red de la Rama Judicial a través de una arquitectura que integre la tecnología SD-WAN y la red tradicional de MPLS, que permita el uso de internet, para el transporte de datos, voz y video, posibilitando la comunicación entre las sedes judiciales, administrativas y el exterior. Lo anterior con el fin de asegurar el funcionamiento de los sistemas informáticos que dan soporte a la gestión procesal, procesos de digitalización, la realización de videoconferencia, video streaming y su transmisión hacia el sistema de almacenamiento de audio y video desde las sedes judiciales.

Para el cumplimiento de los componentes de la planeación estratégica de la Rama Judicial, pertenecientes al Plan Sectorial de Tecnología 2019-2022, se cuenta con el Proyecto “Implementación Digital y Litigio en línea a nivel nacional”, el cual incluye la actividad “Adquisición de Servicios de Conectividad (Redes WAN) – Servicios, elementos y recursos de conectividad, telecomunicaciones e Internet”.
Actualmente, dicha actividad se desarrolla a través de la Orden de Compra 53946 bajo Colombia Compra Eficiente, numerado internamente como Contrato 126 de 2020, la cual tiene como fecha de vencimiento el 30 de septiembre de la presente anualidad.
	Orden de Compra: 
	53946 (Contrato 126 de 2020) 

	Acuerdo Marco de Precios: 
	Conectividad II 

	Objeto: 
	Prestar los servicios de conectividad WAN e internet centralizado para la Rama Judicial. 

	Fecha de emisión: 
	21 de agosto de 2020 

	Fecha de inicio: 
	01 de diciembre de 2021 

	Vencimiento servicios:
	Hasta el 31 de agosto de 2021 (8 meses)

	Porcentaje de ejecución: 
	56%

	Valor inicial: 
	$ 9.487.466.862,51

	Valor SMMLV (2020): 
	$ 877.803,00

	Valor inicial en SMMLV: 
	10.808,20

	Valor máximo para adición en SMMLV: 
	5.404,10

	Valor Adición 1: 
	$ 2.339.406.144,04

	Valor Adición 1 en SMMLV (2020): 
	2.665,07

	Valor Contrato después de Adición 1 
	$ 11.826.873.006,55

	Valor SMMLV (2021): 
	$ 908.526,00

	Valor Adición 2:
	$ 1.135.124.227,00 

	Valor Adición 2 en SMMLV (2021): 
	1249,41

	Valor Contrato después de adición 2
	$ 12.961.997.233,55



El Consejo Superior de la Judicatura, como organismo encargado de la tarea de administrar los recursos de la Rama Judicial, ha venido implementando varios proyectos para incorporar las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC) en la administración de justicia, proyectos que requieren de una red operativa de comunicaciones y un alto grado de capilaridad a nivel nacional cubriendo los territorios más alejados y vulnerables del país.

Resulta esencial para la eficiente administración de justicia, la interconexión de los edificios de la Rama Judicial en una red informática que permita agilizar la comunicación interna, así como compartir recursos tecnológicos en alrededor de 260 inmuebles propios, 230 en comodato/espacios cedidos y 980 en arrendamiento con los que cuenta la Rama Judicial, según inventario realizado en mayo del año en curso por parte de la Unidad de Informática con el apoyo de las diferentes Direcciones Seccionales, por lo que, para futuras adiciones, con el fin de cubrir las necesidades, se tendrá en cuenta dotar sedes judiciales con los servicios y elementos de conectividad interna. En estos edificios funcionan aproximadamente 5.900 despachos judiciales, así como también al menos 25 sedes administrativas, sin contar con edificios anexos, principalmente almacenes.  

De otra parte, se requiere de dar continuidad al proyecto de comunicaciones unificadas, que inició con las mesas de ayuda especializadas y equipos de soporte técnico de los diferentes servicios tecnológicos y aplicaciones de la Rama Judicial, a través de una solución de que se integre con las herramientas colaborativas con que actualmente cuenta la Entidad. 
 
Esta solución permite recibir llamadas telefónicas con números fijos sin importar en dónde estén ubicados los usuarios de la Rama Judicial a través de nuestras líneas telefónicas; por medio de dispositivos electrónicos como tablets, teléfonos móviles y computadores personales, por lo que se pretende brindar estas facilidades a 1000 funcionaros de las diferentes seccionales, lo que adquiere una mayor relevancia en las actuales circunstancias, en la medida que se requiere brindar herramientas que puedan brindar condiciones para el trabajo remoto con el fin de reducir la exposición de las personas al coronavirus y el disminuir el riesgo de adquisición o contagio de COVID-19. 
 
Es necesario dar continuidad a las 50 “Zona Wifi GRATIS para la gente”, que la Rama Judicial ha implementado, concordancia con los principios de armonía y colaboración entre los poderes del Estado, acogiendo el Decreto 728 de 2017 de 2017 del Ministerio TIC, por el cual se busca fortalecer el modelo de Gobierno Digital en las entidades del orden nacional del Estado colombiano, a través de la implementación de zonas de acceso público a Internet inalámbrico para la gente.

Justificación técnica
Siendo los entornos en la nube un facilitador clave de este cambio, según la International Data Corporation-IDC se ha provocado un crecimiento agresivo en la adopción de servicios en la nube pública y privada, los cuales aumentaron un 9,4% interanual en el tercer trimestre de 2020 (3T20), mientras que las inversiones en infraestructuras de TI tradicionales, no en la nube, disminuyeron un -8,3% interanual en el mismo 3T20[footnoteRef:2]. [2: International Data Corporation (IDC) - Worldwide Quarterly Cloud IT Infrastructure Tracker – enero 12 de 2021
] 

Lo anterior, bajo el esquema de la WAN tradicional que sirvió fundamentalmente para conectar usuarios en varios campus o sucursales a aplicaciones alojadas en servidores dentro de un centro de datos. Lo que requiere que el centro de datos aproveche los circuitos MPLS dedicados para garantizar una conectividad, un tiempo de actividad y una seguridad fiables, parcialmente arraigado en el hecho de que las WAN no están diseñadas para la era de la nube, lo que sumado al crecimiento repentino del tráfico ha creado problemas que simplemente no pueden ser manejados por la configuración WAN tradicional, siendo factores reales la vulnerabilidad de datos, la complejidad de la administración y la imprevisibilidad del rendimiento a nivel de aplicación. 
Propuesta de un nuevo modelo de Red SD-WAN
Debido a que la Rama Judicial no puede ser ajena a una marcada tendencia, en donde se ha cambiado a la adopción de aplicaciones de software como servicio (SaaS) e infraestructura como servicio (IaaS) a través de múltiples nubes, cuya experiencia del usuario en estas aplicaciones es menos que ideal, tornándose inclusive insostenible, es necesario garantizar el servicio de conectividad de los despachos judiciales a nivel nacional, adoptando un nuevo modelo de red que se denomina Red de Área Amplia Definida por Software o SD-WAN.
Concretamente y en el sentido más básico, SD-WAN es una arquitectura virtual que permite a las grandes organizaciones utilizar cualquier combinación de servicios de transporte que necesitan - como LTE, MPLS e Internet de banda ancha básica - para conectar a los usuarios a aplicaciones de una manera eficiente y segura. Este modelo aprovecha el enrutamiento inteligente para proporcionar un ancho de banda optimizado adecuadamente para cada aplicación, incluyendo aplicaciones sensibles a la latencia como VoIP. De igual manera, la migración hacia aplicaciones en la nube se puede llevar a cabo a través del enrutamiento de tráfico intencional desde cada sede directamente a la nube, sin tener que pasar por el centro de datos, significando esto un cambio de ubicaciones físicas / dispositivos hacia el software; anotando que la seguridad de SD-WAN, gestiona todo a través del software en consolas centralizadas en lugar de hacerlo en las ubicaciones físicas de los dispositivos e infraestructuras perimetrales individuales.
Para iniciar, llevaremos la implementación del SD-WAN en la Rama Judicial de manera gradual, empezando con las sedes que tiene instalados enlaces con nivel de servicio oro – permitiendo a estas sedes optimizar el uso de sus conexiones a Internet y a sus enlaces de datos MPLS, utilizando el enrutamiento inteligente a fin de proporcionar el ancho de banda adecuado y necesario para cada aplicación, incluidas las aplicaciones más sensibles a la latencia, como voz sobre IP, redundando en beneficios como los siguientes: 
· Mayor agilidad. En el mercado actual, la velocidad importa más que casi cualquier otra cosa. SD-WAN garantiza que las organizaciones con múltiples sedes puedan conectarse de una manera eficiente y simplificada que satisfaga la demanda laboral que implica la virtualidad como nueva normalidad de inmediatez. 
· Rendimiento superior de las aplicaciones. Para aquellas aplicaciones misionales, si su disponibilidad disminuye, todo lo demás posteriormente se desmorona. Con SD-WAN, hay un mayor rendimiento de las aplicaciones en todos los ámbitos. Esto significa alta disponibilidad con un servicio muy predecible; tráfico de aplicaciones enrutado dinámicamente para mejorar la experiencia del usuario; y mayor consistencia en todos los puntos de contacto de la aplicación. 
· Gestión simplificada. SD-WAN simplifica todo desde la perspectiva de una gestión orquestada centralmente, facilitando la conectividad para todos los usuarios, lo cual aumenta la fiabilidad al existir menos problemas, al asegurar el funcionamiento de los sistemas informáticos que dan soporte a la gestión procesal, la transmisión de videoconferencia, video streaming y sistema de almacenamiento de audio y video en las sedes donde se requiera de acuerdo con el presupuesto disponible.

	
3. OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCIÓN

	 3.1. OBJETO CONTRACTUAL
	Adquisición de los servicios, elementos y recursos de conectividad, telecomunicaciones e internet para la Rama Judicial a Nivel Nacional

	3.2. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO DEL CONTRATO.
	El detalle de la infraestructura que la Entidad desea adquirir, se encuentra descrito en el Anexo de distribución de enlaces, lo que permitirá dar continuidad al servicio de conectividad, la implementación de la tecnología SD-WAN, la inclusión de nuevos enlaces terrestres y del servicio de internet con re-uso que permitirá dotar sedes de difícil acceso con un enlace de mejor calidad.

	



4. OBLIGACIONES

	4.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

	Las obligaciones del contratista (Proveedores) corresponden a todas las estipuladas en la cláusula decimoprimera (11) del Acuerdo Marco para la prestación de Servicios de Conectividad No. CCENEG-248-AMP-2020.

	



5. MODALIDAD DE SELECCIÓN, JUSTIFICACIÓN Y FUNDAMENTOS JURÍDICOS

	5.1. MODALIDAD DE SELECCIÓN
	Conforme con lo dispuesto en la Circular PCSJC17-8 del 09 de febrero de 2017, el Consejo Superior de la Judicatura adoptó como política de transparencia y eficiencia en el buen gobierno de la Rama Judicial, que la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial acuda a las herramientas que en materia de contratación estatal ofrece Colombia Compra Eficiente. 

	





6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACIÓN DEL MISMO

	 6.1. PRESUPUESTO 
OFICIAL ESTABLECIDO
	Para adelantar la contratación con el alcance descrito, se ha estimado un presupuesto de TRECE MIL SEISCIENTOS SEIS MILLONES DE PESOS ($13.606.000.000,00) incluido IVA y todos los impuestos, tasas y contribuciones de Ley que se generen con ocasión a la celebración, ejecución y liquidación del contrato.
Para calcular el presupuesto oficial del presente proceso de contratación se tuvieron en cuenta los valores de la oferta más baja obtenidos en el evento de cotización 111675:
 
	Descripción
	Valor

	Sub Total servicios:
	$ 11.408.681.483,94

	Sub Total instalación:
	$ 21.522.500,00

	IVA:
	$ 2.175.026.047,74

	Impuesto al consumo:
	$ 0

	Total:
	$ 13.605.230.031,68



Nota: El presupuesto fue redondeado al millón superior.

	 7. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

	La contratación cuenta con recursos de la presente vigencia según el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal:  

	Prestar los servicios de Conectividad e Internet centralizado para la Rama Judicial  

	Unidad 
	No. 
	Fecha 
	Valor del CDP 
	Valor a afectar 

	Unidad 02 Consejo Superior de la Judicatura 
	14921
	10/02/2021
	$ 3.850.000.000
	$ 2.245.000.000,00



Para comprometer el cupo de vigencias futuras del año 2022, se cuenta con autorización del Ministerio de Hacienda y Crédito Público expedida mediante Oficio No. 2-2021-013755 de 19 de marzo de 2021, para lo cual se discriminó los valores correspondientes, así:  
 
	VIGENCIAS FUTURAS  

	Alcance 
	Año 
	Valor vigencias 
	Valor a afectar 

	Adquisición de Servicios de Conectividad (Redes WAN) - Servicios, elementos y recursos de conectividad, telecomunicaciones e Internet.
	2022
	$ 12.000.000.000
	$ 11.361.000.000,00




	 8. FORMA DE PAGO

	La Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, realizará el pago conforme a lo establecido en la cláusula decima (10) del Acuerdo Marco para la prestación de Servicios de Conectividad No. CCENEG-248-AMP-2020.

	 10. NECESIDAD DE INTERVENTORÍA

	Teniendo en cuenta la alta complejidad y cuantía del contrato, su seguimiento requiere de conocimientos especializados en conectividad y de un equipo interdisciplinario que permita la verificación de las condiciones técnicas, administrativas, financieras, contables y jurídicas del mismo, que posibilite certificar cabalmente el cumplimiento de las condiciones técnicas, niveles de servicio y todos los requerimientos y obligaciones contractuales.

Se requiere de Interventoría, para ejercer de manera eficiente las actividades de controlar, exigir y verificar la ejecución y cumplimiento del objeto, condiciones, términos y especificaciones del contrato, puesto que actualmente no se cuenta con el número de profesionales suficientes para realizar dicha labor, y adicionalmente el poco recurso humano existente posee una carga laboral alta propia del ejercicio de sus funciones, la cual les impide tener la dedicación exclusiva para ejercer un control efectivo a los bienes y servicios a intervenir, así como tampoco disponen de las herramientas tecnológicas necesarias y los conocimientos metodológicos apropiadas para ejercer dicha función. 

La intervención de este contrato propende por la ejecución idónea del presupuesto asignado a la Unidad Informática, exigiendo a los proveedores un proceso contractual ágil y eficiente bajo los principios de economía, transparencia y objetividad, tal y como lo consagra la Constitución Política, la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios.

	11. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO

	 10.1 PLAZO DE EJECUCIÓN
	El plazo de ejecución es a partir del 16 de noviembre de 2021 hasta el 15 de junio de 2022.

	 10.2 LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO
	El contrato se ejecuta en diferentes ciudades y municipios del territorio nacional descritos de manera detallada para cada uno de los elementos a contratar en el Anexo de Distribución.
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