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FORMATO RESUMEN DE ESTUDIOS PREVIOS

1. DATOS GENERALES

1.1 Tipo de presupuesto asignado Inversién X | Funcionamiento

1.2. Unidad de origen de la necesidad o su equivalente en las direcciones seccionales de
administracion judicial

Grupo de Proyectos Especiales de Tecnologia

1.3 Para proyectos de inversion

1.3.1 Nombre proyecto en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional — BPIN

C-2701-0800-36 / Transformacién digital de la Rama Judicial

1.3.2 Cadigo BPIN

2020011000209

1.3.3 Unidad de apoyo en la DEAJ

Grupo de Gestion de Proyectos Especiales

2. DATOS DE LA CONTRATACION

2.1 Acuerdo de aprobacion plan operativo anual de inversién (Solo para presupuesto de inversion)

2.1.1 Numero PCSJA22-11903 |2.1.2 Fecha |17 de enero de 2022

2.2 Descripcion de la necesidad que incluy6 en el plan anual de adquisiciones

ADQUIRIR LOS SERVICIOS DE SOPORTE EMPRESARIAL UNIFICADO EN NUBE PUBLICA, PARA
LA ATENCION PRIORIZADA DE INCIDENTES 7 X 24, PARA SOPORTAR EL PROYECTO DE SIUGJ
Y ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO DE EXPEDIENTES.

3. ANALISIS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

3.1 ELEMENTOS DEL ESTUDIO -Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el
articulo 1 del Decreto 399 de 2021

3.1.1 Descripcién de la necesidad que la entidad pretende satisfacer con el proceso de contratacion

El Consejo Superior de la Judicatura - CSJ - es el 6rgano del Estado colombiano responsable del
gobierno y la administracién de la Rama Judicial y en desarrollo de sus funciones constitucionales y
legales, ha previsto la definicion e implementacién de una politica que permita el aprovechamiento y
uso eficiente uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en la administracién de
justicia, recogiendo los avances que en esta materia ha tenido en los ultimos afios.

e El Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial para el periodo 2019-2022 - PSD 2019-
2022 - tiene como uno de sus ejes fundamentales el uso y aprovechamiento de la tecnologia
a través de siete (7) pilares estratégicos, de los cuales el primero es el de Modernizacion
Tecnolégica y la Transformacion Digital.
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El Pilar de Modernizacién Tecnoldgica y la Transformacién Digital cuenta a su vez con siete (7)
estrategias, enmarcadas en los programas de inversion y destinadas a la implementacion de los
proyectos, y que son:

1. Adaptar el marco de politica institucional en materia TIC y de justicia digital.

2. Adquirir e instalar la Plataforma Tecnoldgica de cédmputo y comunicaciones con base en el
inventario de tecnologia.

3. Mantener la continuidad y sostenibilidad del negocio (organizacién).

4. Implementar y/o modificar Sistemas de Informacion para facilitar las labores de Administracion
de justicia.

5. Conservar los sistemas de informacion de la Rama Judicial actualizados.

6. Mantener el licenciamiento de las soluciones tecnolégicas de la Rama Judicial.

7. Modernizar y/o Incorporar los componentes de comunicacion de datos.

Plan Operativo Anual de Inversiones del Consejo Superior de la Judicatura

Dentro del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) del Consejo Superior de la Judicatura se hace
la desagregacion en actividades del presupuesto de los Proyectos de Inversién ejecutados por la
Entidad para cada vigencia y se anexa una relacion de valores referencia de las mismas.

Que, mediante Acuerdo PCSJA22-1193 del 17 de enero de 2022, se aprobo la desagregacion a nivel
de actividades de los proyectos que integran el Plan Operativo Anual de Inversion de la Rama Judicial
para la vigencia fiscal 2022, la cual fue modificada respecto del proyecto de inversién “Transformacion
Digital de la Rama Judicial”, a través de los Acuerdos PCSJA22-11948 del 16 de mayo de 2022,
PCSJA22-11979 del 29 de julio de 2022 y el PCSJA22-11980 del 2 de agosto de 2022.

Que dentro de la desagregacion del proyecto de inversion de “Transformacion Digital de la Rama
Judicial”’, se encuentra la actividad “Adquisicion de servicios de nube publica y/o privada” que financia
los procesos de contratacion puesto a consideracion en el presente documento técnico.

Plan de Adquisiciones del Programa para la Transformacion Digital de la Justicia en Colombia,
Contrato de Préstamo 5283/0C-CO

En el Plan de Adquisiciones del “Programa para la Transformacion Digital de la Justicia en Colombia”
contrato de préstamo BID 5283/OC-CO., se encuentran contempladas las actividades descritas como
“Créditos de Infraestructura en la Nube publica y Horas de soporte especializado en Nube publica para
el despliegue de infraestructura” y “Soporte exclusivo para la nube publica 7x24”, adquisicién que
apunta al cumplimiento del producto 2.1. denominado como “Expediente digital a través de modulos y
funcionalidades disefiado e implementado”.

Plan Estratégico de Transformacion Digital - PETD —

El Consejo Superior de la Judicatura, mediante Acuerdo PCSJA20-11631, adopté el Plan Estratégico
de Transformacién Digital de la Rama Judicial PETD — 2021 — 2025, como “Instrumento de Planeacion
Institucional Estratégica" para los préximos 5 afios, norte comun integrador para el desarrollo del
Proyecto de Transformacion Digital de la Rama Judicial, el cual indica que una de las prioridades
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establecidas por el Consejo Superior de la Judicatura en el pilar estratégico de Modernizacién y
Transformacion Digital del PSD 2019-2022 fue “[Evaluar y actualizar el Plan Estratégico Tecnolégico
de la Rama Judicial en el marco de la arquitectura empresarial, con el fin de concretar la politica
institucional en materia TIC, lo cual fue ratificado en los Informes al Congreso de la Rama Judicial 2018
— 2019 y 2019 — 2020, al establecer la necesidad de “converger en un plan viable, gobernable y
sostenible para la transformacion digital integral en la Rama Judicial, con la participacion de actores y
organismos relevantes que apoyen y acompafien el proceso, a partir del fortalecimiento y las
definiciones del Consejo Superior de la Judicatura, teniendo en cuenta la capacidad institucional y
presupuestal de la Rama Judicial”.

Que la actualizacién del nuevo Plan se llevé a cabo bajo un enfoque de Transformacién Digital, alienado
a la vision institucional de mediano y largo plazo que permitan su aplicabilidad, en el marco del Plan
Sectorial de Desarrollo 2019-2022, el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y el Plan Decenal del
Sistema de Justicia 2017-2027.

Que, en consecuencia, se formul6 el nuevo Plan Estratégico de Transformacion Digital de la Rama
Judicial — PETD 2021-2025, como instrumento que contiene la estrategia en la materia para los
préximos afios, a través del cual se materializa la formulacién desde la planeacién estratégica, del Plan
de Justicia Digital de que trata el Articulo 103 del Codigo General del Proceso y, cuya ejecucion se
desarrollara principalmente a través del Proyecto de Inversion de Transformacion Digital de la Rama
Judicial, sin perjuicio de las inversiones asociadas a otros proyectos o a otras eventuales fuentes de
financiacibn como las provenientes de empréstitos, ligado a la articulacion, continuidad y mejora
permanente que hacen sostenible y viable el proceso. Es asi que dentro de este marco la rama adopta
y sefiala como pilares de transformacion digital:

» Servicios de Justicia centrados en el ciudadano. Mejora continua en la interacciéon con los
ciudadanos y en la experiencia en el uso de los servicios de justicia.

= Gestiéon Judicial Eficiente: Eficiencia e incidencia en la transformacion del modelo de servicios
de operacion.

» [Fortaleza y capacidades de la Rama Judicial. Compromiso, responsabilidad, participacién y
adecuada gobernanza del proceso. Formacion digital y fortalecimiento de la capacidad
institucional como parte de la transformacién de las personas y de la organizacion.

Asi mismo, dentro del catadlogo de programas, proyectos y actividades del PETD se indica en:
ARTICULO 4. Catélogo de Programas, Proyectos y Actividades del PETD de la Rama Judicial 2021-
2025. ElI PETD de la Rama Judicial 2021-2025, cuenta con el siguiente catadlogo de Programas,
Proyectos y Actividades, Numeral 5: Programa Gestion de TI. / Proyecto — Software / Adquisicién de
Software de Gestion.

En el ciclo de los proyectos de la Rama Judicial, el seguimiento y la evaluacién representan la fuente
principal de informacion para el ajuste de una politica en todas sus fases: preparacion, agenda publica,
formulacién e implementacion. Asi mismo, tanto el seguimiento como la evaluacion son herramientas
de gestion publica que le permiten a la Administracién orientar su accionar hacia resultados,
identificando avances, fortalezas, debilidades y logros alcanzados en el ejercicio de los proyectos. Bajo
la metodologia de la cadena de valor se desarrollan actividades dirigidas a la transformacion y
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generacién de valor, permitiendo a las personas responsables de la formulacién e implementacion de
proyectos hacer seguimiento y la evaluacion y la descripcion de algunas medidas de desempefio que
pueden integrar.

A través de esta metodologia, un proyecto se formula a través de la definicibn de sus objetivos
especificos, los resultados con los que busca lograr el cumplimiento de los objetivos y los productos
con los que se piensan alcanzar los resultados. De esta manera se pueden formular proyectos de
manera detallada en donde los productos sean el nivel mas detallado del seguimiento permitiendo
adicionalmente en este nivel realizar el seguimiento de los costos establecidos para cada uno de estos
y el peso o ponderacion que tendran estos dentro del cumplimiento del resultado, de los objetivos y por
ende del proyecto

Asi las cosas y en el marco de competencias y responsabilidades del Grupo Estratégico de Proyectos,
dentro de los roles asignados debe garantizar, la gestion estratégica de proyectos, lo que contribuye
con la labor de las Unidades del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccién Ejecutiva de
Administracion Judicial, en cuanto a la consolidacién y definicion de politicas y estrategias, desde un
rol asesor y la gestién en todo el ciclo de vida de los proyectos, definidos como especiales por el
Consejo Superior de la Judicatura.

Este Grupo entre otros tiene el objetivo de fortalecer las capacidades institucionales del Consejo
Superior de la Judicatura para abordar los programas y proyectos estratégicos de la Rama Judicial. El
Grupo Estratégico de Proyectos, debe apoyar directamente a los magistrados del CSJ y enfocarse en
apoyar el logro de resultados. Los proyectos y actividades de la Rama Judicial deben apuntar lograr
resultados concretos que mejoren la eficiencia de la gestion y los servicios brindados a los ciudadanos.
El GEP apoyara al CSJ a identificar los resultados prioritarios, plasmarlo en metas concretas, y asesorar
estratégicamente las areas técnicas del CSJ para identificar las intervenciones necesarias para obtener
objetivos y resultados propuestos.

Por lo cual y en aras de lograr el cumplimiento del objetivo indicado se hace necesario adquirir los
servicios de soporte empresarial unificado en nube publica, para la atencion priorizada de incidentes 7
X 24, para soportar el proyecto de SIUGI y almacenamiento centralizado de expedientes.

3.1.2. Objeto contractual

ADQUIRIR LOS SERVICIOS DE SOPORTE EMPRESARIAL UNIFICADO EN NUBE PUBLICA, PARA
LA ATENCION PRIORIZADA DE INCIDENTES 7 X 24, PARA SOPORTAR EL PROYECTO DE SIUGJ
Y ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO DE EXPEDIENTES.

3.1.3 Clasificacion de bienes y servicios de Naciones Unidas — UNSPSC

La clasificacién de los bienes y servicios, objeto del proceso de contratacion, son los siguientes:
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ITEM Uc[:\gi:gs?c Producto

1. 43231500 Software funcional especifico de la Empresa

2 43231600 Software de planificacion de Recursos Empresariales
3. 43232300 Software de consultas y gestion de datos

4. 43232600 Software especifico para la industria

5. 43233500 Software de intercambio de informacion

3.1.4 Especificaciones del objeto contractual

Los servicios de soporte de Microsoft estan compuestos por una solucién de soporte integral que ayuda
a mejorar la productividad y a utilizar tecnologia en todo el ciclo de vida de TI. Estos servicios ofrecen
acceso Unico, conveniente y directo a los equipos de desarrollo de productos de Microsoft, a
desarrolladores de software y al cddigo fuente de productos actuales y futuros, permitiendo (a) un
conocimiento especializado en la arquitectura de las soluciones actuales que puede facilitar lamigracion
a productos y versiones existentes y futuros no lanzados; (b) una resolucién rapida e integralde soporte
de productos, solucion de problemas y problemas de revision; y (c) un vinculo deretroalimentacion
tecnolégica inmediata y enfocada entre los clientes y los equipos de desarrollo de productos de
Microsoft que ayudan a dar forma a la direccién, las caracteristicas y la funcionalidad deproductos
futuros.

Los equipos de desarrollo de productos de Microsoft proporcionan capacitacion especializada para el
personal de Microsoft en relacibn a cémo la entidad puede planificar, implementar, administrar y
maximizar de la mejor manera la productividad de los productos de Microsoft, ya sean existentes o
futuros. Ademas, como parte de la oferta diferenciada de Servicios de Microsoft, estaran disponibles
los siguientes servicios Soporte Reactivo, Asistencia para Solucién de Problemas, Soporte de
Asesoramiento, Administracion de Prestacion de Servicios (administracion de Cuenta de Soporte),
Servicios Proactivos tales como ingenieros de soporte designados y servicios de educacion.

Los servicios de soporte descritos anteriormente son ofrecidos Unicamente por Microsoft Corporation.
Microsoft Colombia ya que es la Unica entidad que puede vender y proveer dichos servicios a entidades
en Colombia.

Actualmente estos servicios se encuentran habilitados para ser adquiridos por las entidades publicas

a través del proceso de la herramienta de agregaciéon por demanda de Colombia Compra Eficiente.

Requerimientos minimos

A continuacion, se presentan los requerimientos minimos que debe contemplar el servicio requerido:
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Soporte de Asesoria a demanda 7x24 de Microsoft Azure.
Horas ilimitadas de Resolucién de Problemas de Azure a Demanda
Evaluaciones a peticion

Servicio de acompafiamiento y asesoria

Formacion a demanda

Portal de Soporte de Servicios Online

Soporte Técnico para la Solucién de Problemas

Gestidn de Soporte Reactivo

Gestion del Servicio

Emisiones por Internet (WebCast)

Habilitacién de contactos reactivos

Detalle técnico del servicio requerido:

Soporte especializado 7x24 de Microsoft Azure.

Ingeniero Especialista Designado Microsoft para Infraestructura Azure con un profundo
conocimiento de la plataforma que ayude a optimizar el rendimiento de la infraestructura
ademas de documentar y compartir recomendaciones de forma proactiva para el uso de los
productos adquiridos.

Soporte a incidentes para encontrar soluciones rapidas y efectivas para minimizar el tiempo de
inactividad

Servicios preventivos incluidos tales como:

o Evaluaciones a peticion. Acceso a plataforma autoservicio de evaluacién automatizada
online que analiza y evalla la implementacion de la tecnologia de Microsoft Azure.

o Entrenamiento a Demanda. Acceso a un conjunto de materiales de capacitacion y
laboratorios online de la plataforma digital de biblioteca de taller desarrollada por
Microsoft.

o Asesoria. Soporte por teléfono (normalmente seis horas 0 menos) para asesoramiento,
orientacion y transmisién de conocimientos con la intencién de ayudar a implementar
las tecnologias de Microsoft Azure.

Acompafiamiento en implementacion de nuevas tecnologias a través de créditos proactivos.
Estos créditos se podran intercambiar o aplicar a uno o més servicios programados en conjunto.
Realizar un apoyo en el proceso de transformacion digital, a través de la orquestacion de
recursos y servicios.

Tipos de servicios asociados:

Problem Resolution Support
Administrative

Service Delivery Management
Webcast

On-Demand Assessment
On-Demand Assessment Remote
On-Demand Education

Advisory Services
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3.1.5 Permisos, licencias, disefios, estudios, planos y autorizaciones requeridas para la ejecucion del
contrato.

La presente contratacion fue autorizada por el Consejo Superior de la Judicatura mediante Resolucion
No. PCSJSR22-223 del 25 de agosto de 2.022.

3.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

3.2.1 Obligaciones del contratista

OBLIGACIONES GENERALES

1.

o o

10.

11.

Constituir las garantias que se solicitan dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
perfeccionamiento y firma del contrato y allegarlas al Consejo Superior de la Judicatura para su
aprobacion.

Suscribir el acta de inicio, dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes al cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato (Registro Presupuestal correspondiente
y aprobacion de las garantias a que se refiere la clausula respectiva del contrato).

Cumplir con los criterios funcionales y técnicos en la prestacién del servicio, segun lo definido en
el presente documento de estudios previos y en el anexo técnico.

Cumplir a cabalidad y con la calidad el objeto del contrato, segun las especificaciones contenidas
en el Anexo Técnico.

Proveer con calidad y oportunidad los servicios que integran el servicio contratado.

Presentar en medio fisico o digital, la documentacion y demas entregables que se generen durante
la ejecucion del contrato con altos niveles de calidad sustancial y formal. En caso de presentarse
observaciones o requerimientos por parte del Supervisor, se debe ajustar el documento o
entregable objeto de observacion en un plazo de maximo de tres (3) dias habiles.

Suministrar la informacién que le sea requerida para verificar el correcto y oportuno cumplimiento
de las obligaciones que contrae. Especialmente, debera presentar actas de seguimiento mensual
de los servicios prestados, para tal fin, debera generar y gestionar las evidencias y soportes fisicos
asociados al cumplimiento de las obligaciones y clausulas pactadas en el contrato, asi como con la
gestién del riesgo asociado al mismo.

Obrar con buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y superando los
obstaculos que pudieran presentarse, obligandose no sélo a lo pactado expresamente del contrato,
sino a todo lo que corresponda a la naturaleza de este segun la ley, la costumbre, o0 a la equidad
natural.

Allegar certificacion para la suscripcion del contrato, para el pago y la liquidaciéon del contrato,
mediante la cual conste el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social, ARL, EPS,
Pensiones y Parafiscales, cuando a ello haya lugar, del personal con el cual ejecute el contrato, de
conformidad con el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, expedida por el Representante Legal y/o
Revisor Fiscal. En el caso del personal que trabaje para el contratista bajo contrato de prestacion
de servicios, se debera allegar certificacion firmada por el Representante Legal o Revisor Fiscal
sobre el cumplimiento de las normas legales acerca del pago de la seguridad social integral,
parafiscales, riesgos laborales y seguridad industrial.

Desarrollar e implementar métricas detalladas que soporten la evaluacion de la gestion del servicio
y la verificacion del cumplimiento del objeto contractual, sus obligaciones, niveles de servicio y
especificaciones exigibles.

Poner a disposicion del Supervisor, los instrumentos de recoleccion y consolidacion de informacion
necesarios para controlar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.

26.

Generar y tramitar las evidencias y soportes fisicos, asociados a la gestion relacionada con el
cumplimiento de las obligaciones y clausulas pactadas en el contrato, asi como con la gestion del
riesgo asociado al contrato.

Actualizar permanentemente el repositorio que disponga el Consejo Superior de la Judicatura o el
proveedor segun se defina, donde se almacenen en forma digital, informes, actas, cronograma y
cualquier otra documentacion y soporte, relacionados con la ejecucion del contrato, para consulta
permanente del Supervisor, o cualquier ente de control que lo requiera.

Aplicar altos estdndares de calidad en la prestacion de los servicios, y realizar las acciones
necesarias para asegurar el cumplimiento de los mismos.

Ejecutar la administracion técnica y funcional de los servicios ofrecidos, atendiendo en los tiempos
determinados, los requerimientos de la Entidad.

Suministrar el apoyo necesario al supervisor del contrato para elaborar el proyecto de Acta de
Liguidacidn de este, dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacion del presente Contrato.
Proveer durante la ejecucion del contrato la asistencia administrativa y técnica que le solicite el
CONSEJO SUPERIOR, tendiente a lograr la correcta entrega de los servicios.

Satisfacer los requerimientos y cumplir con las especificaciones y todas las condiciones que forman
parte de los anexos, estudios previos y demas documentos integrantes del contrato.

Pagar los salarios y prestaciones sociales en forma oportuna a todo el personal que utilice en la
ejecucion del contrato en general, dar estricto cumplimiento a la totalidad de obligaciones con el
Sistema Integral de Seguridad Social y parafiscales, derivadas de la ejecucion del contrato.

Dar cumplimiento a la normatividad en seguridad y salud en el trabajo de conformidad con el
Decreto 1072 de 2015.

Garantizar la calidad de los servicios ofrecidos; y responder por ella de conformidad con el numeral
4 articulo 5 de la Ley 80 de 1993.

Mantener los precios ofrecidos durante el término de ejecucion del contrato.

Cumplir cada uno de los ofrecimientos hechos en su oferta. La oferta hace parte integral del contrato
a celebrar.

Guardar total reserva de la informacién que por razén de sus obligaciones y desarrollo de sus
actividades en el marco contractual obtenga.

Presentar y facturar el detalle del valor unitario de los servicios prestados desglosando el IVA
correspondiente.

Todas las demas que se deriven del objeto del contrato.

Las demas que contribuyan a garantizar el cumplimiento del contrato y las que por su naturaleza le
sean atribuibles conforme al objeto y alcance de este

OBLIGACIONES TRANSVERSALES A TODOS LOS SERVICIOS

27.
28.

29.

Guardar absoluta reserva de la informacion recibida con ocasién de la ejecucion del contrato.
Cumplir con la Politica de Tratamiento de Informacion personal del CSJ.

Reuniones y presentacion de informes

La gerencia del contrato, asi como los lideres de las distintas lineas de servicio, deberan asistir a
las reuniones de seguimiento programadas por el supervisor, o la Entidad.
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30. Presentar informes mensuales o por solicitud con las estadisticas de las distintas lineas de servicio,
asi como el reporte de requerimientos, incidentes y problemas durante el periodo reportado, dentro
de los cinco (5) dias calendario posteriores al cierre mensual o a solicitud.

OBLIGACIONES POR SERVICIOS

Al Inicio de la Ejecucion Contractual

31. Realizar una reunién del personal del contrato con las &reas determinadas por el Grupo Estratégico
de Proyectos del CSJ y el Grupo de Proyectos Especiales de tecnologia la DEAJ, para coordinacion
de las actividades necesarias para el inicio de la ejecucién del proyecto.

32. Definir un plan de trabajo para la ejecucion del servicio contratado (Cronograma de actividades a
desarrollar o acuerdo para el consumo del servicio).

Durante la ejecucion del contrato

33. Asegurar la continuidad de los servicios ofrecidos de acuerdo con el alcance del servicio.

34. Disponer con calidad y oportunidad los servicios, y los recursos que forman parte del servicio
incluidos en el objeto del contrato y en el anexo técnico.

35. Guardar absoluta confidencialidad y reserva respecto de los hechos y de la informacién que se
procesa.

36. Garantizar el adecuado y oportuno soporte sobre las actividades desarrolladas.

37. Organizar, administrar, revisar, aprobar o rechazar de forma oportuna la recepcién de los
entregables establecidos en el Contrato, con el fin de garantizar que los entregables cumplen con
lo establecido y con la calidad requerida.

Reuniones y presentacion de informes

38. Presentar informe mensual resumido y detallado de la ejecucién de los servicios ejecutados,
incluyendo todas y cada una de las actas sustento de la autorizacion para la atencién de los
requerimientos de la Rama, asi como el recibo a satisfaccién de los servicios.

CIERRE DEL CONTRATO Y LIQUIDACION

39. Realizar la entrega de los entregables requeridos y demandados por la entidad de acuerdo con el
contrato y propuesta presentada.

40. Presentar el informe final de la actividad desarrollada al supervisor del contrato.

41. Apoyar el proceso de liquidacion, proyectando para tal fin los documentos requeridos por el
supervisor del contrato.

Nota 1: El incumplimiento total o parcial de cualquiera en las obligaciones a cargo del Contratista,
estipuladas en el contrato o en sus anexos, asi como el retardo en el cumplimiento de los acuerdos
pactados, da lugar a la imposicion de multas a favor del Consejo Superior, de conformidad con lo
establecido en las estipulaciones contractuales adicionales del contrato.
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Nota 2: El personal que el contratista ocupe en la ejecucién del Contrato, no tendra ninguna vinculacién
laboral, civil, comercial con la Nacion — Consejo Superior de la Judicatura. La responsabilidad derivada
de estas vinculaciones correra a cargo exclusivo del contratista.

Nota 3: COMPROMISO ANTICORRUPCION - Con la suscripcion del contrato, el contratista se obliga
a prestar apoyo a la accion del Estado Colombiano, para fortalecer la transparencia y la responsabilidad
de rendir cuentas, y en este contexto asume explicitamente entre otros, los siguientes compromisos,
sin perjuicio de la obligacién de cumplir la Ley Colombiana, especialmente la Ley 1474 de 2011:

1. No ofrecer ni dar dadivas o sobornos, y ninguna otra forma de halago a ningun funcionario publico
en relacion con su contrato.

2. No celebrar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusion en el presente
contrato.

3. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de obligarlos a
hacer u omitir algtn acto o hecho. Cuando una situacién asi se presente, el CONTRATISTA debera
informar inmediatamente su ocurrencia a la ENTIDAD y a las demas autoridades competentes.

3.2.1.1 Obligaciones ambientales

De conformidad con el Sistema Integrado Gestién y Control de la Calidad y del Medio Ambiente —
SIGCMA, se deberan cumplir con las siguientes obligaciones ambientales:

1) Sise requieren entregables periddicos y finales, hacerlo en medio magnético en caso de requerirse
impresion que sea Unicamente de informes finales; los cuales deben ser preferiblemente a doble
cara, en papel de bajo gramaje (Max. 75 gr.), letra maximo Arial 11 y a espacio sencillo.

2) En el desarrollo de actividades en las instalaciones de la Rama Judicial, deberan realizar la
adopcién e implementacion del Plan de Gestion Ambiental de la Rama Judicial adoptado por el
acuerdo PSAA14-10160 de junio de 2014. Durante la ejecucion del contrato.

Lo anterior de acuerdo a los requisitos exigibles en la Matriz requisitos ambientales adquisiciones y
servicios, disponible en https://www.ramajudicial.gov.co/web/sistema-integrado-gestion-de-la-calidad-
y-el-medio-ambiente/documentos-de-sigcma-sistema-de-gestion-ambiental.

3.2.2. Obligaciones del Consejo Superior de la Judicatura - Direccidon Ejecutiva de Administracion
Judicial

En ejercicio del objeto contractual el Consejo Superior de la Judicatura - Direccién Ejecutiva de
Administracién Judicial, deberd cumplir con las siguientes obligaciones:

1) Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato y realizar los descuentos de impuestos y
contribuciones a que haya lugar de conformidad con la normatividad legal vigente.

2) Supervisar, la correcta ejecucion del contrato.

3) Impartir a través del supervisor del contrato, las instrucciones necesarias para la correcta ejecucion
del contrato.

4) Suministrar oportunamente la informacion y el apoyo que requiera el CONTRATISTA, para el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales.
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5) Verificar y dejar constancia, a través del supervisor del contrato, del cumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA frente a los aportes a los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje.

6) Demds que surjan de la naturaleza del contrato.

3.2.3 Obligaciones del supervisor

Ademas de las contempladas en la Ley 1474 de 2011 y lo dispuesto en el Manual de Contratacion de
la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, adoptado mediante Resolucién 7025 de 2019y en la
Resolucion 7049 de 2019 por la cual se adoptan lineamientos para ejercer la supervision e
interventoria, el supervisor debera:

1) Exigir al Contratista el cumplimiento del contrato y de la totalidad de obligaciones en él contenidas.

2) Suscribir con el Contratista el Acta de Inicio del contrato.

3) Recibir los productos y servicios entregados por el Contratista acorde a lo pactado en el contrato y
segun lo establecido en el cronograma del proyecto, con el fin de tramitar ante la Direccién Ejecutiva
de Administracién Judicial, el pago oportuno sobre el valor del contrato.

4) Remitir a la Unidad de compras publicas de la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial, el
Acta de Inicio suscrita entre el Supervisor del contrato y el contratista.

5) Presentar a la Unidad de compras publicas de la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial,
informes sobre incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales por parte del
contratista, durante la ejecucién del contrato, si fuere el caso, en los cuales debe incluir un andlisis
completo del grado de incumplimiento de estas.

6) Exigir al contratista la expedicion de las certificaciones de cumplimiento de las obligaciones técnicas
y administrativas.

7) Ejercer la vigilancia y control de la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones del contratista.

8) Analizar y autorizar los cambios técnicos que, por razones de modo, tiempo, lugar y necesidades,
deban realizarse durante la ejecucion del contrato, siempre que tales cambios no ameriten Otrosi
o adiciones e informar dichos cambios al Director Ejecutivo de Administracion Judicial.

9) Propender por el cumplimiento de todas las exigencias técnicas estipuladas dentro del contrato.

10) Expedir la certificaciéon de cumplimiento, la cual constituye la prueba de la verificacién y aprobacién
de la ejecucion del contrato y es requisito para efectuar los pagos.

11) Solicitar concepto juridico a la Unidad de compras publicas, cuando quiera que surjan dudas sobre
el alcance de las modificaciones o ajustes que deban realizarse al contrato, a fin de establecer si
los mismos, requieren un otrosi o adicion o, por el contrario, pueden ser realizados de comun
acuerdo entre el Contratista y el Supervisor.

12) Exigir al Contratista el cumplimiento del contrato y de la totalidad de obligaciones en él
contenidas.

3.3 MODALIDAD DE SELECCION, JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS

3.3.1 Modalidad de seleccién

El presente proceso se realizard por la modalidad de seleccion abreviada - Acuerdo Marco de Precios
conforme al instrumento de agregacion por catalogo — CCE-139-IAD-2020 / Software por catalogo
Teniendo en cuenta que se van a adquirir servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comudn

utilizacion de conformidad con el literal a) Numeral 2 del Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.
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3.3.2 Justificacion y fundamentos juridicos de la modalidad de seleccion

La Ley 1150 de 2007, "Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con Recursos Publicos", consagra en el articulo segundo las siguientes modalidades de seleccion
para la escogencia de los contratistas: licitacion publica, seleccién abreviada, concurso de méritos
y contratacién directa.

Dentro de Seleccion Abreviada, incluye como causal la siguiente: "a) La adquisiciébn o suministro de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién por parte de las
entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas especificaciones técnicas, con
independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de
desemperio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan siempre que el reglamento
asi lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por
catalogo derivados de la celebracion de acuerdos marco de precios o de procedimientos de
adquisicion en bolsas de productos."

El Decreto 4170 de 2011, "Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente-, se determinan sus objetivos y estructura", ente rector, que tiene como
objetivo "desarrollar e impulsar politicas publicas y herramientas, orientadas a la organizacion y
articulacion, de los participes en los procesos de compras y contratacion publica con el fin de lograr
una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del Estado ", y como una de sus
funciones, a la luz de lo preceptuado en el articulo 3 numeral 7, la de "Disefiar, organizar y celebrar
los acuerdos marco de precios y demas mecanismos de agregacion de demanda de que trata el
articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo con los procedimientos que se establezcan para el
efecto”.

En virtud de lo anterior, la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente -
determin6 que: “(...) Las Entidades Compradoras requieren para su operacion y funcionamiento
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comuan utilizacion adquiridos
individualmente mediante multiples Procesos de Contratacion. Esta situacion afecta negativamente
el desempefio del Estado como una sola organizacién. Colombia Compra Eficiente busca
transformar esta situacion agregando la demanda del Estado y coordinando sus adquisiciones. Los
Acuerdos Marco de Precios permiten cumplir esta funcién pues hacen uso del poder de negociacion
del Estado, unifican las condiciones para el suministro de un bien o servicio, y ofrecen un proceso
agil para adquirir estos bienes o servicios. Colombia Compra Eficiente con base en los Planes
Anuales de Adquisiciones de las Entidades Compradoras, determiné una lista de bienes y servicios
para celebrar Acuerdos Marco de Precios. En esta lista estan los softwares por catalogo. (...)"y
para el efecto adelanto Licitacion Publica, para seleccionar los Proveedores de un instrumento de
agregacion para la adquisicién de software por catalogo.

El Decreto 1082 de 2015, "Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica",
determina en el articulo 2.2.1.2.1.2.7., la "Procedencia del Acuerdo Marco de Precios", indicando
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que "Las Entidades Estatales de la rama ejecutiva del poder publico del orden nacional, estan
obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través de los
Acuerdos Marcos de Precios vigentes. Igualmente sefiala que los organismos pertenecientes a la
Rama Judicial como es el caso del Consejo Superior de la Judicatura, no estan obligados, pero si
estan facultados para hacerlo. Facultad discrecional, que fue adoptada al interior de la entidad
mediante circular DEAJC17-14 del 20 de febrero del afio que avanza, expedida por la Direccion
Ejecutiva de Administracion Judicial.

Con base en la anterior prevision normativa y lo descrito en el instrumento de agregacion suscrito
por la Agencia Nacional de Contratacion para la adquisicion de software por catalogo, la entidad
procedio a verificar el contenido de dicho acuerdo con la informacidn que registra dicha Agencia en
su pagina web, considerando que el servicio requerido por el Consejo Superior de la Judicatura,
contenido en dicho Acuerdo satisface la necesidad identificada en este documento, con las
siguientes condiciones generales indicadas en la pagina web de Colombia Compra Eficiente:

A través del instrumento de agregacién para la adquisicién de software por catélogo, la entidad
estatal:

“(...) Mejora las condiciones de compra consumibles de impresion al estandarizar
especificaciones técnicas, precios, modalidades de entrega y condiciones de servicio ofrecidas a
la totalidad de Entidades Compradoras. Por estas razones, Colombia Compra Eficiente considera
pertinente celebrar un Acuerdo Marco de Precios para la adquisicion de consumibles de
impresioén por parte de las Entidades Compradoras. (...)” 2.

Adicionalmente, atendiendo a las politicas anti tramites y el principio de economia que rige la
contratacion estatal, en cuanto a que los procesos de seleccién de contratistas deben realizarse con
los procedimientos necesarios, con austeridad de tiempo y agilidad en las gestiones administrativas,
se estima que la orden de compra derivada del Acuerdo vigente resulta ser la opcién mas favorable
para la entidad, garantizando la seleccién objetiva del proveedor respectivo, segun las condiciones
del referido Acuerdo.

Revisado el contenido del instrumento de agregacién segun la informacién que registra Colombia
Compra Eficiente en su pagina web, y verificada la necesidad que tiene el Consejo Superior de la
Judicatura, se concluye que en dicho acuerdo se satisface la necesidad de la entidad. Ademas de
esto y segun lo publicado:

El proceso por acuerdo marco de precios es la opciébn mas favorable para la entidad, por cuanto, a
través de éste, segun lo suscrito con Colombia compra Eficiente:

» Se mejoran los estandares de calidad de los elementos a adquirir.
* Se mejora las condiciones de compra de consumibles de impresion al estandarizar especificaciones
técnicas, precios, modalidades de entrega y condiciones de servicio ofrecidas a la totalidad de

Entidades Compradoras.

Revision de Acuerdo Marco:
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Los acuerdos Marcos de Precios dispuesto en la plataforma de Colombia Compra y de manera
especifica la modalidad SECOP Il — instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020 /
Software por catélogo, ofrece la solucién requerida por la Rama Judicial para el desarrollo del objeto
previsto en el presente estudio.

3.4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACION Y FORMA DE PAGO

3.4.1 Valor estimado del contrato

El presupuesto estimado para esta contratacion es la suma QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES
MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MIL CIENTO VEINTIDOS DE PESOS
M/CTE. ($553.384.122), incluido los impuestos, tasas y contribuciones que se generen con ocasion a
la celebracién, ejecucién y liquidacion del contrato. Este valor responde a lo definido con el simulador
de la tienda virtual.

3.4.2 Certificado de disponibilidad presupuestal

La contratacién, cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP):

Numero Valor Total Fecha Valor destinado para
esta contratacion
5722 $553.384.122 03-08-22 $553.384.122

3.4.3 Variables consideradas para calcular el presupuesto oficial

La Rama Judicial en su proceso de transformacion digital acude a CCE - Instrumento de agregacion
de demanda de software por catalogo, con el propdésito de evaluar y validar la oferta de un servicio que
cumpla con las necesidades de la entidad, para el adecuado soporte exclusivo para la nube publica
7x24. Para esto se acude a CCE y realiza el analisis y revision del catalogo de fabricantes alli publicado.
La entidad procede a realizar la revisiébn de los productos expuestos por la firma MICROSOFT
CORPORATION., teniendo en cuenta que la entidad ya tiene servicios desplegados en la nube Azure
gue es de Microsoft y segundo porque estos servicios de soporte son ofrecidos Unicamente por
Microsoft Corporation-Microsoft Colombia ya que es la Unica entidad que puede vender y proveer
dichos servicios a entidades en Colombia.

En este orden de ideas se solicito a MICROSOFT COLOMBIA una cotizacién con la descripcion de la
necesidad que se requiere satisfacer, a partir de la cual se determiné el presupuesto oficial estimado
para el presente proceso.

3.4.4 Forma de pago del contrato

Los pagos se realizaran de la siguiente manera:

De acuerdo con el SECOP Il — Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020 /
Software por catalogo, que permite a la entidad desarrollar la actividad de adquisicién de la solucion
requerida, la modalidad de pago del servicio objeto del presente contrato, sera realizada de contado,
conforme las condiciones del producto adquirido en los términos sefialados en el Instrumento de
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agregacion de demanda (Pago por la suscripcién del servicio hasta el 31 de diciembre de 2022). Para
la forma de pago descritas, el Proveedor debera facturar mensualmente los servicios adquiridos de
conformidad con lo requerido por la Rama Judicial.

Nota:

1. La DEAJ pagara el valor del contrato de acuerdo con los valores de los servicios adquiridos por
medio del instrumento de agregacion de demanda

2. De igual manera, es requisito para el pago, la certificaciébn de aportes parafiscales del mes de
entrega o prestacion de los servicios.

3. En todo caso, los pagos estipulados en la presente clausula se sujetaran a los recursos que la
Direccion General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda, otorgue a
la Nacion — Consejo Superior de la Judicatura.

4. La Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial efectuara las retenciones de acuerdo con la
calidad de contribuyente que tenga el contratista.

5. Los pagos se realizaran dentro de los 30 dias calendario posterior a la radicacion de la factura y de
los documentos que evidencien el cumplimiento de los servicios objeto del contrato.

6. En caso de devolucion de los documentos por parte de la Direccion ejecutiva de Administracion
Judicial, los términos se reiniciaran con la nueva radicacion.

7. Las demoras que se presenten no generaran el pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

3.5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020
/ Software por demanda,

3.5.1 Requisitos habilitantes

3.5.1.1 Capacidad juridica

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
|/ Software por demanda

3.5.1.2 Requisitos Técnicos

3.5.1.2.1 Experiencia General:

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020
/ Software por demanda

3.5.1.2.2. Experiencia Especifica Habilitante

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020

/ Software por demanda
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3.5.1.2.3 Equipo Minimo de Trabajo

N/A

3.5.1.3 Capacidad financiera

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
|/ Software por demanda

3.5.2 Factores de evaluacion

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020
|/ Software por demanda

3.5.3 Reglas de desempate de ofertas

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
/ Software por demanda

3.5.4 Oferta Econdmica

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
/ Software por demanda

3.6 ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLO

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
/ Software por demanda

3.7 GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION

3.7.1 Garantia de Seriedad de la Oferta (Cuando aplique)

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020
/ Software por demanda

3.7.2 Andlisis de garantias y amparos durante la ejecucion del contrato

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-1AD-2020
|/ Software por demanda

3.8. COBERTURA DE ACUERDOS COMERCIALES

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020
|/ Software por demanda

3.9. SUPERVISION DEL CONTRATO

Nombre Carlos Andrés Gémez GOmez
No. cédula 80.721.856
Director Administrativo — Coordinador Grupo de Proyectos
Cargo ; .
Especiales de Tecnologia
Dependencia Grupo de Proyectos Especiales de Tecnologia
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3.9.1 Necesidad de interventoria (Cuando se requiera, justificar)

N/A

3.9.2 Supervision técnica del contrato en los proyectos de inversién a cargo de las unidades del
Consejo Superior de la Judicatura (Articulo 9 del Acuerdo PCSJA19-11339 de 2019)

Nombre unidad del CSJ

Nombre del empleado

No. cédula

Cargo

Dependencia

3.10 PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION Y LIQUIDACION DEL CONTRATO

Plazo de ejecucion

El plazo es a partir de la suscripcion del contrato hasta el 31 de
diciembre de 2022.

Lugar de ejecucién

Bogota D.C.

Liquidacién del contrato

La liquidacion del contrato se realiza dentro de los seis (6) meses
siguientes a la finalizaciéon de este, en forma bilateral, si pasado
este tiempo no se ha logrado el acuerdo para dicha liquidacion, se
procede a su liquidacion unilateral por parte de la administracion
dentro de los dos meses siguientes al vencimiento de los cuatro
meses previstos para su liquidaciéon bilateral, conforme a lo
previsto en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

LAS ENTIDADES ESTATALES

3.11 CONSTANCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL DEBER DE ANALISIS DEL SECTOR POR PARTE DE

|/ Software por demanda

La entidad se adhiere a lo dispuesto en Instrumento de agregacion por demanda — CCE-139-IAD-2020

3.12 CIUDAD Y FECHA DE DILIGENCIAMIENTO FORMATO RESUMEN DE ESTUDIOS PREVIOS

Ciudad de diligenciamiento

Bogota

Fecha de diligenciamiento

9 de septiembre de 2022

4. UNIDAD BENEFICIARIA DE LA CONTRATACION
(Se suscribe con base en lo estipulado en el Acuerdo PCSJA19-11339 de 2019)

las direcciones seccionales de
administracion judicial

Nombre de unidad o su equivalente en

GRUPO DE PROYECTOS ESPECIALES DE
TECNOLOGIA

4.1 Servidor designado por la Unidad de Compras Publicas — Division de Estructuracion

Calle 72 NO. 7 - 96 CONMivcccr st v v vuvvas s sgasssrmsg o v sow

Vbo. al método de /)
seleccién /zj. é/g/u;;f)\//
Nombre JOS[@ RODRIGA BERMUDEZ CASTRO
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

UE Republica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

Cargo Especialista en Adquisiciones del Programa de transformacion Digital de la Justicia en
Colombia
Firma WRR
. ey
NS
Nombre ANA MARIA MONCADA RUBIO
Cargo Abogada Contratista Unidad de Compras Publicas
Firma f\/\
S S |
po, %
Nombre CARLOS JULIO MODESTO CASTELLANOS
Cargo Profesional Universitario

5. PROFESIONAL DESIGNADO POR LA UNIDAD BENEFICIARIA DE LA CONTRATACION

Firma

|
[

W&"ij\)

Nombre empleado

EDGAR ENRIQUE FARFAN RUIZ

Cargo

Grupo de Proyecto Especiales de Tecnologia

Firma

Nombre empleado

e
/7l (U

(74

JUAN/SEBASTIAN IDARRAGA NARVAEZ

Cargo

Gl’l}60 de Proyecto Especiales de Tecnologia

5.1 DIRECTOR DE LA UNIDAD TEGNICA DE LA CONTRATACION

Firma

M

Nombre empleado

CARLQS ANDRES GOMEZ GOMEZ

Cargo

Director Grupo de Proyectos Especiales de Tecnologia

5.2 Servidor designado por la unidad técnica del Consejo Superior de la Judicatura o de la Direccién
Ejecutiva de Administracion Judicial que requiere la contratacion, o su equivalente en las
direcciones seccionales de administracion judicial
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= L o Rama _]udicial_ .
§5J j ComsdoSuperior delaudicatura Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial
Nombre unidad No aplica
Firma

Nombre empleado | No aplica

Cargo No aplica

5.3 Servidor designado por la unidad de la Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial para apoyar
la unidad del Consejo Superior de la Judicatura.

Nombre unidad No aplica

Firma

Nombre empleado |No aplica

Cargo No aplica

Dependencia No aplica
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