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CRITERIOS DE CALIDAD

ATENCION DE RECLAMOS

OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS ALMACENAMIENTO Y BODEGAJE

TOTAL PROMEDIO SERVICIO POSTVENTA

TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CRITERIOS CUMPLIMIENTO  Y OPORTUNIDAD CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 

TOTAL PROMEDIO

CONFORMIDAD

TOTAL PROMEDIO

SOPORTE Y MANTENIMIENTO 

DESEMPEÑO DEL PERSONAL
EVALUACION TOTAL 0,00

TOTAL PROMEDIO

OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE BIENES ATENCION DE REQUERIMIENTOS

CANTIDADES DE ENTREGA DE BIENES

TOTAL PROMEDIO

SUMINISTRO DE REPUESTOS E INSUMOS

FUNCIONAMIENTO
4,01EVALUACION TOTAL

DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE MERCANCIA Y GARANTIAS

FICHA TECNICA DE EVALUACION Y REEVALUACION DE CONTRATISTAS

INFORMACION DEL CONTRATO

NUMERO Y FECHA:     ORDEN DE COMPRA No.  62692     23 DE DICIEMBRE DE 2020

OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO

CLASE DE CONTRATO

1. PRESTACIÓN DE SERVICIOS

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CRITERIOS CUMPLIMIENTO  Y OPORTUNIDAD

PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE

ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA 

Rama Judicial del Poder Público

Consejo Superior de la Judicatura

Sala Administrativa

 

TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS

3. ARRENDAMIENTO

5. OBRA PUBLICA

4. CONSULTORIA

FECHA DE INICIO:    23 DE DICIEMBRE DE 2020

NOMBRE DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA:   NEX COMPUTER S.A.S                                         

1. PRESTACION DE SERVICIOS

COBERTURA DEL SERVICIO

ATENCION DE RECLAMOS

CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 

DISPOSICION DE SERVICIO

DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE ELEMENTOS

CONFORMIDAD

ATENCION DE REQUERIMIENTOS

ENTREGA DE FACTURA                   

CRITERIOS DE CALIDAD

OBJETO DEL CONTRATO: Contratar en nombre de la Nación, Consejo Superior de Judicatura, Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de

Pasto, la compraventa de equipos de cómputo e impresoras, con destino a los despachos judiciales y administrativos a cargo de la Dirección Seccional de

Administración Judicial de Pasto y Mocoa.

C.C.  

FECHA DE TERMINACION:30 SEPTIEMBRE DE 2021

ENTREGA DE FACTURA                   

ASIGNACION DE REEMPLAZOS

TOTAL PROMEDIO

PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 

PUNTAJE

SUMINISTRO DE REPUESTOS

SERVICIO POSTVENTA

FUNCIONAMIENTO
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CALIDAD EN LOS PRODUCTOS ENTREGADOS 0

0

0,00

CRITERIOS DE CALIDAD

EVALUACION TOTAL 0,00

IDONEIDAD DE LA DIRECCIÓN DEL PROYECTO

IDONEIDAD DEL EQUIPO DE TRABAJO

LOGISTICA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO

TOTAL PROMEDIO

ASIGNACION DE REEMPLAZOS

TOTAL PROMEDIO PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 

TOTAL PROMEDIO

CONTROL Y SEGUIMIENTO FINANCIERO, 

ADMINISTRATIVO, TECNICO Y LEGAL

ENTREGA OPORTUNA DE LOS PLANOS RECORD, 

MANUALES Y OPERATIVIDAD

CALIDAD DE LOS MATERIALES UTILIZADOS 

COLABORACION Y COMPROMISO CON LA ENTIDAD

TOTAL PROMEDIO TOTAL PROMEDIO

OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS PRODUCTOS PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE

COBERTURA DEL SERVICIO ATENCION DE REQUERIMIENTOS

TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS ATENCION DE RECLAMOS

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DISPOSICION DE SERVICIO

EVALUACION TOTAL 0,00

TOTAL PROMEDIO

CRITERIOS DE CALIDAD

CALIDAD EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS 

CALIDAD EN LA MANO DE OBRA 

CUMPLIMIENTO DEL RECURSO HUMANO PROPUESTO
ELABORACION OPORTUNA DE LAS DIFERENTES 

ACTAS 

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SALUD 

OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL 

ASISTENCIA A LAS REUNIONES O VISITAS 

TECNICAS PROGRAMADAS 

CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 

CRITERIOS CUMPLIMIENTO  Y OPORTUNIDAD CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 

CUMPLIMIENTO EN LA GARANTIA DE LOS TRABAJOS 

EJECUTADOS Y PRODUCTOS ENTREGADOS. 
PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE

MANEJO FINANCIERO DE LOS RECURSOS 

CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE 

LOS TRABAJOS CONTRATADOS 

CUMPLIMIENTO CRONOGRAMAS ESTABLECIDOS 

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CON EL 

PERSONAL SUBCONTRATADO.

ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS PRODUCTOS

5. OBRA PUBLICA

SOPORTE Y MANTENIMIENTO 

FUNCIONAMIENTO

TOTAL PROMEDIO

EVALUACION TOTAL

4. CONTRATO DE CONSULTORÍA

CRITERIOS CUMPLIMIENTO  Y OPORTUNIDAD

ATENCION DE REQUERIMIENTOS

3. ARRENDAMIENTO

CONFORMIDAD

  NOMBRES APELLIDOS Y FIRMA DEL DIRECTOR DE UNIDAD RESPONSABLE

____________________________________________________________________________________________________________________________________

ANALISIS DEL RESULTADO DE LA EVALUACION O REEVALUACION: El objeto contractual fue cumplido a cabalidad por el contratista,  atendiendo  

los requeriminetos elevados por la entidad y las obligaciones pactadas en el contrato.

CRITERIOS DE CALIDAD

TOTAL PROMEDIO

JARIO VICENTE SOLARTE PORTILLA    NOMBRES  APELLIDOS Y FIRMA DEL SUPERVISOR Y/O COORDINADOR Y/O INTERVENTOR

ATENCION DE RECLAMOS

OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA

CRITERIOS CUMPLIMIENTO  Y OPORTUNIDAD

0,00

TOTAL PROMEDIO

TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS ENTREGA DE FACTURA                   

FUNCIONAMIENTO

CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 
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