o Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura
U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial

MEMORANDO DEAJIFM21-289

FECHA: 4 de junio de 2021

PARA: ELKIN GUSTAVO CORREA LEON
Director Unidad de Presupuesto

DE: CARLOS FERNANDO GALINDO CASTRO
Director Unidad de Informatica

ASUNTO: “Solicitud de pago pendiente de Servicios del mes de diciembre de 2020
segun OC56646/Contrato 142 de 2020 IFX Networks Colombia S.A.S.”

En desarrollo del Contrato 142 de 2020 (Orden de Compra 56646) que tiene por objeto
“Prestar los servicios de Datacenter y Seguridad Perimetral para la Rama Judicial”, de
manera atenta solicitamos el pago de la factura emitida por IFX Networks Colombia S.A.S.,
correspondiente a servicios pendientes por autorizar en el mes de diciembre de 2020, de
conformidad con la siguiente relacion detallada:

Total Facturas Total autorizado a
Periodo Facturas . Nota crédito pagar (Incluido
(Incluido IVA) IVA)
IFXC - 331905
1 al 31 de diciembre de | ($12.177.379)
2021 IFXC - 333516 $12.177.387,10 N/A $12.177.387,10
($8,10)

Por lo anterior y con base en el “Acuerdo Marco de Precios Nube Privada Ill CCENEG-017-
1-2019” requerimos su acostumbrada gestion en el trdmite de la factura indicada con
afectacion al Reqistro Presupuestal 221 de 6 de enero de 2021 - Reserva Presupuestal
CON SITUACION DE FONDOS, tal como se especifica en el formato de verificacién de
solicitud de cumplidos e informe de supervision adjuntos acatando la Clausula 10 de
Facturacion y Pago del mencionado Acuerdo Marco de Precios.

Se adjuntan los siguientes documentos:

¢ Memorando DEAJCPM21-404 de 31 de mayo de 2021, emitido por la Unidad de
Compras Publicas

e Concepto de Colombia Compra Eficiente del 11 de mayo de 2021

e Facturas IFXC-331905 “por valor de $12.177.379,00 y IFXC-333516 POR VALOR DE
($8,10) remitidas por IFX Networks Colombia S.A.S.

@
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e Cumplido de servicios emitido los supervisores del contrato
e Formato de Supervisiéon

e Acta de reunion de 31 de mayo de 2021, la cual tuvo como alcance definir el
procedimiento para el pago de saldos o facturas pendientes al contratista IFX
NETWORKS COLOMBIA S.A.S.

¢ Planilla pago Seguridad Social (Planilla SOI)

e Certificado SG SST. (Certificado Seguridad y salud en el trabajo)

Cordialmente;

CARLOS FE O GALINDO CASTRO
Director Unidad’/de Informatica

Anexo: Lo enunciado

Preparé: William Cruz Forero — Profesional Universitario

Division de Infraestructura de Hardware, Comunicaciones y Centros de Datos
Revisé: Mario Fernando Sarria Villota — Director Administrativo

Divisién de Infraestructura de Hardware, Comunicaciones y Centros de Datos
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FECHA SOLICITUD 29-01-2021
CONTRATO BASE Contrato 142 de 2020
CONTRATISTA IFX Networks Colombia SAS
No. DE REQUERIMIENTO 345
TIPO DE SOLICITUD Cumplido de legalizacion
FECHA EMISION DEL CUMPLIDO 11-02-2021

1. OBIJETIVO DE LA ACTIVIDAD

item Actividad

] Validar la documentacién para el pago de la factura IFXC - 324678 del contratista IFX Networks Colombia SAS,
" | correspondiente a los servicios prestados entre el 1 al 31 de diciembre de 2020.

, Emisién de concepto para el pago de la factura IFXC - 324678 del contratista IFX Networks Colombia SAS,

correspondiente a los servicios prestados entre el 1 al 31 de diciembre de 2020.

2. RESUMEN FINANCIERO DE ESTE CUMPLIDO

item DETALLE Valor COP
1 Factura IFXC - 324678 $  384.892.018,00

3. RESUMEN FINANCIERO DEL CONTRATO

item Valor COP
Valor inicial del contrato $ 9.171.303.432,50
Valor del contrato incluidas adiciones y modificaciones $ 9.171.303.432,50
Valor recomendado a legalizar con este cumplido (pago parcial) S 372.714.630,90
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4. DESCRIPCION

En atencién a las obligaciones establecidas en el Contrato Interadministrativo de Interventoria 223 de 2018 suscrito entre la
Universidad Nacional de Colombia y la Nacién - Consejo Superior de la Judicatura (CSJ), particularmente las definidas mediante
Modificacion No. 4 del precitado Contrato, en la cual se establece en la obligacion especial del interventor No. 55 los siguientes
términos: “Pardgrafo primero: EL interventor realizard vigilancia post contractual de los contratos 219 de 2018 y 220 de 2018 desde su
finalizacion hasta el 31 de Diciembre de 2020, Pardgrafo segundo: EL Interventor brindara el acompafiamiento técnico y coordinacién de
informacidn técnica que requiera la direccién ejecutiva de administracidn judicial DEAJ en el ejercicio de la supervisin transitoria hasta el 31
de diciembre de 2020, de los contratos que hayan de continuar la prestacion de los servicios de conectividad, de Datacenter y de Seguridad
perimetral, y de audiencias virtuales y gestion de grabaciones”, conforme las facultades de seguimiento, verificacién, vigilancia y control
que asignan los reglamentos legales a la interventoria en el contrato Estatal, y en cumplimiento de sus obligaciones con relacién al
Contrato 142 de 2020 celebrado entre la Nacién - Consejo Superior de la Judicatura (CSJ) y la empresa IFX Networks Colombia
SAS, que se ejecuta segln el Acuerdo Marco de Precios (AMP) de Nube Privada Ill y la Orden de Compra (OC) 56646, cuyo
objeto es “Prestar los servicios de Datacenter y seguridad perimetral para la Rama Judicial”, uno de los deberes de la interventoria es
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y dentro de ellas, certificar el cumplimiento de la facturacién mensual
de los servicios ofrecidos de conformidad con lo estipulado en el contrato.

La interventorfa procedié a verificar la informacién y soportes presentados por el contratista IFX Networks Colombia SAS, para la
factura IFXC - 324678, correspondiente a lo pactado en la OC 56646 del Contrato 142 de 2020, los cuales dan soporte a los
servicios prestados y facturados en el periodo del 1 al 31 de diciembre de 2020 por un valor de $338.157.300,00 COP (sin IVA),
un IVA de $46.734.718,00 COP, y un valor total de $384.892.018,00 COP (IVA incluido).

5. CONCEPTO TECNICO

Como parte del proceso realizado por la interventoria técnica para verificar el cumplimiento del alcance referido en el numeral “4.
DESCRIPCION”, en primer lugar, se toma en consideracién la OC 56646, integrada por 135 items, asf:

No. iTEM DESCRIPCION iTEM
1-4 Alojamiento de infraestructura y traslado de equipos.
5-10 1aaS Almacenamiento.
11-28 1aaS Procesamiento - Servidores uso basico.
29-48 1aaS Procesamiento Servidores uso estandar.
49y 50 item de seguridad - Appliance Anti DDOS.
51y52 ftems de balanceadores de carga.
53-55 items de seguridad - WAF
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No. iTEM DESCRIPCION iTEM
56-61 items de seguridad - Firewall
62-97 items de Plataformas.
98y 101-108 Servicios complementarios - Horas experto.
99 Servicios complementarios Servicios de migracién.
100 Servicios complementarios Certificados digitales.
109-112y 114 Bolsa de Servidores.
113y 115 14.Servicios de cobro continuo mensual para el funcionamiento del DRP.
116, 118, 120, 122, 124 | Servicios proyectados para activacion del DRP - (Posible primer desastre).
117,119,121, 123,125 | Servicios proyectados para activacion del DRP - (Posible segundo desastre).
126-135 1aaS almacenamiento - SAN Alto rendimiento.

Sobre los items que refieren a la prestacién del servicio, y tal como puede constatarse en el informe mensual de gestion (anexo al
presente), correspondiente al mes de diciembre de 2020, el contratista IFX Networks Colombia SAS presté efectivamente 99
ftems y 7 parciales de los 135 servicios contratados en la OC 56646 de CCE. En este periodo se tienen las siguientes novedades:

No. DESCRIPCION . »
e — Cantidad Funcién Novedad
Este servidor no fue migrado, por ende, no debe ser cobrado para el
13 laaS 1 Portal WEB y AC / mes de noviembre y diciembre de 2020. En el mes de noviembre dado
Procesamiento CSJPORTALPRUO1 el acta de entendimiento No 1 se facturo $184.300,00 por este item el
cual debe ser descontado en la presente factura.
Servidores de la Mdquinas virtuales pertenecientes a la Escuela Judicial Rodrigo Lara
16, 18- laas s Escuela Judicial Bonilla - EJRLB. La entidad solicito fueran apagadas y eliminadas por lo
21 Procesamiento Rodrigo Lara Bonilla- | cual se prest servicio hasta el 15/12/2020. Se realiza prorrateo para
EJRLB pago por los primeros 15 dias del mes.
Este servidor no fue migrado, por ende, no debe ser cobrado para el
% laaS 1 EJRLB -Aula Virtual / | mes de noviembre y diciembre de 2020. En el mes de noviembre dado
Procesamiento videos A1 el acta de entendimiento No 1 se facturo $187.100,00 por este item el
cual debe ser descontado en la presente factura.
Indisponibilidad del servidor reportada de 150 min, se aplica 100% de
34 laaS 1 SIRNA / S00002- ANS para el mes de noviembre; para este mes dado el acta de
Procesamiento VWSHRAO02 entendimiento No 1 se facturo $270.000,00 por este item el cual debe
ser descontado en la presente factura.
EJRLB - Registro Méquinas virtuales pertenecientes a la Escuela Judicial Rodrigo Lara
Académico / Bonilla - EJRLB. La entidad solicito fueran apagadas y eliminadas por lo
82-83 PaasS - MySOL 2 CSJescjudby EJRLB - | cual se presté servicio hasta el 15/12/2020. Se realiza prorrateo para
Aula Virtual / pago por los primeros 15 dias del mes.
CSJAuladb

Contrato Interadministrativo No. 223 de 2018 Documento Confidencial




UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA CUM-INT-2102-345-V1
203 ,
~“-?‘ff UNIVERSIDAD CONTRATO DE INTERVENTORIA INTEGRAL No. 223 de 2018
”é %,Ef; NACIONAL . Pagina
S °F coromeia FORMATO DE VERIFICACION DE SOLICITUD DE g
CUMPLIDOS/ LEGALIZACION 4de9
No. DESCRIPCION
. - Cantidad Funcién Novedad
ITEM ITEM
En el mes de noviembre de 2020, se cobraron 80 Horas por servicios de
. Redesis pero solo se consumieron 57 Horas hasta el 11 de diciembre de
Servicios EJRLB / Horas experto . L. ,
103 . 57 horas i 2020, fecha hasta la cual ofrecieron sus servicios. Por tal razén las
complementarios del proveedor Redesis .
horas efectivamente no prestadas deben ser descontadas en la presente
factura.
L L, El valor de la hora experto es igual para los items 103 y 105, por tal
Servicios 137 1S - IFX atencién ; .
105 . razén el proveedor descuenta las 23 horas cobradas por los servicios no
complementarios horas CARE . . .
prestados de Redesis en el item 103 por el mes de noviembre.
238 De los 6 servidores: Para el servidor ID 1337827 (Logs bases de datos)
aa
. Servicios por se recibio el servicio desde el 30/12/2020, por ende, se recomienda a la
109 Procesamiento 6 . . . Sy
demanda entidad pagar solamente 2 dias. Para los otros 5 servidores no se recibié
el servicio durante el periodo en cuestién.
De los 8 servidores: para los servidores con ID 1337819, 1337820,
1337821 y 1337822 se recibié el servicio el 21/12/2020 por ende se
110 laas 5 Servicios por recomienda a la entidad pagar 11 dias; para los servidores con ID
Procesamiento demanda 1337823, 1337824 y 1337825 se recibié el servicio desde el
30/12/2020, para tnicamente el pago de 2 dias. Para el servidor con ID
1337826 no se recibid el servicio durante el periodo en cuestién.
111 PaaS Nube 1 Servicios por Para el servidor con ID 1337834 no se recibié el servicio durante el
Privada demanda periodo en cuestién.
- PaaS Nube 1 Servicios por Para el servidor con ID 1337855 no se recibié el servicio durante el
Privada demanda periodo en cuestién.
114 PaaS Nube 1 Servicios por Para el servidor con ID 1337856 no se recibié el servicio durante el
Privada demanda periodo en cuestién.

Realizada la revisién y monitoreo de los servicios de laaS Procesamiento y Almacenamiento (56 items), PaaS (39 items),
Collocation (4 items), Seguridad Perimetral (13 items), Servicios Complementarios (11 items) y Plan de Recuperacién ante
Desastres (12 items), para un total de 135 items de la OC 56646, se encontraron operando correctamente 99 items cuyos
servicios han sido efectivamente prestados en el mes de diciembre de 2020 y 7 servicios prestados parcialmente. Se firmé entre
las partes, Nacién - Consejo Superior de la Judicatura (CSJ), la Universidad Nacional de Colombia e IFX Networks Colombia SAS
el Acta de Entendimiento No 1 donde acuerda ajustar la aplicacién de los ANS y los ajustes por concepto de items generados y conciliados
para la mensualidad de noviembre de 2020, ser descontados de la facturacién que se emita y presente en el mes de diciembre de 2020. Lo
anterior incluye el descuento y conciliacién de los ANS causados en este mismo periodo lo cual se encuentra descrito en presente documento.

Dadas las anotaciones y precisiones anteriores, la interventoria técnica considera que los soportes entregados con la factura
CUMPLEN con los requerimientos contractuales establecidos en el AMP de Nube Privada Ill, la OC 56646, sus anexos y
requerimientos procedimentales establecidos en el Contrato 142 de 2020; teniendo en cuenta que atin no se llega a un acuerdo
entre las partes para la facturacién y pago de los items de la OC 56646, la Interventoria RECOMIENDA a la Entidad la legalizacién
y pago parcial de la Factura 324678 emitida con las observaciones presentadas en el presente documento para el contratista IFX
Networks Colombia SAS.
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6. CONCEPTO FINANCIERO

El proceso realizado por interventoria financiera para verificar el cumplimiento del alcance referido en el numeral “4.
DESCRIPCION”, consistié en verificar la documentacién suministrada por el contratista IFX Networks Colombia SAS, para el pago
de la factura IFXC - 324678.

La interventoria financiera, verificé que los items, cantidades mensuales, precios unitarios mensuales y precios totales mensuales,
coincidieran con lo estipulado en la OC 56646 (ver Anexo “Tabla de verificacion factura”).

Para la facturacion en cuestion se debe tener en cuenta que:
e  Segln se registro en la verificacién anteriormente mencionada, la interventoria no esta de acuerdo en los cilculos o en el
cobro relacionado, para los siguientes items (niimero OC), para el periodo en cuestion, diciembre de 2020 registrados
en la Factura IFXC - 324678 (razones detalladas en el Anexo “Tabla de verificacion factura™): 13, 16, 18, 19, 20, 21, 26,
82, 83, 109, 110, 111, 112 y 114, por lo que para la presente facturacién, IFXC - 324678, por un valor de
$384.892.018,00 COP (IVA incluido), la interventoria previa consulta y revisién con la Entidad (CSJ), recomendard un
pago parcial de $372.714.630,90 COP (IVA incluido).

Con el fin de actualizar los valores de los pagos antes enunciados, en concordancia con las decisiones aqui expresadas, y partiendo
del valor de la factura IFXC - 324678 por $384.892.018,00 COP (IVA incluido), el valor parcial recomendado a pagar por los
servicios prestados durante el mes de diciembre de 2020, es de $372.714.630,90 COP (IVA incluido), tal como puede observarse
en la tabla a continuacién:

item Valor (IVA incluido)
Factura IFXC - 324678 $ 384.892.018,00
Valor facturado en desacuerdo para items 13, 16, 18, 19, 20, 21, 26, 82, 83,109, 110, 111,112y 114 S (12.177.387,10)

Total $ 372.714.630,90

Es por lo antes expuesto que, junto con la observancia del pronunciamiento de la interventoria técnica, financieramente se
RECOMIENDA continuar con la legalizacion y pago parcial de la factura IFXC - 324678 del contratista IFX Networks Colombia
SAS, correspondiente a los servicios prestados en el periodo del 1 al 31 de diciembre de 2020, por un valor total de
$372.714.630,90 COP (IVA incluido).
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7. CONCEPTO JURIDICO

Atendiendo el alcance referido en el numeral “4. DESCRIPCION”, La interventoria juridica precisa algunos aspectos documentales y
contractuales, para asi delimitar el sentido de su concepto.

Aspectos documentales.
El contratista IFX Networks Colombia S.A.S ha presentado para la correspondiente legalizacién y pago de los servicios prestados y
facturados del mes de diciembre de 2020, los siguientes documentos:

e  Factura IFXC-324678 por un valor de $384.892.018,00 COP (IVA incluido)

e  Certificacion de aportes parafiscales del mes de diciembre 2020.

El Contrato 142 de 2018, se encuentra asociado a la Orden de Compra (OC) 56646 suscrita en fecha 16 de octubre de 2020,
entre el contratista IFX NETWORKS COLOMBIA SAS y la entidad Nacién - Consejo Superior de la Judicatura (CSJ).

En primera medida, se recuerda que las facturas cambiarias -electrénicas como titulo valor, deben reunir, ademas de los requisitos
propios del articulo 621 del Cédigo de Comercio, aquellos enunciados en el articulo 774 de la misma codificacion. Asi, los
requisitos expuestos en el articulo 621, enmarcan la legalidad y legitimidad (en términos genéricos) de todos los titulos valores,
mientras que los propios del articulo 774 establecen los requisitos adicionales y especificos frente a un titulo determinado que en
el presente caso responde al de las facturas cambiarias.

Teniendo en consideracion las normas antes descritas, se logra evidenciar en la factura IFXC-324678:

a) El cumplimiento de la mencién del derecho que en el titulo se incorpora, ya que la factura alude, en el aparte de
Descripcién, «122 ITEMS» y que, por consiguiente, deriva en el nacimiento del derecho a exigir el pago que como
contraprestacién se pacto.

b) La firma de quien crea el titulo bajo estudio, que de conformidad con el articulo 826 del cédigo de comercio, esta se
entiende como la expresidon del nombre del suscriptor o de alguno de los elementos que la integren o de un signo o
simbolo empleado como medio de identificacién personal, de manera que pueda presumirse su autenticidad, de tal forma
que ésta identificacion se encuentra en la parte superior mediante el estampado del signo distintivo de la sociedad IFX
Networks Colombia S.A.S., asi como la mencion literal de quien crea el titulo, acreditando asi, el principio de autonomia
de los titulos valores.

Ahora bien, en lo que respecta a los requisitos especiales para la elaboracién y emisidn de facturas electrénicas, no se encuentra
defecto alguno que pueda devenir contrario a las disposiciones legales de caracter comercial o fiscal, puesto que:

i) Enuncia la fecha de vencimiento.

i) Indica la hora en la que se emite el documento electrénico.

iii) Indica la fecha de emisién de la factura IFXC-324678 (28/01/2021), asi como el nombre e identificacién del
beneficiario del servicio, en cuyo caso se menciona que va dirigida al cliente: RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDI.
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iv)

v)
vi)
vii)
viii)

Indica la forma de pago: Crédito y sus condiciones especiales se encuentran en la parte inferior de la factura
electrénica.

Contiene el codigo tnico de facturacién electrénica (CUFE).

Contiene el cédigo OR.

Se emite con facturador electrénico Signature South Consulting Colombia S.A.S.

Indica la resolucién de facturacién electrénica avalada por la DIAN.

En lo que respecta al régimen tributario, lo dispuesto por el articulo 617 del Estatuto Tributario se cumple en los siguientes

términos:
i)
i)
iii)
iv)
v)

vi)
vii)
viii)
ix)
x)

Estd denominada expresamente como factura de venta.

Se expresa el nombre o razén social y NIT del vendedor o de quien presta el servicio.

Se enuncia el nombre o razén social, el NIT del adquiriente de los bienes o servicios prestados.

EL IVA se discrimina.

Lleva un nimero y prefijo que corresponde a un sistema de numeracién consecutiva de facturas de venta de caracter
electrénico (IFXC-324678).

Se cuenta con la fecha de expedicién (28 de enero de 2021).

Cuenta con la fecha de vencimiento (15 de febrero de 2021)

Se alude a la descripcion genérica de los articulos vendidos o de los servicios prestados en el aparte “Descripcién”.
Contiene el valor total de la operacién y el nombre o razén social y el NIT del impresor de la factura.

Menciona que es grande contribuyente, IVA régimen comin y Agente autorretenedor de IVA.

Por otra parte, se evidencia el cumplimiento de lo dispuesto por la ley 43 de 1990 y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, toda vez
que se adjuntan las certificaciones de aportes parafiscales en la siguiente forma: certificacion emitida por el Revisor fiscal de IFX
Networks Colombia S.A.S, el 07 de enero 2021, mediante la cual se acredita el pago de las obligaciones al Sistema Integral de
Seguridad Social y Parafiscales del mes en que se presto el servicio (diciembre 2020).

Conclusion de viabilidad.

Es por lo antes expuesto que, junto con la observancia del pronunciamiento de la interventoria técnica y financiera, juridicamente
se RECOMIENDA la legalizaciéon y pago parcial de la (de conformidad con las consideraciones del componente financiero) de la
factura IFXC - 324678 emitida por el contratista IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S., por un valor total de 372.714.630,90 COP
(IVA incluido), por concepto de los servicios prestados durante el periodo del 1 al 31 de diciembre de 2020.
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8. DOCUMENTACION FALTANTE Y/O A CORREGIR

DOCUMENTOS

N/A

9. RECOMENDACION SOLICITUD DE LEGALIZACION

Recomendacion de Legalizacion

Si X
No
FIRMA
NOMBRE ROL/CARGO FIRMA
Ing. Henry Moreno Mosquera Director interventoria
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ANEXOS

1. DOCUMENTACION ENTREGADA

DOCUMENTOS

1. Factura IFXC - 324678 por un valor de $384.892.018,00 COP (IVA incluido), del contratista IFX Networks Colombia
SAS correspondiente a los servicios prestados entre el 1 al 31 de diciembre de 2020.

2. Certificacién de pago de los aportes parafiscales del mes facturado, emitido por la Revisoria Fiscal del contratista y los

representantes legales de IFX Networks Colombia SAS

3. Informe mensual de gestion sobre los servicios contratados en la OC 56646 de Colombia Compra Eficiente,

correspondiente a los servicios prestados entre el 1 al 31 de diciembre de 2020.

2. DOCUMENTACION SOPORTE

DOCUMENTOS

1. Tabla de verificacién factura.
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- N Rama Judicial
1 1 Consejo Superior de la Judicatura

u T T Consejo Superior de la Judicatura
epuiblica de Colombia . .. . . .. ., ..
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

RECEPCION Y CUMPLIDO DE SERVICIOS
CONTRATO 142 DE 2020 (OC56646)

Prestar los servicios de Datacenter y Seguridad perimetral para la
Rama Judicial
Contratante NACION- CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA

IFX NETWORKS COLOMBIA SAS
NIT. 830.058.677-1

Objeto

Contratista

Plazo de _ -
Ejecucién Desde 16 de noviembre de 2020 al 31 de julio de 2022
Facturas a IFXC-331905 ($12.177.379,00)

Autorizar

IFXC-333516 ($8,10)

Valor de pago a

autorizar con $12.177.387,10
este cumplido

1. Concepto de Colombia Compra Eficiente del 11 de mayo de 2021.

Documentos de |, 1o ando DEAJCPM21-404 de 31 de mayo de 2021, emitido

fundamento para

la emision del por la Unidad de Compras Publicas
preser_(tje 3. Acta de reunién de 31 de mayo de 2021, la cual tuvo como alcance
cumplido definir el procedimiento para el pago de saldos o facturas

pendientes al contratista IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S.

De conformidad con los documentos de fundamento para la emisién de esté cumplido
descritos en la casilla anterior, los cuales hacen parte integral de este documento, se
procede a emitir el siguiente cumplido:

En el mes de diciembre de 2020, la empresa IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S facturo
los servicios de Nube Privada prestados a través del Contrato 142 de 2020 (Orden de
Compra 56646) para el periodo diciembre de 2020 por un valor de $384.392.028,00.

Teniendo en cuenta que habia una diferencia de criterios de facturacion entre la supervision
y el contratista, se pagaron Unicamente $372.714.630,90, quedando un saldo en disputa de
$12.177.387,10.

La citada diferencia fue resuelta en favor del contratista de acuerdo con base en los
siguientes conceptos:

1. Concepto de Colombia Compra Eficiente del 11 de mayo de 2021.
2. Memorando DEAJCPM21-404 de 31 de mayo de 2021, emitido por la Unidad de
Compras Publicas.

Por tal motivo, de acuerdo con los acuerdos de pago realizados con el proveedor IFX
NETWORKS COLOMBIA S.A.S., este proveedor emiti6 las facturas IFXC-331905
($12.177.379,00) y IFXC-333516 ($8,10), que en su conjunto suman $12.177,387,10;
correspondiente a los servicios que en concordancia con los anteriores conceptos, fueron
efectivamente prestados en diciembre de 2020.

Calle 72 No. 7 - 96 Conmutador — 3 127011 www.ramajudicial.gov.co
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Hoja No. 2 Cumplido contrato 142 de 2020 (OC 56646)

La Supervision del Contrato 142 de 2020 (OC 56646) que para los meses de noviembre y
diciembre de 2020 fue ejercida transitoriamente por los ingenieros: CARLOS FERNANDO
GALINDO CASTRO, Director de la Unidad de Informatica, MARIO FERNANDO SARRIA
VILLOTA, Director Administrativo de la Divisibn de infraestructura de Hardware
Comunicaciones y Centros de Datos y los profesionales universitarios LEONEL GUSTAVO
TORRES RINCON y WILLIAM CRUZ FORERO, manifiesta que en concordancia con los
citados conceptos, los servicios del mes de diciembre de 2020 del contrato, fueron
efectivamente cumplidos.

De conformidad con lo anterior, con el presente cumplido se autoriza el pago de las facturas
IFXC-331905 ($12.177.379,00) y IFXC-333516 ($8,10), correspondientes a servicios
prestados el mes de diciembre de 2020.

El presente cumplido se expide hoy 3 de junio de 2021.

/pﬁqc\ 6oRES s

LEONE?GU&EAVD TORRES RINCON WILLIAM JZ FORERO

Profesional Universitario Unidad de Informatica DEAJ  Profesionat’Universitario Unidad de Informatica DEAJ
Supervisor transitorio (Nov — Dic 2020) Supervisor transitorio (Nov — Dic 2020)
m@m/&mm VILLOTA CARLOS F O GALINDO CASTRO
Director Administrativo Divisién IHCCD Director Unidad d¢’informatica DEAJ

Superviser transitorio (Nov — Dic 2020) Supervisor transitorio (Nov — Dic 2020)

HENRY MORENO MOSQUERA
Universidad Nacional de Colombia
Apoyo a la supervision

Calle 72 No. 7 - 96 Conmutador — 3 127011 www.ramajudicial.gov.co
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura
Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial
Unidad de Informética
Informe de Supervision y/o Interventoria

DATOS DEL INFORME

Fecha de Presentacion

Periodo del Informe

Nombre del Contratista

Nombre del Supervisor

Carlos Fernando Galindo Castro
Mario Fernando Sarria Villota
Leonel Gustavo Torres Rincén

3/06/2021 Diciembre de 2020 IFX Networks Colombia SAS -
William Cruz Forero
Apoyo a la Supervision
Universidad Nacional de Colombia
DATOS DEL CONTRATO Y/O CONVENIO

Contrato No.: 142 de 2020 Tipo: Orden de Compra No.56646 de Colombia Compra Eficiente - CCE Convenio No.: N/A Tipo.: N/A

Objeto Vigencia RPN Fecha de RP Valor
2020 124020 17/10/2020 $671.070.982,50]
2021 221 6/01/2021 $5.368.567.863,00
Servicios de Datacenter y Seguridad Perimetral para la Rama Judicial 2021 29921 23/03/2021 $1.306.941.360,00
2022 26720 (RVF) 19/10/2020 $3.131.664.587,00
$10.478.244.792,50

Valor Contrato Inicial [ Valor total [ Fecha de suscripcion Plazo Fecha de Iniciacion Fecha de Terminacion
$9.171.303.432,50 | $10.478.244.732,50 | 16/10/2020 20,5 MESES 16/11/2020 31/07/2022

Requisitos para el perfeccionamiento

Poliza No.: Fecha de péliza N° de Registro Presupuestal Valor Asignado Fecha Registro Presupuestal
124020 $671.070.982,50 17/10/2020
221 $ 5.368.567.863,00 6/01/2021
18-44-101071698 20/10/2020
29921 $130.694.300,00 23/03/2021
26720 (RVF) $3.131.664.587,00) 19/10/2020
ificaci al Contrato
Nimero Fecha Tiempo Valor Tema de aclaracién o de alcance
Los items que se adicionan
Modificaciones al Adicion No.1 23/03/2021 van desde el 1 d.e abrily $1.306.941.300,00 Adicién por backup, crecimiento verticales de ram y horas de experto para soporte
Contrato hasta el 30 de diciembre de Portal WEB y aplicaciones Conexas.
2021
Valor Total del Contrato y/o Convenio: $10.478.244.732,50) Anticipo y Amortizacién: N/A
Pagos
Saldo Registro
Valor Asignado (segin Valor a
No. Pago No. Registro Presupuestal 'gw) (segti 9% Pagado No. Factura Valor Factura Valor o Presupuestal Después Soporte
Pag de Pago Factura
Inf I gestio
1 $671.070.982,50 2,15% IFXC - 322917 $ 224.970.925,50 N/A s - 224.970.92550| §  446.100.057,00( o e mensus geston
noviembre (16-30) 2020
124020 NC26634 Inf I de gestio
2 $446.100.057,00 3,56% IFXC - 324678 $ 384.892.018,00 $ 12.177.387,10 | $ 37271463090 §  73.385.426,10| oI eroud Ce gestion
NC26639 diciembre 2020
$73.385.426,10 $ Informe mensual de gestion
3 3,85% IFXC - 331902 $ 403.336.131,00 N/A $ - s 403.336.131,0 oot
$5.368.567.863,00) $  5.038.617.158,10
Inf | de gestio
4 $5.038.617.158,10, 3,90% IFXC - 331901 s 408.358.611,00| N/A $ s 408.358.611,00] § 4.630.258.547,10| | O e mensualde gestion
febrero 2021
Inf I de gestio
5 $4.630.258.547,10, 3,95% IFXC - 331903 s 413.483.627,00 N/A s 413.483.627,00| § 4.216.774.920,10| °(me"r:‘:r:;”;021e gestion
Inf I de gestio
6 $4.216.774.920,10, 5,32% IFXC - 331904 s 557.300.685,00 N/A s 557.300.685,00] § 3.659.474.235,10] O M€ ':;'i'f;;ueges on
21
Cumplido pago pendiente por
realiz, no autorizado en los
FxC.331905 servicios prestatos en el mes de
7 (actual) $3.659.474.235,10 0,12% |FXC-333516 $ 12.177.387,10 N/A S 12.177.387,10| $  3.647.296.848,00 Diciembre de 2020
Pagar con cargo a CSF - CON
SITUACION DE FONDOS
TOTAL 22,83% $ 2.404.519.384,60) $ 12.177.387,10 | $ 2.392.341.997,50
EJECUCION DE ACTIVIDADES FRENTE A LAS OBLIGACIONES DURANTE EL PERIODO REPORTADO
of C ivi i Soportes
1. Concepto Colombia Compra Eficiente del 11 de mayo de 2021
Validacion de los servicios de nube privada Ill contratados en la orden de compra 56646 en 140 items, 2. Memorando DEAICPM21-404 de 31 de mayo de 2021, emitido por la Unidad de
Suministrar los servicios en la cantidades y calidades especificadas en la orden de compra 56646 y las |distribuidos como Servicios laas (65), Paa$ (39), Alojamiento (3), Seguridad Perimetral (12), Servicios Compras Publicas
fichas técnicas del Acuerdo Marco de Servicios de Nube Privada lll. Complementarios (3) y Replica (2), para el de los servicios y de infraestructura del |3. Acta de reunién de 31 de mayo de 2021, la cual tuvo como alcance definir el
csl procedimiento para el pago de saldos o facturas pendientes al contratista IFX
NETWORKS COLOMBIA S.AS.
Productos a entregar Productos entregados Fecha % de Ejecucion
) ) ) Informe mensual de gestion del mes de Diciembre de 2022. Se realizaron las reuniones de seguimientoy
Informes de gestién y actas con relacion a los servicios de la orden de compra 56646 de 2020. i e o Junio 2021 22,83%
atencién a servicios especificos.

Gestion de avance

en el caso de que el informe no esté asociado a un entregable durante el periodo reportado)




Técnicas,

y financieras para la ejecucién del objeto

Causas

solucion

Fecha solucién

Gestién

Diferencias en la interpretacion del AMP de

nube privada lll, en el proceso de facturacién  |Entidadiy el Contratista

Acudir ante CCE como entidad rectora del AMP y definir las posiciones de la

31/05/2021 Reuniones, actas, conceptos

Acuerdo para pagar los servicios establecidos en la OC
56646 no pagados previamente

IONES Y REC IONES

De conformidad con los docuemntos soportes mencionados y adjuntos a este formulario, la Entidad procede al pago de los valores no autorizados en la facturacién del mes de Diciembre de 2020.

Se recomienda el pago de las factura IFXC-331905 por valor de $12,177,379 y IFXC-333516 $8,10 con cargo al Registro Presupuetal 22121 - Reserva presupuestal CON SITUACION DE FONDOS (CSF)

SUSCRIPCION DEL INFORME

/ )

Nombre: CARLOS FERNANDO GALINDO CASTRO MARIO FERNANDO SARRIA VILLOTA LERNEL GUSTAVO TORRES RINCON WILLIAM (?HZ(REP.O - ENRY RENO MOSQPERA
n. 4/ < ,
— M///ﬂ% /p/&\‘ oD // - W \
VzY &) . . g \ E E/
v -] T S]\)
¢ i ransitorio (Nov-Dic 2020) Supervisor Transitorio (Nov-Dic 2020) upervisor Transitorio (Nov-Dic 2020) Apoya a la Supervision (Nov-Dic 2020)
argo.:

ector Unidad de Informatica

Director Administrativo

Profesional Universitario

Universidad Nacional de Colombia




UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

SEDE BOGOTA
CONTRATO DE INTERVENTORIA INTEGRAL No. 223 de 2018

CUM-INT-2102-345-V1

ANEXO: TABLA DE VERIFICACION FACTURA

Pagina
lde?

Verificacién facturacion diciembre de 2020. Cto. 142 de 2020- OC 56646

item Cantidad Precio total mensual (sin Precio unitario mensual (sin ‘lfumero gedies Excluido izl d|:|en"|bre 2020 Precio total diciembre 2020 puncien calfulos -
v . diciembre 2020 que calculo IFX (sin IVA A PN ? Interventoria VS Observacion
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) . S deIVA s calculo IFX (sin IVA incluido)
se prestd el servicio incluido) IFX
1 2 $ 760.200,00 $ 380.100,00 31 No $ 760.200,00 $ 904.638,00 $ 760.200,00 $ 904.638,00 oK
3 4 $ 764.400,00 $ 191.100,00 31 No $ 764.400,00 $ 909.636,00 $ 764.400,00 $ 909.636,00 oK
4 3 $ 6.508.800,00 $ 2.169.600,00 31 No $ 6.508.800,00 $ 7.745.472,00 $ 6.508.800,00 $ 7.745.472,00 oK
5 1000000 $ 2.500.000,00 $ 2,50 31 No $ 2.500.000,00 $ 2.975.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.975.000,00 oK
6 40000 $ 1.400.000,00 $ 35,00 31 No $ 1.400.000,00 $ 1.666.000,00 $ 1.400.000,00 $ 1.666.000,00 oK
8 1000 $ 308.000,00 $ 308,00 31 No $ 308.000,00 $ 366.520,00 $ 308.000,00 $ 366.520,00 oK
9 1200 $ 369.600,00 $ 308,00 31 No $ 369.600,00 $ 439.824,00 $ 369.600,00 $ 439.824,00 oK
10 1200 $ 583.200,00 | $ 486,00 31 No $ 583.200,00 | $ 694.008,00 | $ 583.200,00 $ 694.008,00 oK
11 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 31 Si $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 oK
12 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 31 Si $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 oK
Servidor no migrado,
por ende no utilizado
por la Entidad.
Adicionalmente en la
siguiente facturacion,
enero 2021, se debe
d tar
13 1 $ 368.600,00 | § 368.600,00 0 si 5 $ s 368.600,00 3 368.600,00 NO escontaro
- facturado en
noviembre (16-30) de
2020, $184.300,
debido a que en esta
facturacién no se
reconoce el pago del
item ($0).
14 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 31 Si $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 oK
15 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 31 Si $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 oK
Maquinas Escuela
16 1 $ 368.600,00 | § 368.600,00 15 i $ 178.354,84 | § 17835484 | $ 368.600,00 $ 368.600,00 NO Judicial, se debian
cobrar hasta maximo
15/12/2020
17 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 31 Si $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 $ 368.600,00 oK
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

SEDE BOGOTA
CONTRATO DE INTERVENTORIA INTEGRAL No. 223 de 2018

CUM-INT-2102-345-V1

ANEXO: TABLA DE VERIFICACION FACTURA

Pagina
2de?

Verificacién facturacion diciembre de 2020. Cto. 142 de 2020- OC 56646

item Cantidad Precio total mensual (sin Precio unitario mensual (sin ‘lfumero gedies Excluido izl d|:|en"|bre 2020 Precio total diciembre 2020 Comarty calfulos -
v . diciembre 2020 que calculo IFX (sin IVA A PN ? Interventoria VS Observacion
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) . S deIVA s calculo IFX (sin IVA incluido)
se prestd el servicio incluido) IFX
18 1 $ 368.600,00 $ 368.600,00 15 Si $ 178.354,84 $ 178.354,84 $ 368.600,00 $ 368.600,00 NO
Maqui E |
19 1 $ 368.60000 | § 368.600,00 15 i $ 17835484 | § 178.354,84 | § 368.600,00 § 368.600,00 NO aquinas Escueta
Judicial, se debian
20 1 $ 368.600,00 | $ 368.600,00 15 si $ 178.354,84 | § 178.354,84 | § 368.600,00 $ 368.600,00 NO c°b'?r5;‘f§;;g‘;o’“m°
21 1 $ 368.600,00 | $ 368.600,00 15 si $ 17835484 | § 17835484 | $ 368.600,00 $ 368.600,00 NO
22 1 $ 374.200,00 $ 374.200,00 31 Si $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
23 1 $ 374.200,00 $ 374.200,00 31 Si $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
24 1 $ 374.200,00 | $ 374.200,00 31 si $ 374.200,00 | $ 37420000 | $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
25 1 $ 374.200,00 $ 374.200,00 31 Si $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
Servidor no migrado,
por ende no utilizado
por la Entidad.
Adicionalmente en la
siguiente facturacion,
enero 2021, se debe
d tar L
26 1 $ 37420000 | $ 374.200,00 0 i s $ s 374.200,00 $ 374.200,00 NO escontar fo
- facturado en
noviembre (16-30) de
2020, $187.100,
debido a que en esta
facturacién no se
reconoce el pago del
item ($0).
27 1 $ 374.200,00 | § 374.200,00 31 si $ 374.200,00 | $ 37420000 | $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
28 1 $ 374.200,00 $ 374.200,00 31 Si $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 $ 374.200,00 oK
29 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK
30 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK
Verificar caida servicio
31 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK en el periodo de enero
2021.
32 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK
33 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK
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ANEXO: TABLA DE VERIFICACION FACTURA

Pagina
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Verificacién facturacion diciembre de 2020. Cto. 142 de 2020- OC 56646

item Cantidad Precio tot?l me‘nsual (sin Precio unita'rio n!ensual (sin di::::lfrr::;;ga:ue Excluido Precic:lt::laol ;i:;i?:::'szozo Precio total d‘iciemb.re 2920 E‘:::::;K:::i?ss Observacién
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) s AR deIVA incluido) célculo IFX (sin IVA incluido) .
Se aplicd descuento
34 1 $ 540.000,00 | $ 540.000,00 3 si s $ -1 s $ - oK Ar'::nlggf’d‘ifll,t‘f;‘?r
noviembre 2020.

35 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK

36 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK

37 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK

38 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK

39 1 $ 540.000,00 $ 540.000,00 31 Si $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 $ 540.000,00 oK

40 1 $ 767.500,00 $ 767.500,00 31 Si $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 oK

41 1 $ 767.500,00 $ 767.500,00 31 Si $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 oK

42 1 $ 767.500,00 $ 767.500,00 31 Si $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 $ 767.500,00 oK

43 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

44 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

45 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

46 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

47 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

48 1 $ 783.600,00 $ 783.600,00 31 Si $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 $ 783.600,00 oK

49 1 $ 18.172.300,00 $ 18.172.300,00 31 No $ 18.172.300,00 $ 21.625.037,00 $ 18.172.300,00 $ 21.625.037,00 oK

50 1 $ 18.172.300,00 $ 18.172.300,00 31 No $ 18.172.300,00 $ 21.625.037,00 $ 18.172.300,00 $ 21.625.037,00 oK

51 1 $ 5.443.600,00 $ 5.443.600,00 31 No $ 5.443.600,00 $ 6.477.884,00 $ 5.443.600,00 $ 6.477.884,00 oK

52 1 $ 5.443.600,00 $ 5.443.600,00 31 No $ 5.443.600,00 $ 6.477.884,00 $ 5.443.600,00 $ 6.477.884,00 oK

53 1 $ 10.823.500,00 $ 10.823.500,00 31 No $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 oK

54 1 $ 10.823.500,00 $ 10.823.500,00 31 No $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 oK

55 1 $ 10.823.500,00 $ 10.823.500,00 31 No $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 $ 10.823.500,00 $ 12.879.965,00 oK
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Verificacién facturacion diciembre de 2020. Cto. 142 de 2020- OC 56646

item Cantidad Precio tot?l me‘nsual (sin Precio unita'rio n!ensual (sin di::::lfrr::;;ga:ue Excluido Precic:lt::laol ;i:;i?:::'szozo Precio total d‘iciemb.re 2920 E‘:::::;K:::i?ss Observacién
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) s AR deIVA incluido) célculo IFX (sin IVA incluido) .
56 1 $ 18.473.900,00 $ 18.473.900,00 31 No $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 oK
57 1 $ 18.473.900,00 $ 18.473.900,00 31 No $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 oK
58 1 $ 18.473.900,00 $ 18.473.900,00 31 No $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 oK
59 1 $ 18.473.900,00 $ 18.473.900,00 31 No $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 $ 18.473.900,00 $ 21.983.941,00 oK
60 1 $ 21.888.400,00 $ 21.888.400,00 31 No $ 21.888.400,00 $ 26.047.196,00 $ 21.888.400,00 $ 26.047.196,00 oK
61 1 $ 21.888.400,00 $ 21.888.400,00 31 No $ 21.888.400,00 $ 26.047.196,00 $ 21.888.400,00 $ 26.047.196,00 oK
62 1 $ 1.285.600,00 $ 1.285.600,00 31 Si $ 1.285.600,00 $ 1.285.600,00 $ 1.285.600,00 $ 1.285.600,00 oK
63 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
64 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
65 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
66 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
67 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
68 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
69 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
70 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
71 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
72 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
73 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
74 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
75 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
76 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
77 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
78 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
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item Cantidad Precio total mensual (sin Precio unitario mensual (sin ‘lfumero chdle Excluido Reciotoca] d|:|en"|bre 2020 Precio total diciembre 2020 Cativatian calfulos ”
v . diciembre 2020 que calculo IFX (sin IVA A PN ? Interventoria VS Observacion
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) p o deIVA s calculo IFX (sin IVA incluido)
se prestd el servicio incluido) IFX
79 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
80 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
81 1 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 31 Si $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 $ 2.500.000,00 oK
82 1 $ 808.300,00 | § 808.300,00 15 Si $ 391.112,90 | § 391.112,90 | $ 808.300,00 $ 808.300,00 NO Maquinas Escuela
Judicial, se debian
83 1 $ 808.300,00 | $ 808.300,00 15 si $ 391.112,90 | $ 391.112,90 | $ 808.300,00 $ 808.300,00 NO c°b'f;/h1325/‘;0rgzx'm°
84 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
85 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
86 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
87 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
88 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
89 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
90 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
91 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
92 1 $ 501.900,00 $ 501.900,00 31 Si $ 501.900,00 $ 501.900,00 $ 501.900,00 $ 501.900,00 oK
93 1 $ 501.900,00 $ 501.900,00 31 Si $ 501.900,00 $ 501.900,00 $ 501.900,00 $ 501.900,00 oK
94 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
95 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
96 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
97 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 31 Si $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 $ 897.000,00 oK
Comiin acuerdo y
teniendo las horas
efectivamente
98 80 $ 2.736.000,00 $ 34.200,00 Ver observacion No $ 1.778.400,00 $ 2.116.296,00 $ 1.778.400,00 $ 2.116.296,00 oK consumidas, se
facturan 52 horas para
el periodo en cuestion,
diciembre 2020.
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item
ocC

Cantidad
mensual

Precio total mensual (sin
IVA incluido)

Precio unitario mensual (sin
IVA incluido)

Nimero de dias Precio total diciembre 2020

diciembre 2020 que Excluido célculo IFX (sin IVA
. Al de IVA Dl
se prestd el servicio incluido)

Precio total diciembre 2020
célculo IFX (sin IVA incluido)

Coinciden célculos
? Interventoria VS
IFX

Observacion

101

320

$ 8.224.000,00

$ 25.700,00

31 No $ 8.224.000,00 $ 9.786.560,00 $ 8.224.000,00

$

9.786.560,00 oK

102

80

$ 2.056.000,00

$ 25.700,00

31 No $ 2.056.000,00 $ 2.446.640,00 $ 2.056.000,00

$

2.446.640,00 oK

105

160

$ 4.112.000,00

$ 25.700,00

Ver observacion No $ 3.520.900,00 $ 4.189.871,00 $ 3.520.900,00

4.189.871,00 oK

Se estdn facturando
137 horas, debido en
el mes de noviembre
de 2020, se cobraron
80 H por servicios de
Redesis, pero solo se
consumieron 57 H.

107

160

$ 4.112.000,00

$ 25.700,00

31 No $ 4.112.000,00 $ 4.893.280,00 $ 4.112.000,00

4.893.280,00 oK

108

160

$ 4.112.000,00

$ 25.700,00

31 No $ 4.112.000,00 $ 4.893.280,00 $ 4.112.000,00

4.893.280,00 oK

109

$ 2.245.200,00

$ 374.200,00

Ver observacion Si $ 2414194 | § 24.141,94 $ 374.200,00

374.200,00 NO

De los 6 servidores:
Para 1 (Log BD) se
recibid el servicio

desde el 30/12/2020
(2 dias). Para los otros
5 servidores no se
recibi6 el servicio,
durante el periodo en
cuestion.

110

$ 6.268.800,00

$ 783.600,00

Ver observacion Si $ 1.263.870,97 $ 1.263.870,97 $ 6.268.800,00

$

6.268.800,00 NO

De los 8 servidores:
para 4 se recibié el
servicio desde el
21/12/2020 (11
dias), para 3 se recibi¢
desde el 30/12/2020
(2 dias). Para el otro
(1) servidores no se
recibi6 el servicio,
durante el periodo en
cuestion.

1

$ 20.000.000,00

$ 2.500.000,00

0 Si : $ = $ 2.500.000,00

$

2.500.000,00 NO

De los 8 Paas:
Unicamente para 1 se
recibid el servicio
desde el 05/01/2021,
es decir para el
periodo en cuestion
no se recibié el
servicio de ninguno de
los 8 PaaS.
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Verificacién facturacion diciembre de 2020. Cto. 142 de 2020- OC 56646

item Cantidad Precio total mensual (sin Precio unitario mensual (sin di l!umero COCLE Excluido _ iDL du:len:nbre 2020 Precio total diciembre 2020 puncien célc’:ulos n
s s iciembre 2020 que calculo IFX (sin IVA N s ? Interventoria VS Observacion
oc mensual IVA incluido) IVA incluido) A deIVA s célculo IFX (sin IVA incluido)
se prestd el servicio incluido) IFX
Del Paas en cuestion
se recibid el servicio
§ desde el 05/01/2021,
112 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 0 Si $ $ 897.000,00 $ 897.000,00 NO es decir para el
) periodo en cuestion no
se debe facturar por
este concepto.
Del Paas en cuestion
se recibi6 el servicio
§ desde el 05/01/2021,
114 1 $ 897.000,00 $ 897.000,00 0 Si $ $ 897.000,00 $ 897.000,00 NO es decir para el
: periodo en cuestion no
se debe facturar por
este concepto.
126 400000 $ 11.600.000,00 $ 29,00 31 No $ 11.600.000 $ 13.804.000 $ 11.600.000 $ 13.804.000 oK
$ 325.979.912,90 $ 372.714.630,90 $ 338.157.300,00 $ 384.892.018,00
i::e t:’ler:::r?;e(:?naﬂz\ Total recomendado Total factura IFXC - Total factura IFXC - 324678
incluido) interventoria (IVA incluido) | 324678 (sin IVA incluido) (IVA incluido)
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IFX Networks Colombia S.A.S

NIT:830.058.677-7

Fax: +57(1) 369.3003

Networks
www.ifxnetworks.com

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
Edificio Centro Empresarial.
Corporativo Bogota C/marca.
Teléfono: +57(1) 369.3000

Cartera_facturacion@ifxcorp.com

P2

Factura Electronica de Venta

IFXC - 331905

Fecha de Emision:

Fecha de Pago Oportuno:

Fecha de Suspension:

Pagina:

Total a Pagar:

01/06/2021 01:00:00
11/06/2021

14/06/2021
Pagina 1 de 1

$12.177.379,00

Cliente ID 1424279 NIT: 800093816
Nombre RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDI Orden de Compra:
Direcccion CALLE 72 N 7-96, Bogota, D.c., Colombia
Notas #$27-01-02-000;142de2020/56646;wcruzf@deaj.ramajudicial.gov.co#$
N. ltem Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
1 1337743-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 374.200,00 $ 0,00 $ 374.200,00 0% 0% $374.200,00
12/01/2020 al 12/31/2020
2 1337738-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WsD $ 57.879,00 $ 0,00 $ 57.879,00 0% 0% $57.879,00
12/01/2020 al 12/31/2020
3 1337802-MySQL Enterprise Community Edition 1 WSD $ 808.300,00 $0,00 $ 808.300,00 0% 0% $808.300,00
Servicio del 12/01/2020 al 12/31/2020
4 1337819-Servidor de Uso Estandar Servicio 1 WSD $ 6.268.800,00 $0,00 $ 6.268.800,00 0% 0% $6.268.800,00
del 12/01/2020 al 12/31/2020
5 1337827-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $ 374.200,00 $ 0,00 $ 374.200,00 0% 0% $374.200,00
12/01/2020 al 12/31/2020
6 1337834-SQL Sobre Windows Servicio del 1 WSD $ 2.500.000,00 $0,00 $ 2.500.000,00 0% 0% $2.500.000,00
12/01/2020 al 12/31/2020
7 1337855-Internet Information Server Servicio 1 WSD $ 897.000,00 $ 0,00 $ 897.000,00 0% 0% $897.000,00
del 12/01/2020 al 12/31/2020
8 1337856-Internet Information Server Servicio 1 WSD $ 897.000,00 $ 0,00 $ 897.000,00 0% 0% $897.000,00
del 12/01/2020 al 12/31/2020
Total Items:8

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contribuy SHD r 6n DDI-032117 del 25/10/2019
Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 1424279
FACTURA No. IFXC - 331905
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

TRM §$ del 6/1/2021.
Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.
El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.
CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA
POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

oo

CUFE: d12e24e192ec223445768c2234c6ccebac24d1642ab74b1fcbc49c17527e17f6a8f2a6dc6a0b789180edb2ad84af8sf4

COP
Subtotal:  $ 12.177.379,00
IVA: § 0,00
Total Imp. Consumo: § 0,00
Total: § 12.177.379,00
Total retencion IVA: ¢ 0,00
Total Retencion ICA: ¢ 0,00
Total Retencion Fuente: § 0,00
Valor a Pagar:  $ 12.177.379,00

Generado por Signature South Consulting Colombia S.A.S. NIT: 900508908 www.southconsulting.com / Revise su Documento Electrénico en: www.gosocket.net




IFX Networks Colombia S.A.S
= NIT:830.058.677-7
e Diagonal 97 No.17 - 60 piso 4
' Edificio Centro Empresarial.
- i Corporativo Bogota C/marca.
2l Teléfono: +57(1) 369.3000
e . Fax: +57(1) 369.3003
k Metworks Cartera_facturacion@ifxcorp.com
www.ifxnetworks.com

Correo Notificacion:facturacionelectronica@ifxcorp.com

Factura Electronica de Venta
IFXC - 333516

Fecha de Emision: 02/06/2021 01:00:00

Fecha de Pago Oportuno: 11/06/2021
Fecha de Suspension: 12/06/2021
Pagina: Pagina 1 de 1

Total a Pagar: $8,10

12/01/2020 al 12/31/2020
DATACENTER IFX JUPITER DATA DATACENTER
IFX JUPITER DATA

Total Items:1

Cliente ID 1424279 NIT: 800093816
Nombre RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDI Orden de Compra:
Direcccion CALLE 72 N 7-96, Bogota, D.c., Colombia
Notas #$27-01-02-000;142de2020/56646;wcruzf@deaj.ramajudicial.gov.c#$
N. Item Descripcién Cantidad Unidad de  Valor Unitario Descuento Valor Neto Tarifa Impoconsumo Valor Total
medida IVA
1 1337737-Servidor de Uso Basico Servicio del 1 WSD $8,10 $0,00 $8,10 0% 0% $8,10

Responsable de IVA
No somos Grandes Contribuyentes en Renta
No somos Autorretenedores

Contribuy SHD r 6n DDI-032117 del 25/10/2019
Autorizacién Numeracién de facturacién DIAN Formulario 18763002094728 DEL 29/11/2019
Factura electrénica IFXC 300001 al 500000 Vigencia 24 Meses.

No recibir la factura no le exime de pagar el servicio, en este caso favor comuniquese con nuestro
Departamento de Facturacion. Correo: cartera_facturacion@ifxcorp.com

Esta factura presta mérito ejecutivo de acuerdo a las normas del derecho civil y comercial.

IFX NETWORKS COLOMBIA S.A.S. NIT. 830.058.677-7

CLIENTE ID 1424279
FACTURA No. IFXC - 333516
FORMA DE PAGO Credito
PLAZO 30 dias
MEDIO DE PAGO Instrumento no definido

CUFE: b547ea53ded2cf0c6d02c4fa5579b05e0516198a9cdf085dc98703c7e4acdd767fcf2ec0a865dd2bde9ac699e2ff90cd

TRM § del 6/2/2021.

Factura electrénica.

Por favor utilice esta factura para efectuar el pago.

El pago no oportuno de esta factura causara suspension del servicio, intereses por mora a la tasa
maxima permitida por la ley y el reporte a las centrales de riesgo.

CONFORME A LO QUE SE ESTABLECE ART. 773 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA(S)
FACTURA(S) SE ENTIENDEN ACEPTADAS POR EL CONTRATANTE SI ESTE NO FORMULA

POR ESCRITO NINGUN RECLAMO U OBSERVACION DENTRO DE LOS 10 DIAS CALENDARIO A
PARTIR DE LA FECHA DE RECIBO.

BANCO CONSIGNACION

oo

COP
Subtotal:  $ 8,10
IVA: § 0,00
Total Imp. Consumo: § 0,00
Total: $ 8,10
Total retencion IVA: ¢ 0,00
Total Retencion ICA: ¢ 0,00
Total Retencion Fuente: § 0,00
Valor a Pagar:  $ 8,10

Generado por Signature South Consulting Colombia S.A.S. NIT: 900508908 www.southconsulting.com / Revise su Documento Electrénico en: www.gosocket.net
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1- INFORMACION TECNICA DEL INFORME

Nombre

Informe de disponibilidad de servidores y recursos de RAMA
JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA alojados en
Infraestructura IFX.

Descripcion

Este informe visualiza la disponibilidad de los servidores y
recursos contratados por RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDICATURA en Cloud.

Puede utilizar este informe para evaluar la disponibilidad de los

Finalidad .
servidores y recursos
Rango de fechas
. Periodo del informe; Mes de DICIEMBRE 2020
Parametros
Fecha de inicio: 1 de DICIEMBRE De 2020.
Fecha de final: 31 de DICIEMBRE de 2020.
ﬁg'b“tos « Estado, % Memory Used, CPU LOAD, DISK SPACE
USED, Top de Usados.
entrada
Tablas
vistas o Reporte Mensual _RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR DE
i~ LA JUDICATURA
utilizadas
Este informe contiene tablas en las que se Visualizan
Salida porcentajes de uso y disponibilidad de las entradas
evaluadas para determinar la disponibilidad.
El documento se genera como parte de la documentacion
entregada a final de cada mes y compone el esquema de
Uso gestion de disponibilidad de los servicios contratados por

parte de RAMA JUDICIAL CONSEJO SUPERIOR DE LA
JUDICATURA hacia ifx

Tabla 1. Informacion técnica del Informe.
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2- REPORTE MENSUAL DISPONIBILIDAD_CPU_MEMORIA
CSJ - Reporte CPU - RAM

CSJ - CPU
for CSJ_servers from Last Month (Dec 1 - Dec 31, 2020)

NODE NAME

diciembre 2020
SID_1337728_CSJ_CXV_RELAY01
SID_1337736_CSJ_CSISTREAM1
SID_1337737_CSJ_CSISTREAM2
SID_1337739_CSJ_CSIPROC02
SID_1337740_CSJ_CORE_IMPACT
SID_1337742_CSJ_CSJAULAVIRTA2
SID_1337744_CS]_MARTE
SID_1337745_CSJ_CSJEVENTOSWEBO1
SID_1337746_CSJ_CSICLUSTERO3
SID_1337747_CSJ_CSJIPORTALREPO1
SID_1337748_CSJ_CXV_KCTAPP3
SID_1337749_CSJ_S00002_VWCRRAO1
SID_1337750_CSJ_S00002_VWCRRAQ2
SID_1337751_CSJ_S00002_VWSHRA02
SID_1337752_CSJ_VMC_JXXIWAPP1
SID_1337755_CSJ_VMC_JIXXIWAPP3
SID_1337756_CSJ_CXV_CEWEB2
SID_1337765_CS]_CSJIPORTALDBO1
SID_1337766_CSJ_CSJPROCRSO1
SID_1337767_CSJ_CSJJURISDBO1
SID_1337768_CSJ_CSIPROCDBO01
SID_1337769_CSJ_CXV_KCTDBO1
SID_1337770_CSJ_CXV_KCTDBO02
SID_1337771_CSJ_S00002_VWSQRAO1
SID_1337772_CSJ_S00002_VWSQRAO02
SID_1337773_CSJ_VM_IXXIWBD1
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Networks

‘CARE

CPU
LOAD

1%
8 %
6 %
65 %
0 %
1%
0 %
0 %
2%
36 %
1%
0 %
1%
20 %
87 %
23 %
0 %
52 %
11 %
0 %
90 %
2%
0 %
21 %
0 %
24 %

TOTAL MEMORY

8,00 GB
7,64 GB

7,64 GB

8,00 GB

12,00 GB
15,51 GB
8,00 GB

16,00 GB
16,00 GB
39,62 GB
64,00 GB
16,00 GB
16,00 GB
49,43 GB
32,00 GB
32,00 GB
24,00 GB
48,00 GB
32,00 GB
24,00 GB
72,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
32,00 GB
64,00 GB



NODE NAME

SID_1337774_CS]_VM_JXXIWBD2
SID_1337775_CS]_VM_JXXIWBD3
sid_1337776_CSJ]_CSJPROCDB02
SID_1337777_CS]_CSJPROCDBO03
SID_1337778_CSJ]_CSIPROCDB04
SID_1337779_CS]_CSIJPROCDBO5
SID_1337781_CSJ]_CSILIQSETDBO1
SID_1337782_CSJ]_SIBD_BD
SID_1337783_CSJ_EFINOMINABD
SID_1337784_CS]_WM_FIRELBD1
SID_1337787_CS]_CSIJPORTALWEBO1
SID_1337788_CS]_CSIJPORTALWEBO2
SID_1337789_CSJ]_CSJPORTALWEBO3
SID_1337790_CSJ]_CSIJPORTALWEBO4
SID_1337791_CSJ]_CXV_DOMAIN1
SID_1337792_CS]_CXV_DOMAIN2
SID_1337793_CSJ]_CSJPROCWEBO1
SID_1337794_CS]_CSJPROCWEBO2
SID_1337795_CSJ]_CXV_KCTWEB1
SID_1337796_CS]_CXV_KCTWEB2
SID_1337797_CS]_CXV_KCTWEB3
SID_1337798_CSJ]_CXV_KCTWEB4
SID_1337799_CSJ]_CSILIQSETWEBO1
SID_1337800_CSJ_CSILIQSETWEBO2
SID_1337819_CS]_MVGEGRABA2
SID_1337820_CS]J_MVGEGRABA3
SID_1337821_CS]J_MVGEGRABA4
SID_1337822_CS]_MVGEGRABAS
SID_1337844_CSJ_S00002_VWSHRAO1
SID_1337846_CS]_EFINOMINAWEB
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Networks

‘CARE

CPU
LOAD

3 %
9 %
85 %
78 %
20 %
47 %
0 %
0 %
0 %
2%
47 %
22 %
21 %
16 %
0 %
0 %
0 %
16 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
0 %
21 %
0 %

TOTAL MEMORY

64,00 GB
64,00 GB
48,00 GB
48,00 GB
48,00 GB
48,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
32,00 GB
48,00 GB
48,00 GB
32,00 GB
32,00 GB
8,00 GB

8,00 GB

48,00 GB
48,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
32,00 GB
32,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
32,00 GB
32,00 GB



NODE NAME

SID_1337847_CS]_CXV_KCTAPP1
SID_1337848_CSJ]_CXV_KCTAPP2
SID_1337850_CSJ]_CXV_KCTAPP4
SID_1337851_CSJ_CXV_KCTAPP5
SID_1337852_CSJ]_SIBD

3-TOP 10 NODES BY PERCENT MEMORY _CPU USED
Top 10 Nodes by Average CPU Load

NODE

SID 1337768 CSJ] CSIPROCDBO1

SID 1337752 CS] VMC JXXIWAPP1

sid 1337776 CSJ CSIPROCDB02

SID

1337777

CSJ

CSJPROCDBO03

SID

1337739

CSJ

CSJPROCO2

SID

1337765

CSJ

CSJPORTALDBO1

SID

1337848

CSJ

CXV_KCTAPP2

SID

1337787

CSJ

CSJPORTALWEBO1

SID

1337779

CSJ

CSJPROCDBO05

SID

1337747

© S

CSJPORTALREPO1

‘e
ST S Networks

‘CARE

CPU
LOAD

1%
47 %
12 %
4 %
18 %

TOTAL MEMORY

64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB
64,00 GB

AVERAGE CPU LOAD

90 %

87 %

85 %

78 %

65 %

52 %

47 %

47 %

47 %

36 %



Top 10 Nodes by Percent Memory Used

NODE

SID

1337747

CSJ

CSJPORTALREPO1

SID

1337765

CSJ

CSJPORTALDBO1

SID

1337771

CSJ

S00002 VWSQRAO1

SID

1337778

CSJ

CSJPROCDB04

SID

1337768

CSJ

CSJPROCDBO1

SID

1337779

CSJ

CSJPROCDB05

SID

1337777

CSJ

CSJPROCDBO03

SID

1337739

CSJ

CSJPROCO2

sid 1337776 CSJ CSIPROCDB02

SID 1337773 CSJ] VM JXXIWBD1

S  networks

‘CARE

MEMORY USED

97 %

95 %

93 %

92 %

92 %

91 %

90 %

88 %

87 %

85 %



4-REPORTE MENSUAL DISCOS
CSJ - Reporte Discos

CSJ - HDD
for CSJ_servers from Last Month (Dec 1 - Dec 31, 2020)

VOLUME DESCRIPTION

diciembre 2020
SID_1337728_CSJ_CXV_RELAYO01
C:\ Label: Serial Number BAE12DEF

P:\ Label:New Volume Serial Number
E265E61C

SID_1337736_CSJ_CSJSTREAM1

/

/boot
SID_1337737_CSJ_CSJSTREAM2

/

/boot
SID_1337739_CSJ_CSJPROCO02

C:\ Label: Serial Number 2C1A99AF
SID_1337740_CSJ_CORE_IMPACT

C:\ Label: Serial Number 6817428
SID_1337742_CS]_CSJAULAVIRTA2

/

/boot
SID_1337744_CSJ_MARTE

C:\ Label: Serial Number 9630FFE2

F:\ Label:Data_Local Serial Number
F623F0AB

G:\ Label:Nuevo vol Serial Number
1A4A8427

SID_1337745_CS]_CSJEVENTOSWEBO1
C:\ Label: Serial Number 2e018c10

E:\ Label:New Volume Serial Number
doo70f65

VOLUME
SIZE

79,66 GB

12,00 GB

29,40 GB
487,95 MB

29,40 GB
487,95 MB

79,90 GB

199,51 GB

127,83 GB
487,95 MB

28,05 GB

5,85 GB

398,86 GB

99,51 GB

499,87 GB

‘CARE

PERCENT DISK USED

87,77 %

98,01 %

54,36 %
29,90 %

40,62 %
29,90 %

52,82 %

17,44 %

63,10 %
29,90 %

71,03 %

63,06 %

83,20 %

55,39 %

4,40 %



VOLUME DESCRIPTION

SID_1337746_CS]_CSJCLUSTERO3
C:\ Label: Serial Number a586982

E:\ Label:New Volume Serial Number
f006a0be

SID_1337747_CSJ_CSJPORTALREPO1

C:\ Label: Serial Number 0A586982

E:\ Label:Data Serial Number 664DF8FF
SID_1337748_CSJ_CXV_KCTAPP3

C:\ Label: Serial Number BAE12DEF

P:\ Label:Paginacion Serial Number
ACA98037

SID_1337749_CSJ_S00002_VWCRRAO1
C:\ Label:0S Serial Number 5C911944
E:\ Label:Data Serial Number 627A3D5C

P:\  Label:Paginacion Serial Number
086C426C

SID_1337750_CSJ_S00002_VWCRRAO02
C:\ Label:0S Serial Number 5C911944
E:\ Label:Data Serial Number 6ES8EF99E

P:\ Label:Paginacion Serial Number
0OEA38226

SID_1337751_CSJ_S00002_VWSHRAO02
C:\ Label:0S Serial Number 5C911944
E:\ Label:Data Serial Number 94889296

P:\  Label:Paginacion  Serial  Number
26A766A5

SID_1337752_CSJ_VMC_JXXIWAPP1
C:\ Label: Serial Number 2bee6d0

E:\ Label:Aplicaciones Serial Number
72e43808

P:\  Label:Paginacion Serial Number
b450a9e9

- .
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Networks

VOLUME
SIZE

79,90 GB

600,00 GB

79,90 GB
1,85TB

149,66 GB

93,00 GB

349,66 GB
169,87 GB

29,87 GB

99,66 GB
169,87 GB

29,87 GB

399,66 GB
169,87 GB

29,87 GB

99,51 GB

499,87 GB

8,00 GB

‘CARE

PERCENT DISK USED

52,47 %

23,73 %

58,34 %
81,40 %

92,88 %

99,04 %

13,99 %
40,24 %

82,55 %

50,72 %
5,49 %

99,90 %

55,24 %
43,99 %

99,90 %

37,54 %

1,23 %

99,31 %



VOLUME DESCRIPTION

SID_1337755_CSJ_VMC_IXXIWAPP3

C:\ Label: Serial Number 2bee6d0

E:\ Label:Aplicaciones Serial Number
72e43808

SID_1337756_CS]_CXV_CEWEB2

C:\ Label: Serial Number F4AAED759

SID_1337765_CS]_CSIPORTALDBO1

C:\ Label:So Serial Number 0A586982
E:\ Label:Data Serial Number A2202E4A

F:\ Label:New Volume Serial Number
B8D55EAQ

G:\ Label:msildatal Serial Number
AC14271A

H:\ Label:mslindel Serial Number
50412BD1

I:\ Label:msidata2 Serial Number
5491C974

J:\ Label:msldata3 Serial Number
3CC59FDD

L:\ Label:ms1logl Serial Number A8648127
P:\ Label:swap Serial Number 6A4186B6

SID_1337766_CS]_CSJPROCRSO01

C:\ Label:SO Serial Number 185203F5
D:\ Label:FILES Serial Number C4060FBO
P:\ Label:PAG Serial Number 76CCA6F1

SID_1337767_CSJ_CSJJURISDBO1

C:\ Label: Serial Number 2E018C10

E:\ Label: TEMPDB Serial Number B2E4AEDA
F:\ Label:LOGs Serial Number 26F4A86A
G:\ Label:DATA Serial Number B2070AC7
H:\ Label:Binarios Serial Number 12232C7F

SID_1337768_CSJ_CSIJPROCDBO1

- .
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Networks

VOLUME
SIZE

99,51 GB

499,87 GB

99,66 GB

79,90 GB
530,00 GB

300,00 GB

1020,00 GB

200,00 GB

160,00 GB

500,00 GB

100,00 GB
75,87 GB

99,40 GB
99,98 GB
50,00 GB

79,51 GB
40,00 GB
50,00 GB
100,00 GB
30,00 GB

‘CARE

PERCENT DISK USED

35,60 %

1,01 %

58,26 %

78,49 %
55,14 %

57,68 %

62,08 %

48,66 %

82,12 %

62,87 %

26,84 %
95,02 %

31,67 %
1,93 %
99,61 %

43,58 %
39,62 %
10,27 %
56,48 %
56,45 %



VOLUME DESCRIPTION

C:\ Label: Serial Number 2E018C10

E:\ Label:Datal Serial Number F4C413BD
F:\ Label:Data2 Serial Number 78E073A9
G:\ Label:Data3 Serial Number 94F91F27
H:\ Label:Data4 Serial Number CE1EA95B
I:\ Label:Tempdb1 Serial Number 1849A757

I\ Label:Tempdb2 Serial Number
705E6E1B

K:\ Label:Logl Serial Number 8C8A6D04
L:\ Label:Log2 Serial Number EOA03823
M:\ Label:File Serial Number 54BA6EDS8

P:\ Label:Paginacion Serial Number
A06921BE

SID_1337769_CSJ_CXV_KCTDBO1

C:\ Label:So Serial Number BAE12DEF
D:\ Label:App Serial Number 04DD2B95

F:\ Label:msbinary Serial Number
100204C2

S:\ Label:Swap Serial Number 9066E76D
T:\ Label:DTC Serial Number 90793B0OE

V:\ Label:DataTemporal Serial Number
FO2B34EC

SID_1337770_CSJ_CXV_KCTDBO02

C:\ Label:So Serial Number BAE12DEF

D:\ Label:App Serial Number 62BB097E
Q:\ Label:Quorum Serial Number 2C49F8C0
S:\ Label:Swap Serial Number AEE1819C

SID_1337771_CSJ_S00002_VWSQRAO1

C:\ Label: Serial Number 5C911944

E:\ Label:Paginacion Serial Number
5C1AB055

F:\ Label:DATA Serial Number E402FB2E
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Networks

VOLUME
SIZE

99,51 GB

200,00 GB
200,00 GB
200,00 GB
200,00 GB
100,00 GB

100,00 GB

50,00 GB
50,00 GB
100,00 GB

48,00 GB

79,66 GB
98,00 GB

0,00 B

100,00 GB
0,00 B

0,00 B

79,66 GB
98,00 GB
2,00 GB
100,00 GB

99,66 GB
249,87 GB

3,00 TB

‘CARE

PERCENT DISK USED

66,33 %
71,67 %
24,16 %
54,79 %
20,15 %
27,31 %
11,30 %

21,90 %
11,01 %
0,16 %

100,00 %

49,35 %
1,66 %

57,93 %

11,83 %
1,75 %

39,44 %

56,05 %
21,58 %
2,18 %

11,84 %

56,61 %
20,01 %

75,69 %



VOLUME DESCRIPTION

G:\ Label:LOGS Serial Number DC10BF3E
H:\ Label:TempDB Serial Number C828E11A

I:\ Label:SearchDBS Serial Number
563DD140

J:\ Label:SearchADM Serial Number
781808C4

K:\ Label:Index Serial Number 2810A67D

SID_1337772_CS]_S00002_VWSQRAO02

C:\ Label: Serial Number 5C911944

E:\ Label:Paginacion  Serial Number
6C4C2EAB

Q:\ Label:Quorum Serial Number ECFFB973

SID_1337773_CSJ_VM_JXXIWBD1

C:\ Label:SistemaOperativo Serial Number
02BEE6DO

D:\ Label:Disco Serial Number DA4831C8
E:\ Label:Disco Serial Number 2A26F9D1
F:\ Label:Disco Serial Number 48B1C370

G:\ Label:MotorSql Serial Number
96CEBD89

H:\ Label:Paginacion  Serial Number
4E93550B

J:\ Label:Disco Serial Number 3EA9739E

K:\ Label:Disco Serial Number 3ABE2AA3
L:\ Label:Disco Serial Number 50D2A726
M:\ Label:Disco Serial Number 6CE766AA

P:\  Label:Paginacién  Serial  Number
B8D47F70

SID_1337774_CSJ_VM_IXXIWBD2

C:\ Label:SistemaOperativo Serial Number
2beebd0

D:\ Label:Disco Serial Number 9696f9eb
E:\ Label:Disco Serial Number 1659f235
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Networks

VOLUME
SIZE

779,87 GB
499,87 GB

100,00 GB

100,00 GB

100,00 GB

99,66 GB
49,87 GB

5,00 GB

99,51 GB

6,64 TB
499,87 GB
499,87 GB

100,00 GB

10,00 GB

511,87 GB
511,87 GB
511,87 GB
511,87 GB

8,00 GB

99,51 GB

6,64 TB
499,87 GB

‘CARE

PERCENT DISK USED

74,42 %
1,31 %

3,98 %

0,27 %

0,27 %

49,08 %
64,36 %

1,06 %

48,42 %

87,70 %
42,68 %
38,77 %

2,28 %

12,93 %

4,24 %
8,55 %
11,10 %
6,53 %

69,79 %

48,67 %

75,86 %
0,28 %



VOLUME DESCRIPTION \S/?ZLEUME PERCENT DISK USED

F:\ Label:Disco Serial Number e6026883 499,87 GB 0,28 %

4.1 TOP 10 VOLUMES BY DISK SPACE USED
Top 10 Volumes by Disk Space Used
SID 1337731 CS] SRV

/run/media/root/RHEL-7.5 Server.x86 64 100 %

SID 1337729 CSJ] SRV2

/run/media/root/RHEL-7.3 Server.x86 64 100 %

SID 1337855 CSJ CT CTLOGPLUS VOD1

Cached memory 100 %

Shared memory 100 %

SID 1337768 CSJ CSJPROCDBO1

P:\ Label:Paginacion A06921BE 100 %

SID 1337850 CSJ] CXV_KCTAPP4

P:\ Label:Paginacion 645C2406 100 %

SID 1337848 CSJ] CXV_KCTAPP2

P:\ Label:Paginacion 748E9B01 100 %

SID 1337794 CS] CSJPROCWEBOQ2

P:\ Label:Paginacion F678EFA6 100 %

SID 1337751 CSJ S00002 VWSHRAO02

P:\ Label:Paginacion 26A766A5 100 %

@ SID 1337750 CSJ S00002 VWCRRAO02

‘CARE

= Networks



P:\ Label:Paginacion OEA38226

5-SOLICITUDES REPORTADAS EN EL MES

En el mes se reportaron (42) solicitudes:

INFORME DE SOLICITUDES CLOUD
Fecha de Fecha de T
fachs g e servaciones

DICIEMBRE

1/12/2020
1/12/2020

1/12/2020
2/12/2020
2/12/2020

2/12/2020

3/12/2020
3/12/2020

3/12/2020

3/12/2020
3/12/2020
3/12/2020
4/12/2020

4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020

4/12/2020
4/12/2020
6/12/2020

7/12/2020

7/12/2020

7/12/2020

7/12/2020

7/12/2020

9/12/2020

10/12/2020

11/12/2020

14/12/2020
14/12/2020
14/12/2020
15/12/2020
15/12/2020
16/12/2020
16/12/2020
17/12/2020
22/12/2020
22/12/2020

22/12/2020
24/12/2020
24/12/2020

27/12/2020

30/12/2020

2/12/2020
2/12/2020

2/12/2020
4/12/2020
9/12/2020

3/12/2020

7/12/2020
4/12/2020

11/12/2020

4/12/2020
4/12/2020
4/12/2020
10/12/2020

9/12/2020
15/12/2020
4/12/2020

4/12/2020
7/12/2020
7/12/2020

22/12/2020

18/12/2020

14/12/2020

18/12/2020

18/12/2020

10/12/2020

14/12/2020

14/12/2020

14/12/2020
14/12/2020
18/12/2020
15/12/2020
15/12/2020
22/12/2020
18/12/2020
18/12/2020
23/12/2020
23/12/2020

23/12/2020
26/12/2020
25/12/2020

28/12/2020

30/12/2020

TT449099
TT449129

TT449220
TT449432
TT449495

TT449561

TT449719
TT449720

TT449726

TT449735

TT449737

TT449762

TT449996

TT450030
TT450034
TT450080

TT450088
TT450185
TT450347

TT450569

TT450570

TT450573

TT450577

TT450581

TT451009

TT451289

TT451553

TT451904
TT451961
TT451974
TT452237
TT452241
TT452463
TT452504
TT452796
TT453679
TT453681
TT453690
TT453987

TT454020

TT454178

TT454730

Cliente solicita cambio de contrasefia para usuario a lo cual se procede y se informa
Cliente solicita configuracién sobre web app sobre el sistema de registro académico "Capacitaciones dictadas - urgente” a lo cual se solicita apoyo con el
aliado y se procede

Cliente solicita renovacion de contrasefia sobre usuario a lo cual se procede y se informa
Se procede con el cambio solicitado.

Se coordiné reunion con el proveedor Gigas para su respectiva aprobacion de Mockup y paso a Desarrollo,

Cliente solicita creacion de usuario de AD a lo cual se procede y se informa

Informo que se finalizo el proceso de borrado de fechas de acuerdo al Excel que se adjunté en la solicitud.

Se procede con el cambio de nombre solicitado para el curso 2146.

Mediante el presente me gustaria hacerle llegar lo obtenido posterior al analisis solicitado a Gigas.

De acuerdo a la revisién realizada sobre el ambiente de pruebas anterior en los servidores de GIGAS, se necesitaria actualizar la informacion que se dispone
de la aplicacion en ambiente de produccién y nos tomaria los siguientes tiempos realizar el procedimiento de migracién y actualizacion de software y
frameworks de la misma

Mediante el presente me gustaria informarle que la noticia solicitada ya fue creada y publicada

https://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/node/3014

Cliente solicita ampliacion de cpu cores sobre la mv 1337745 a lo cual se procede y se informa

Mediante el presente se informa que la noticia solicitada ya fue creada y publicada.

https://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/node/3015

Mediante el presente me gustaria agradecer de su pronta y amable respuest: atentos al i del respectivo formato para asi
continuar con la debida gestipon y proceso para el despliegue de la VM solicitada.

Mediante el presente me gustaria confirmarie que el aliado Autorun, cred satisfactoriamente la noticia solicitada
https://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/node/3016

Mediante el presente me gustaria informarle que el aliado Redesis, culminé las consultas.

Mediante el presente me gustaria informarie que se procedié con lo solicitado en el Portal Web (Autorun) modificar en la noticia
https://escuelajudicial.ramajudicial.gov.co/node/3015

Se registra ingreso de disco duro en el Data center, se notifica de ello para que se continue con la migracion de los 5 servidores contemplados para el
servicio WEB del liente.

Se procede con la ampliacion en 100 GB para la directorio root de los servidores.

Se procede con el apagado de las VMs relacionadas en el correo, se generaran los respectivos OVF para el proyecto de migracion que se esta contemplando.

Se ajustaron los jobs para reenlazar filas
Eliminado el job en las cinco instancias

Se copia correo recibido por parte de Gigas, quienes indican finalizacion de lo solicitado para el dia 21/12/2020.

Buen dia,

Ya se tiene la propuesta de los requerimiento estamos en la fese de la estimacion de la horas las cuales se entregar el dia lunes 21 de diciembre de 2020
Se aperturard caso para el dia 21 de diciembre

Mediante el presente me gustaria informarle que el aliado Gigas, ya replicé la base de datos 357: Tribunal Administrativo de Casanare, se realizaron los
siguientes tareas para su publicacién: Comprobacion de Replicacion de Cursores 5, Retiro de la BD de la cuarentena 7, Comprobacion de Consulta al piblico
Comprobacién de Replicacion de Cambios, Ya la BD se encuentra en linea para el publico.

Se copia correo recibido por parte de Gigas, quienes indican finalizacion de lo solicitado para el dia 22/12/2020. Buen dia, Ya se tiene la propuesta de los
requerimiento estamos en la fese de la estimacion de la horas las cuales se entregar el dia lunes 22 de diciembre de 2020 Se aperturard caso para el dia 22
de diciembre

Se copia correo recibido por parte de Gigas, quienes indican finalizacién de lo solicitado para el dia 21/12/2020. Buen dia, Ya se tiene la propuesta de los
requerimiento estamos en la fese de la estimacion de la horas las cuales se entregar el dia lunes 21 de diciembre de 2020 Se aperturard caso para el dia 21
de diciembre

Mediante el presente me gustaria informarles que el drea de Ingenieria se encuentra en la elaboracién del respectivo documento RFC, esto con el objetivo de
hacerles llegar con mayor detalle el evento presentado y la prevencion del mismo.

Mediante el presente me gustaria informarle que el proveedor Gigas realiza |a revision de la replicacion ID conexion 60 SISTEMA PENAL ACUSATORIO
JUZGADOS PENALES DE BOGOTA (DEL CIRCUITO),SISTEMA PENAL ACUSATORIO JUZGADOS PENALES DE BOGOTA (DIRECCION SECCIONAL) y la replicacion se
realiza de manera satisfactoria, si mantiene siempre con retraso de al menos un dia mientras realizan el proceso de restauracion de la base de datos
transaccional a la de la consulta. Se da por cerrado el caso Las notificaciones que estan llegando de seguimiento de procesos son eventos que se suceden
pero no hay impacto en la replicacion de los procesos. Dado lo anterior se van a implementar unos umbrales por cada evento, que cuando se pase ese limite
de ese evento genere alerta y a su vez notificacion de que ese proceso no replico satisfactoriamente. Esto se realiza en el modulo de administracion de la
conn

Mediante el presente me gustaria confirmarte que Io solicitado previamente, se encuentra en ejecucién por parte del Project Manager como parte del proceso
de migracin que actualmente esta en ejecucion.

Cordial saludo estimado Ing. Guillermo, Mediante el presente me gustaria informarle que se procede con el restablecimiento de contrasefia y la misma se
hace llegar por correo privado.

Mediante el presente me gustaria informarle que se procede con el restablecimiento de contrasefia y la misma se hace llegar por correo privado.

€l dia de hoy por ser dia judicial se pudo avanzar en la certificacion de los sitios y dando respuesta a los requerimientos de WhatsApp. Estamos en
certificacion de los sitios en un 37% de los sitios.

Se realiza activacién del usuario y se hacen llegar las respectivas credenciales por privado

Buena noche, estimada milena se comparte por correo seguro la contrasefia solicitada del usuario: MJPABOR

Se confirman OVFs at en la Ruta COBO 3, Unidad D: \CSJ

Se procederd con el cierre de esta solicitud hasta que el cliente nos haga llegar el disco extemo para su respectivo almacenamiento.

Se procede con la reactivacion y cambio de contrasefia para el usuario LMORA, las mismas se hacen llegar mediante correo seguro.

Mediante el presente me gustaria informarle que el proveedor Gigas realizard conferencia de manera intema con CS) para detallar los eventos presentados y
brindar la solucién de ello en el momento.

Se realiza cambio de credenciales al usuario solicitado OCOHETATO, se enviara por correo privado a la cuenta datacentersp@deaj.ramajudicial.gov.co

Se procede con el cierre intemo del caso, el dliente hace entrega de los formatos solicitados y se procede con escalar con Aprovisionamiento para el
despliegue y entrega.

Se procede con el cierre intemo del caso, el dliente hace entrega de los formatos solicitados y se procede con escalar con Aprovisionamiento para el
despliegue y entrega.

el cliente se comunica solicitando la presentacion de una nueva unidad con una capacidad del 80 T8 , luego de esto se procede a escalar para la presentacién
de la Unidad en la VM 1337748

Se procede con el cierre intemo del evento reportado, ya que el mismo se debié copiar en el disco extemo que el dliente hizo llegar al DC, se presenta evento
errado con copia de Backup en el destino incorrecto, se procede con realizar la carga mediante FTP.

El cliente se comunica solicitando la configuracién para compartir la unidad g de la VM 1337748, con las VM SID 1337819 MVGEGRABA2 172.27.64.5

SID 1337820 MVGEGRABA3 172.27.64.6, SID 1337821 MVGEGRABA4 172.27.64.7, SID 1337822 MVGEGRABAS 172.27.64.8, se procede a hacer la configuracién
y se envia la informacién via correo.

Se procede con el cierre del respectivo caso ya que IFX Networks no administra el dominio corporativo, ni los usuarios, solo accesos y servicios de AD sobre
Kactus.

‘CARE
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6-INCIDENTES REPORTADOS EN EL MES

En el mes se reportaron (3) incidencias:

INFORME DE DISPONIBILIDAD CLOUD

Fecha de Fecha Actualizacién Indisp. Mes
“m Creacion ServiciosiAfectados m oisp. Me= () fmputabilidad

1337345-Servidor DESCRIPCION: Cliente reporta lentitud sobre portal web. SOLUCION: Se escala con

o
de Uso Basico 2/l2/2020 g/L2/2020 TT449438 0 100,00% aliado gigas quienes realizan ajustes sobre BD IFX
1337334-Servidor o DESCRIPCION: Se presenta bloqueo sobre BD Kactus debido a job de mto bugueado.
DICIEMBRE de Uso Bésico BjR2/2020 BAl22020 [EI9705 0 10070050 SOLUCION: Se deshabilita permanentemente y se normaliza IFX
1337748-Servidor 27/12/2020 27/12/2020 TT454170 0 100,00% DESCRIPCION: Cliente solicita validar lentitud de mv. SOLUCION: Se valida a nivel CLIENTE

de Uso Estandar de mv sin eventos y se valida a nivel de firewall sin restricciones de ancho de banda.

7-DISPONIBILIDAD GLOBAL

DISPONIBILIDAD (%)

DICIEMBRE 100,00%

100,00%

100,00% 7
99,00%
98,00%
97,00%
96,00%
9500% 1
94,00%
93,00%
92,00%
91,00% ¥~
90,00%

DICIEMBRE

DISPONIBILIDAD NUMERO DE TICKETS POR IMPUTABILIDAD

RESPONSABILIDAD IFX  |RESPONSABILIDAD CLIENTE (NUMERO
GLOBAL
(NUMERO TICKETS) TICKETS)
2 1

100,00%

= Networks
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Sefior

Carlos Fernando Galindo Castro

Supervisor de la Orden de Compra 56648

Rama Judicial Consejo Superior de la Judicatura
msarriav@deaj.ramajudicial.gov.co

Bogota D.C.

Asunto: Obligaciones de las entidades compradoras en la ejecucion de la Orden de
Compra — Acuerdo Marco de Nube Privada lll

Respetado Sefor Galindo.

La colocacion de ordenes de compra por parte de las entidades estatales en la
operacion secundaria, al considerarse una emanacion de la autonomia administrativa,
en concordancia con lo estipulado en el Articulo 40 de la ley 80 de 1993, es netamente
un negocio juridico que una vez celebrado, esta llamado a producir efectos juridicos,
particularmente en la creacion de obligaciones y prerrogativas tanto para el proveedor
adjudicado, como para la entidad compradora.

En atencion al principio de planeacion administrativa, la entidad compradora debe,
ademas de establecer la necesidad a satisfacer con la adquisicion de un bien o servicio,
constituir compromisos presupuestales esenciales para el cumplimiento a cabalidad de
las obligaciones derivadas de la ejecucion del contrato. Lo anterior se ve materializado
en la aprobacion, por parte del ordenador del gasto, y expedicion del Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP) previos a la expedicion de una orden de compra.

Es por ello que, en los clausulados de los diferentes Acuerdos Marco de Precios y/o
Instrumentos de Agregacion de Demanda suscritos entre la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- y los proveedores, se estipulan en
materia presupuestal, obligaciones para los entes vinculados durante la ejecucién de la
Orden de Compra, en el caso concreto, el Acuerdo Marco de Precios para la Adquisicion
de Servicios de Nube Privada Ill CCE-916-AMP2019, prescribe en la clausula 12 las
siguientes:

Clausula 12 Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al
presente Acuerdo Marco:

[.]
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12.7 Contar con la disponibilidad presupuestal antes de colocar la Orden de Compra y
realizar el correspondiente registro presupuestal antes del inicio de la ejecucién de la
Orden de Compra.

12.8 Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa
aplicable

[.]

A la vez, el referido prevé los términos operantes para la facturacion de las acreencias
de la siguiente forma:

Clausula 10 Facturacion y pago

El Proveedor debe facturar mensualmente e incluir los gravamenes adicionales
(estampillas) aplicables a los Procesos de Contratacion que la Entidad Compradora
haya informado en la Solicitud de Cotizacion, contado desde la suscripcion del acta de
inicio, para tal efecto debe presentar las facturas en la direccién indicada por la Entidad
Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Ante el caso de un cambio de Proveedor con ocasion a la colocacion de una nueva
Orden de Compra, el Proveedor saliente no podra presentar la dltima factura hasta que
fodos los servicios de la Orden de Compra se encuentren migrados y en operacion en la
infraestructura del Proveedor entrante, de conformidad con el protocolo de migracién el
cual se encuentra en el Anexo2 Condiciones transversales del Pliego de Condiciones.

Adicionalmente, es importante mencionar los siguientes conceptos:
Facturacion y pago en la Guia de compra

El Proveedor debe facturar mes vencido los Servicios de Nube Privada efectivamente
prestados a cada una de las Entidades Compradoras que hayan expedido la Orden de
Compra.

El Proveedor debe consolidar en la factura los Servicios de Nube Privada prestados e
incluir (a) los impuestos aplicables y (b) los gravamenes adicionales aplicables a los
Procesos de Contratacion de la Entidad Compradora informados por esta en la solicitud
de cotizacion los cuales estan a cargo de la Entidad Compradora.

Definicion de Nube Privada:

Es un modelo de entrega de servicios de procesamiento, almacenamiento y plataformas,
donde la infraestructura o servicios aprovisionados pertenecen a una Unica
organizacion. Los servicios pueden ser gestionados por la organizacién o por un tercero.

Definicion de las responsabilidades del proveedor en las Condiciones
transversales:

Aprovisionar los servicios contratados dentro de los tiempos definidos en las fichas
técnicas de cada servicio.
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De conformidad con las definiciones enunciadas es necesario realizar la siguiente
precision:

El concepto de “Servicios de Nube Privada efectivamente prestados a la Entidad
Compradora” debe entenderse como la entrega de los servicios que estan disponibles
e instalados para uso de la entidad, ademas de la concurrencia de los elementos
necesarios para el goce de los servicios, como son, regularidad y continuidad en el
funcionamiento.

Al converger los factores anteriormente descritos, la entidad compradora no puede
declararse renuente en el pago de los servicios facturados por la no utilizacién del objeto
contratado, mas aun cuando la causa son factores no imputables al contratista.

Por lo anterior, los pagos de los montos correspondientes al desarrollo de una orden de
compra no depende de la utilizacién efectiva del bien o servicio, pues con el
cumplimiento por parte del obligado, inexorablemente se debe materializar el derecho
a la remuneracién, so pena de la imposicién de consecuencias juridicas negativas por
parte de Colombia Compra Eficiente y los organismos de control competentes.

Sustentan adicionalmente las anteriores apreciaciones el tener en cuenta los siguientes
aspectos:

- En la ejecucion de los contratos del Estado, cuando éstos devienen de
procedimientos publicos de seleccion, se han de tener en cuenta al momento de
su interpretacion y solucion de controversias o diferencias entre las partes, las
informaciones, condiciones, apreciaciones o definiciones que fueron contenidas
en los documentos que hicieron parte del proceso, entre éstos, claro esta, el
estudio previo de oportunidad, necesidad y conveniencia, el pliego de
condiciones, y, para casos como el que nos ocupa, la minuta contentiva del
contrato de A.M.P. y los términos y condiciones de la TVE-C.

- Alinterior del procedimiento de seleccion que genero el Acuerdo Marco de Precio
el cual ampara la actuaciéon administrativa que aqui se trata, fueron
expresamente contenidas y definidas las apreciaciones y conceptos técnicos los
cuales de importancia resultan para dilucidar el caso que nos ocupa, en la
medida, en que alli se consagra expresamente la definicion que aplica al servicio
de “Nube Privada”.

- En efecto, a través del Contrato constitutivo del Acuerdo Marco, se define en el
clausulado del mismo (el cual ha sido divulgado y resulta documento publico y
oficial en la medida en que a la ANCP-CCE le asiste el deber legal de organizar,
planear, concebir y desarrollar los procesos de contratacion de Acuerdo Marco
conforme el Decreto 4170 de 2011), el que ha de entenderse por “NUBE
PRIVADA”:

Pagina3de>5
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Son un modelo para permitir el acceso ubicuo, conveniente y bajo demanda a un conjunto
compartido de recursos informaticos confiqgurables (por ejemplo, redes, senddores

Servicios de Nube almacenamiento, aplicaciones y sernvicios) que pueden aprovisionarse y liberarse
ripidamente con un minimo esfuerzo de administracidn o inleraccidn proveedor de
SENCios

amienio y plataformas

Es un madelo da entr
o 1

Nube Privada donde la infragstructurs sionados perlenacen a un
Los servicios puadan ser gestionados por la organizacidn o por un arcero

Fuente:Minuta AMP Nube Privada Il

asamiants, almacan

WEA organizacian

- Asi las cosas, no solo la definicion ha sido contenida en el proceso contractual
y se aplica obviamente por extensidn a la correspondiente etapa de ejecucion,
sino que ha quedado claro el que es a la definicién que alli se establecid, a que
las partes co-contratantes se deben acoger, ello, en virtud del principio de
interpretacion legal consagrado en los Articulos 28 y subsiguientes del Cddigo
Civil Colombiano’, conforme a los cuales:

ARTICULO 29. <PALABRAS TECNICAS>. Las palabras técnicas de
toda ciencia o arte se tomaran en el sentido que les den los que profesan
la misma ciencia o arte; a menos que aparezca claramente que se han
formado en sentido diverso.

- En tal contexto, es adicionalmente relevante tener en cuenta que, el Codigo de
Comercio ha dado categoria juridica a las practicas mercantiles?, practicas que,
como en el caso que nos ocupan, detentan nociones, definiciones y alcances
operativos y técnicos que han sido acogidos internacionalmente en servicios los
cuales como el de NUBE PRIVADA, gozan de global alcance y regulacion. En
tal contexto, es pertinente afirmar el que en el ambito global comercial propio
del sector que nos atafie, el servicio de NUBE PRIVADA se desarrolla, presta y
factura, no por el “uso efectivo” del usuario, sino por la “disposicion efectiva” del
servicio requerida por aquel al proveedor.

- Asi mismo, paralelamente con la costumbre mercantil, se tiene el que conforme
el Art. 4 del Cédigo de Comercio “Las estipulaciones de los contratos
validamente celebrados preferiran a las normas legales supletivas y a las
costumbres mercantiles”, postulado legal adicional con fundamento en el cual,
no cabe duda que, sera la definicion técnico-legal contenida en el clausulado
del Acuerdo Marco de Precios, la que se aplica en casos de duda, contrariedad

! Al cual nos remitimos por analogia e interpretacién integral o extensiva.

2 ARTICULO 30. <AUTORIDAD DE LA COSTUMBRE MERCANTIL - COSTUMBRE LOCAL - COSTUMBRE
GENERAL>. La costumbre mercantil tendra la misma autoridad que la ley comercial, siempre que no la
contrarie manifiesta o tacitamente y que los hechos constitutivos de la misma sean publicos, uniformes
y reiterados en el lugar donde hayan de cumplirse las prestaciones o surgido las relaciones que deban
regularse por ella.

En defecto de costumbre local se tendra en cuenta la general del pais, siempre que reuna los requisitos
exigidos en el inciso anterior.

ARTICULO 50. <APLICACION DE LA COSTUMBRE MERCANTIL>. Las costumbres mercantiles serviran,
ademds, para determinar el sentido de las palabras o frases técnicas del comercio y para interpretar los
actos y convenios mercantiles.
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0 ambiguedad (precisando que inclusive en el caso que nos ocupa, no existe
contradiccion o ambigliedad entre la definicién contractual y el uso mercantil).

De todo lo anterior, que no resulta valido el edificar una tesis de diverso alcance al ya
esbozado en el instrumento contractual que ocupa nuestra atencién y en el presente
documento, maxime si se tiene en cuenta que la interpretaciéon que aqui se esboza,
corresponde a los elementos de juicio analizados, estudiados, tenidos en cuenta y
valorados por esta Agencia al estructurar y disefiar el modelo aplicable al Acuerdo Marco
qgue nos ocupa.

Cordialmente,

ANDRES RICARDO MANCIPE GONZALEZ
Subdirector de Negocios

Milena Atehortta Leal/ German Enrique Gémez

Elaboro: ~Administrador- Abogado
. Oscar Sanchez Castillo
Reviso:
‘Gestor
Aprobé: Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez

Subdirector de Negocios
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Informe del Revisor Fiscal
A la Administraciéon de IFX Networks Colombia S.A.S.

7 de mayo de 2021

En mi calidad de revisor fiscal de IFX Networks Colombia S.A.S., identificada con NIT.830.058.677-7, he
efectuado los procedimientos de revision que se detallan a continuacion con el propdsito de verificar los
pagos efectuados por la Compafiia por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), durante el semestre de cotizacién comprendido entre los
meses de noviembre de 2020 a abril de 2021. El pago de dichos aportes es responsabilidad de la
Administraciéon de la Compafiia como parte de su gestion. Mi responsabilidad de acuerdo con lo
establecido en la regulaciéon colombiana es emitir un informe sobre el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

1. Indagacion con el personal del area responsable, en relacion con los procedimientos utilizados para la
identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales y a las
cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA).

2. Obtencion del listado de liquidacion de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos laborales
y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), preparado por la Compafiia para el semestre de cotizacion
comprendido entre los meses noviembre de 2020 a abril de 2021.

3. Comparacion del listado obtenido segun se menciona en el numeral anterior, con los documentos
soporte de los respectivos pagos efectuados por la Compania.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informo que, durante el
semestre de cotizacion comprendido entre los meses de noviembre de 2020 a abril de 2021, la Compafiia
efectud los pagos de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Este informe se expide por solicitud de la Administracion de la Compania, para ser entregado dentro de sus
procesos de licitacion y legalizacion de contratos con terceros, y no debe ser utilizado para propésitos
diferentes, ni distribuido a otros terceros.

Andrea Catalina Chaparro Gallo
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 249351 - T
(Ver Anexo Adjunto)

PwC Contadores y Auditores S.A.S., Carrera 51B No. 80-58 oficina 701, edificio Smart Office Center, Barranquilla,
Colombia, Tel: (57-5) 378 2772, Fax: Ext. 216, www.pwc.com/co

© 2021 PricewaterhouseCoopers. PwC se refiere a las Firmas colombianas que hacen parte de la red global de PricewaterhouseCoopers International Limited, cada una de
las cuales es una entidad legal separada e independiente. Todos los derechos reservados.



-CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES Y DE CUMPLIMIENTO DEL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — SG SST
(Ley 789 de 2002 y Decreto 052 de 2017)

Yo Andrea Catalina Chaparro Gallo, identificada con CC No. 1.015.436.337, en mi calidad de Revisor
Fiscal, de la empresa IFX Networks Colombia S.A.S. con NIT. 830.058.677-7 (en adelante "la
empresa") manifiesto bajo la gravedad del juramento que la empresa ha cumplido por el periodo de
cotizacion de (6) meses comprendidos entre el 1 de noviembre de 2020 al 30 de abril de 2021, con
los pagos al sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos laborales y con los aportes
parafiscales correspondientes a todos sus empleados vinculados por contrato de trabajo, por lo que
declaro que se encuentra a PAZ Y SALVO con las Empresas Promotoras de Salud -EPS-, Fondos
de Pensiones, Administradoras de Riesgos Profesionales -ARL-, Caja de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- y Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-.

Kndrea Cata.na Chaparro Gallo
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional N0.249351-T

Yo Luis Gabriel Castellanos Marin identificado con CC. No. 79.907.358, como Representante Legal
Suplente, certifico que la empresa se encuentra implementando de manera progresiva, paulatina y
sistematica a partir del 1° de junio de 2017 las fases del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo — SG SST, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.4.2.37 del Decreto 052
de 2017.

~ -
—

Firma
Identificacion CC. No. 79.907.358
En calidad de Representante Legal Suplente

FR-GCT-043
v. 2
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3 [ Consejo Superior de la Judicatura

U Reptiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial

MEMORANDO DEAJCPM21-404

FECHA: 31 de mayo de 2021

PARA: CARLOS FERNANDO GALINDO CASTRO
Director Unidad de Informatica

DE: JOSE CAMILO GUZMAN SANTOS
Director Unidad de Compras Publicas

ASUNTO: “Concepto - contrato 142 de 2020 — Respuesta DEAJUIFM21-185.”
Cordial saludo,

En atencién al memorando indicado en la referencia, con el que “...se pretende informar
con un buen nivel de detalle a la Unidad de Compras Publicas acerca de la diferencia
existente entre la Unidad de Informatica y la Interventoria, y el proveedor de los servicios
de Nube Privada, IFX Networks Colombia...” y en el que solicita el acompanamiento de ésta
Unidad para que “...dentro de las funciones de asesoria que le corresponden a la Unidad
de Compras Publicas, se nos acompafie a la citada reunion y a las demas reuniones sobre
el tema, y que se emitan los conceptos correspondientes, incluyendo las indicaciones de
cdmo proceder en la situacion que nos ocupa(...)”, ésta Unidad hace las siguientes
consideraciones:

Un contrato es un acuerdo de voluntades que genera las obligaciones que las partes se
comprometen a cumplir en virtud del mismo. En los contratos estatales, el proceso de
estructuracion del negocio es de suma importancia, en tanto en la misma -y por virtud de la
normativa que la rige y los principios constitucionales y legales que la amparan- debe
quedar debidamente identificada la necesidad, la forma e instrumentos con los que se
cuenta para satisfacerla y la mejor alternativa técnica, juridica, financiera y ambiental para
suplirla, con los recursos disponibles, y dentro de las modalidades y regulaciones sefaladas
para el Sistema de Compra Publica.

En general, las partes, antes de celebrar un contrato, investigan, intercambian informacion,
revisan las condiciones y normativa sobre las que se regira el acuerdo, y buscan
comprender el significado y alcance de cada una de las clausulas del negocio; lo que para
el contrato estatal se verifica en la publicidad del proceso y la posibilidad de los interesados
de presentar observaciones, aclaraciones, y al tener acceso a los Documentos del Proceso
de Contratacion. En materia de los AMP es CCE la Entidad competente para estructurar los
negocios en los que establece (i) las condiciones para la contratacién de los bienes y/o

© ©
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servicios; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al AMP
y adquieren los bienes y servicios y (iii) las condiciones para el pago de los bienes y/o
servicios por parte de las Entidades Compradoras. En tratandose de los AMP, y teniendo
en cuenta que es CCE quien estructura el negocio principal o “base”, en la colocacion de la
Orden de Compra, ambas partes -Entidad Compradora y Proveedor- tienen acceso al AMP
y a sus documentos contractuales de soporte, para que, en especial la Entidad Compradora
conozca las condiciones pactadas en el AMP y pueda satisfacer realmente su necesidad a
través de los bienes o servicios cuyas condiciones quedaron definidas en el instrumento de
Agregacion de Demanda.

Esto, por cuanto una vez establecidas las condiciones entre CCE y los Proveedores,
también se materializan las condiciones para que las Entidades Compradoras se vinculen
al AMP y para ello, en el evento de tener dudas sobre el objeto y su alcance, las Entidades
deberan realizar las solicitudes de informacion para aclarar sus necesidades o las
caracteristicas de los bienes y/o servicios ofrecidos; en tanto la Entidad Compradora debe
saber y tener claridad de que las condiciones de contratacion ya estan establecidas y que
ellas le son aplicables en el evento de celebrar la operacion secundaria, es decir que, al
momento de colocar la Orden de Compra la Entidad Compradora acepta las condiciones
del AMP.

Por consiguiente, la Entidad Compradora en el marco de la planeacion contractual debe
revisar y entender todos los documentos del proceso y en el evento de existir duda, debera
realizar las consultas a CCE como estructuradora del negocio para comprender su alcance
y determinar si con el mismo se suple la necesidad.

En razon a ello, y tratdndose del Contrato 142 de 2020 / OC 56646 derivada del AMP de
Nube Privada lll, fue la Unidad de Informatica -como unidad ejecutora y experta en el tema-
quien estructurd el negocio, y para ello debié conocer total y cabalmente la integralidad de
los documentos del AMP, y en caso de no comprender o tener dudas, tenia la obligacion
de realizar la solicitudes de informacién a CCE para aclarar sus necesidades o las
caracteristicas técnicas de los Servicios de Nube Privada que se requerian’, la cual no
solamente surge del AMP sino también de los principios que rigen la contratacion publica.

En todo caso, y sin entrar a evidenciar las falencias o equivocos en el entendimiento de los
servicios prestados a través del AMP, las ambigiedades que alegan se presentan en los
Documentos del AMP, o la posicion y justificacion indicada en el oficio DEAJUIFM21-185
por parte de la Unidad de Informatica, lo cierto es que hoy existe una disputa conceptual
entre la Unidad de Informatica y el Proveedor IFX Network Colombia SAS por el valor
facturado y a pagar; controversia en la que el Interventor de la DEAJ, contratado para vigilar
la ejecucion de la Orden de Compra, es el llamado a, entre otras cosas, autorizar los pagos,
hacer el seguimiento juridico, asesorar a la Entidad, y emitir y defender la posicion de la
Entidad -como representante de la misma- para la correcta ejecucion del contrato celebrado
y bajo su vigilancia y control.

Lo cierto es que hasta el momento, agotados los instrumentos de revisién y arreglo directo,
tanto el Proveedor como CCE concuerdan en que el servicio contratado a través del AMP

" Clausulas 6.1y 12.1 de la Minuta del AMP Nube Privada III.
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Nube Privada lll se consolida con el aprovisionamiento de las capacidades exigidas por la
Entidad en la operacién secundaria, sea o no usada la totalidad de la capacidad provista
durante el periodo facturado; y la DEAJ no ha hecho el pago correspondiente.

Ese entendimiento esta expresado en el AMP Nube Privada lll, al sefalar que el servicio
de Nube Privada "Es un modelo de entrega de servicios de procesamiento, almacenamiento
y plataformas, donde la infraestructura o servicios aprovisionados pertenecen a una tnica
organizacion. Los servicios pueden ser gestionados por la organizacion o por un tercero”
(subraya propia). En el mismo sentido el Interventor, en el acapite técnico de su concepto
del 26 de marzo de 2021, al analizar el servicio, concluyd que: "Los servicios son
efectivamente prestados, una vez estén aprovisionados a disposicion de la entidad para la
utilizacion de este, se entiende por disponibilidad del servicio, en términos de eficiencia y
calidad” (subraya fuera del texto).

Igualmente, mediante Oficio del 11 de mayo de 2021, CCE preciso lo siguiente:

"El Servicios de Nube Privada efectivamente prestados a la Entidad Compradora debe
entenderse como la entrega de los servicios que estan disponibles e instalados para uso
de la entidad, ademas de la concurrencia de los elementos necesarios para el goce de los
servicios, como son, regularidad y continuidad en el funcionamiento.

Al converger los factores anteriormente descritos, la entidad compradora no puede
declararse renuente en el pago de los servicios facturados por la no utilizacioén del objeto
contratado, mas aun cuando la causa son factores no imputables al contratista.

Por lo anterior, los pagos de los montos correspondientes al desarrollo de una orden de
compra no depende de la utilizacién efectiva del bien o servicio, pues con el cumplimiento
por parte del obligado, inexorablemente se debe materializar el derecho a la remuneracion,
SO pena de la imposiciéon de consecuencias juridicas negativas por parte de Colombia
Compra Eficiente y los organismos de control competentes”.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta la doble condicién de CCE -estructurador del AMP
Nube Privada lll y ente rector en materia de compras publicas-, la Unidad de Compras
Publicas recoge lo expuesto por la Agencia, y considera que la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial debe cumplir lo acordado en el AMP de Nube Privada lll, en los
tiempos alli previstos.

Por lo anterior, y sin perjuicio de que la Interventoria asuma, a través del cumplimiento de
sus obligaciones de aprobacion de los pagos -previa verificacion del cumplimiento de las
obligaciones derivadas del AMP y la Orden de Compra-, la voceria que le corresponde para
el tramite de los pagos pactados en el AMP y aceptados por la DEAJ y el Proveedor con el
contrato contenido en la Orden de Compra, esta Unidad recomienda hacer los pagos
correspondientes, con el propdsito de evitar incumplir las condiciones del AMP y las
consecuencias que de ello se puedan derivar.

En todo caso, vale la pena senalar que si la Unidad de Informatica y/o la Interventoria

consideran errada la posicion de CCE, la Unidad de Compras Publicas queda a disposicion
para analizar vias administrativas o jurisdiccionales posibles, con el propdsito de resolver

Calle 72 No. 7 - 96 Conmutador — 3 127011 www.ramajudicial.gov.co




HojaNo4 MEMORANDO DEAJCPM21-404

la controversia contractual, sin poner en riesgo la prestacién del servicio para la Rama
Judicial.

Cordial

JOSEI|ICAMILO GUZMAN SANTOS
Directqr de Comprps|Pullicas
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