
FO-COP-004; Versión:1 

                                                                        
 

 

Línea Atención al Ciudadano +57 (601) 348 77 77 
Línea Gratuita Nacional 018000 910 110 
PBX :+57 (601) 348 78 00 
Portal Institucional www.ssf.gov.co 
Correo electrónico ssf@ssf.gov.co 
Carrera 69 No. 25 B – 44 Pisos 3, 4 y 7 
Bogotá - Colombia  

@Supersubsidio 

GRUPO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

ANÁLISIS DE LAS COTIZACIONES DE LOS PROVEEDORES PARA CONTRATAR A 
TRAVÉS DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS LA COMPRA DE COMPUTADORES Y 

PERIFÉRICOS REQUERIDOS EN LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO 
FAMILIAR. (ID.4131).- LOTE 1 EVENTO 13963 

I. Antecedentes 
 

1. A través de la tienda virtual del Estado Colombiano, la Superintendencia del 
Subsidio Familiar creó el evento 13963, por medio de la cual se busca “Contratar a 
través del acuerdo marco de precios la compra de computadores y periféricos 
requeridos en la superintendencia del Subsidio Familiar. (ID.4131)”. 
 

2. Una vez cumplido el término de solicitud de cotizaciones, se dio por finalizado el 
evento 13963 con ofrecimientos por parte de once (11) proveedores para el lote 1, 
a saber: 
 
2.1 PROVEEDOR 1-COLSOF SAS 
2.2 PROVEEDOR 2-KEY MARKET SAS EN REORGANIZACION 
2.3 PROVEEDOR 3- NEX COMPUTER S.A.S. 
2.4 PROVEEDOR 4-NUEVA ERA SOLUCIONES SAS 
2.5 PROVEEDOR 5-P&P SYSTEMS COLOMBIA SAS 
2.6 PROVEEDOR 6-PORTATIL SAS 
2.7 PROVEEDOR 7- REDCOMPUTO LTDA 
2.8 PROVEEDOR 8-RICOH COLOMBIA S.A 
2.9 PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S 
2.10 PROVEEDOR 10-SUMIMAS S.A.S 
2.11 PROVEEDOR 11-UNIPLES S.A.S 

 
3. De acuerdo con lo estipulado en las cláusula 6 del acuerdo marco de precios, La 

Entidad procedió a verificar que los Proveedores cumplieran con los críterios con 
los siguientes criterios: 

 
En virtud de lo consagrado en el anexo técnico numeral 1.3. Modalidades de 
Compra para los Lotes de Compraventa con Cobertura Nacional del anexo Nro 3, 
Anexo técnico del acuerdo marco de precios, la Entidad escogió para el presente 
proceso la modalidad de “(ii) Monto Agotable: Mayor cantidad de ETP por cada 
una de las Combinatorias seleccionadas por la Entidad Compradora, hasta agotar 
el presupuesto. En caso tal, que la Entidad Compradora solicite servicios 
adicionales, el Proveedor debe garantizar los servicios adicionales para la cantidad 
de ETP ofertados”.  

 
4. Que en relación a la modalidad escogida y a las ofertas recibidas, se elevó consulta 

Nro. 1047035 a la Agencia Nacional de Contratación Colombia Compra Eficiente a 
través de la cual se manifiesta: 
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“Cordial saludo 
 
De acuerdo con su solicitud le informamos que, para realizar la selección del 
proveedor teniendo en cuenta que la entidad realizo su cotización por monto 
agotable, se debe tener presente lo siguiente: 
 
1. d) Seleccionar al Proveedor que ofreció el menor precio para la 
totalidad de los bienes y servicios requeridos en el evento de cotización. Para 
compras en los Lotes de compraventa de ETP con Cobertura Nacional la 
Entidad compradora puede definir la forma como evaluará la identificación del 
menor precio y su colocación de conformidad a lo mencionado a los anexos 
técnicos y la guía de compra y manifestarlo al momento de lanzar el evento de 
cotización 
 
• Menor precio: Que resulta de los descuentos aplicados a cada uno de las 
Combinatorias seleccionados por la Entidad Compradora. 
• Monto Agotable: Mayor cantidad de ETP por cada una de las 
Combinatorias seleccionadas por la Entidad Compradora, hasta agotar el 
presupuesto. En caso tal, que la Entidad Compradora solicite servicios 
adicionales, el Proveedor debe garantizar los servicios adicionales. 
• Colocación Múltiple: Para compras estimadas superiores a los 270 mil 
dólares en los Lotes de compraventa, la Entidad Compradora puede realizar una 
Colocación de máximo tres (3) órdenes de compra por evento de cotización a tres 
(3) proveedores diferentes que hayan cotizado el menor precio con diferente marca 
de ETP. 
 
Técnicamente la entidad de acuerdo a la evaluación realizada, determina si solicita 
aclaración a todos los proveedores, sin embargo, se debe verificar que el proveedor 
a adjudicar cumpla con lo establecido del AMP de Compra y Alquiler de 
Computadores y Periféricos - ETP III. 

 
5. Que la cotización de menor valor corresponde a la realizada por el por el proveedor 

PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S, tal y como se observa a continuación:  
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5.1 COTIZACIÓN PROVEEDOR 1-COLSOF SAS 

 
5.2 PROVEEDOR 2-KEY MARKET SAS EN REORGANIZACION 
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5.3 PROVEEDOR 3- NEX COMPUTER S.A.S. 

 
 

5.4 PROVEEDOR 4-NUEVA ERA SOLUCIONES SAS 
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5.5 PROVEEDOR 5-P&P SYSTEMS COLOMBIA SAS 

 
5.6 PROVEEDOR 6-PORTATIL SAS 
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5.7 PROVEEDOR 7- REDCOMPUTO LTDA 

 
5.8 PROVEEDOR 8-RICOH COLOMBIA S.A 
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5.9 PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S 

 
 
 

5.10 PROVEEDOR 10-SUMIMAS S.A.S 
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5.11 PROVEEDOR 11-UNIPLES S.A.S 

 

Que el proveedor PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S, allegó la justificación del precio 
de la oferta económica de fecha 07 de diciembre de 2023 a través del cual el señor	
FREIDERMAN JARAMILLO MARIN en representación legal de SISTETRONICS S.A.S. 
dando alcance a la solicitud realizada por la Entidad a través de la plataforma de la Tienda 
Virtual del Estado Colombiano- CCE, manifiesta: 

“Sistetronics S.A.S, cuenta con el respaldo y autorización del fabricante COMPUMAX, como 
se demostró́ ante la Agencia nacional para la contratación en la presentación de propuesta 
durante la operación primaria para la calificación y clasificación de oferentes dentro del 
Acuerdo Marco de Precios (AMP), esto nos permite acceder a niveles de descuento 
entregados por el fabricante y que son trasladados a la entidad compradora a través de 
nuestra oferta. 

Apoyados en los lineamientos legales que rigen la contratación estatal y ciñéndonos al 
manual de la Agencia Nacional para la Contratación Estatal – Colombia Compra Eficiente, 
a continuación, presento a ustedes los valores exigidos en dicho manual página 8, con lo 
cual, queda claro que Sistetronics S.A.S. está en capacidad de cumplir con la ejecución de 
la orden de compra que pueda derivarse del evento de la referencia, sin riesgo alguno para 
las partes.“ 

Con base en los anteriores antecedentes y de acuerdo con lo establecido en el acuerdo 
marco de precios, la entidad procede a realizar el siguiente: 
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II. Análisis de las cotizaciones del menor valor ofertado 

En el presente evento, tenemos que el PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S es quien 
ofertó el menor valor, correspondiente a un descuento de ($472.281.166,2).y una cantidad 
de equipos ofertados de 115,3 unidades, en relación con los equipos mínimos fijados por la 
entidad en el estudio previo del proceso, los cuales deben ser susceptibles de aclaración 
puesto que fueron ofertados con decimales y la entidad requirió se aproximara a un número 
entero de acuerdo a lo establecido en el documento de estudio previo del proceso. 

Precisado lo anterior, la entidad procede a realizar el análisis de acuerdo con la respuesta 
brindada por el PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A. de fecha 07 de diciembre de 
2023, de acuerdo con lo establecido en la Guía para comprar en la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano a través del AMP de Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP 
III- CCE-280-AMP-2021 en los siguientes términos:  

El proveedor manifiesta: 

 

“Con base en la sustentación presentada y si bien el descuento otorgado en nuestra 
propuesta es cercana al 63,73% respecto de nuestro precio inicial consignado en el 
catálogo, debemos señalar que el mismo es un descuento que puede considerarse normal 
en procesos de este tipo al igual que en procesos de subasta inversa, de igual manera, 
debemos resaltar que el fabricante COMPUMAX, aprobó́ precio especial mediante un 
consentimiento de descuento para la presentación de ofertas a través del AMP, de igual 
manera es pertinente decir que el precio ofertado incluye todos los gastos y costos conexos 
acordes a los protocolos de entrega y demás que hacen parte del mismo acuerdo para la 
cantidad de 115 equipos. 
  
Otro factor que influye en el descuento aprobado para este evento es que los equipos de 
cómputo no superan los 50 UVT, por esta razón, aplica para la exclusión del IVA.  
 
No es menos importante mencionar que SISTETRONICS S.A.S., se ha caracterizado por 
ser una compañía seria, cumplidora de sus deberes y que a lo largo de su amplia trayectoria 
en el sector gobierno, ha participado como proveedor en todas las versiones de “Acuerdo 
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Marco de Precios para el Suministro de Equipos de cómputo y Accesorios” dando 
cumplimiento al total de las órdenes de compra adjudicadas sin que a la fecha exista 
sanción, multa y/o alguna declaración de incumplimiento, de igual manera ha sido calificado 
como uno. de los proveedores con la mayor cantidad de órdenes de compra adjudicadas 
así como con los montos más altos de adjudicación en el desarrollo de los Acuerdo Marco 
dentro de lo cual hemos suministrado un gran número de ETP’s de todos los Lotes que 
componen el AMP, dando estricto cumplimiento a las normas y protocolos del acuerdo 
marco correspondiente.  
 
Con base en la sustentación presentada la cual se ciñe a las normas de la “Guía para el 
manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratación”, es evidente que se 
incluyen todos los costos y gastos previstos e imprevistos lo que permite eliminar cualquier 
riesgo en la ejecución del contrato (orden de compra) que se derive del presente proceso 
de compra, pues los precios ofertados no son irrisorios o viles.  
 
En cuanto se refiere a los gastos de impuestos y demás, es de resaltar que SISTETRONICS 
S.A.S., contempló dentro de los costos todos los impuestos a que hay lugar como, 
Retefuente, Reteica, y demás, resaltando que ostentamos la calidad de Autorretenedor de 
Fuente, Agente Retenedor de IVA.  
 
Por todo lo anterior, una vez presentado el cuadro desglosado de costos, y demás a que 
hace mención la Guía de Colombia compra Eficiente, es claro que la propuesta en ningún 
momento llega a un punto de pérdida que afecte nuestro propio patrimonio, lo anterior como 
quiera que el precio entregado por el fabricante fue dado en pesos colombianos lo cual 
impide que la fluctuación del dólar afecte el mismo, de igual manera conservamos un 
margen de utilidad suficiente y se contempló́ un margen para cualquier imprevisto, aunque 
como bien lo he expuesto, fueron contemplados todos los costos y gastos propios de la 
ejecución de la orden de compra, por lo cual eximo a la SUPERINTENDENCIA DE 
SUBSIDIO FAMILIAR, de cualquier reclamación de perjuicios (numeral 6o del artículo 26 
de la Ley 80 de 1993).”  
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Que de acuerdo con la respuesta otorgada por el proveedor PROVEEDOR 9-
SISTETRONICS S.A.S en relación con el precio ofertado, La Entidad procede 
nuevamente a verificar los siguientes Items: 

PROVEEDOR 9-SISTETRONICS S.A.S 

1. Obligación de verificar si el proponente omitió diligenciar algún ítem o 
componente de la oferta.  
 

RESPUESTA: Se verificó y el proveedor cotizó la totalidad de los componentes señalados 
en los estudios previos para el lote 1 y la totalidad de los accesorios requeridos.  

2. Obligación de verificar si el proponente cometió un error aritmético en la 
determinación del valor total de la oferta, por ejemplo, con la suma de los precios 
unitarios.  
 

RESPUESTA: Se verificó y el proveedor no incurre en error aritmético en las operaciones 
efectuadas.  

3. Obligación de verificar que el proponente no haya ofertado una una unidad de 
medida diferente a la solicitada por la Entidad Estatal. 

 
RESPUESTA: Se verificó y el proveedor oferto los Items requeridos en la unidad de medida 
correspondiente y de acuerdo con el código establecido en el catálogo de precios del 
acuerdo marco de precios CCE-280-AMP-2021.  

4. El proponente ofrece condiciones técnicas o de ejecución del contrato que no se 
ajustan a las especificaciones requeridas por la Entidad Estatal. 

RESPUESTA: Se verificó y el proveedor oferto los Items requeridos de acuerdo con el 
código establecido en el catálogo de precios del acuerdo marco de precios CCE-280-AMP-
2021, razón por la cual cumple con las características técnicas requeridas. 

5. ¿El proponente aclaró el número de equipos a ofertar de acuerdo con lo 
requerido? 

RESPUESTA: Se verificó y el proveedor aclara y precisa que el número de equipos 
ofertados son 115 equipos. 

6. La justificación del precio otorgado por el proponente cumple con los principios 
de razonabilidad, proporcionalidad, selección objetiva y garantiza la ejecución del 
contrato/ 

RESPUESTA: Se verificó y el proveedor argumenta que la oferta presenta un descuento 
que puede considerarse normal en procesos de este tipo al igual que en procesos de 
subasta inversa, de igual manera, resalta que el fabricante COMPUMAX, aprobó precio 
especial mediante un consentimiento de descuento para la presentación de ofertas a través 
del AMP, el precio ofertado incluye todos los gastos y costos conexos acordes a los 
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protocolos de entrega y demás que hacen parte del mismo acuerdo para la cantidad de 115 
equipos.  

En la justificación allegada, la Entidad resalta que una de las variables para tener en cuenta 
la razonabilidad y proporcionalidad en el descuento efectuado por el proponente, obedece 
a que es que los equipos de cómputo no superan las 50 UVT, por esta razón, aplica para 
la exclusión del IVA.  

De igual manera el proponente argumenta que en relación con la oferta SISTETRONICS 
S.A.S., contempló dentro de los costos todos los impuestos a que hay lugar como, 
Retefuente, Reteica, y demás, resaltando que ostentamos la calidad de Autorretenedor de 
Fuente, Agente Retenedor de IVA.  

Finalmente y de acuerdo al análisis de los costos allegados y de la argumentación en 
relación con el descuento a la oferta presentada, para la Entidad resultan suficientes los 
argumentos expuestos, por tal razón: 

III. Conclusiones del análisis 

Con base en el anterior análisis y habida cuenta que la Entidad requirió al proponente 9-
SISTETRONICS S.A.S, para que justificara el valor ofertado en razón al descuento ofrecido 
y en vista que las justificaciones y el análisis de los costos resultan suficientes para la 
Entidad desde el punto de vista técnico y económico y de acuerdo con lo consagrado en el 
anexo técnico numeral 1.3. Modalidades de Compra para los Lotes de Compraventa con 
Cobertura Nacional del anexo Nro 3, Anexo técnico del acuerdo marco de precios, la 
Entidad escogió para el presente proceso la modalidad de “(ii) Monto Agotable, se 
recomienda a la entidad adjudicar el lote 1 del evento 13963, proponente Nro. 
SISTETRONICS S.A.S, por cumplir con lo estipulado en el acuerdo marco de precios CCE-
280-AMP-2021 y el haber ofertado el mayor descuento, con una propuesta de 115 
equipos ofertados. 

 

 

 

 
CATALINA BORRERO GUTIERREZ 
Coordinadora Grupo de Gestión Administrativa 
 
 
Proyectó: Diego Armando Rodríguez  – Abogado Contratista 
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