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INTRODUCCION

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso Aeuerdo Marco de
Precios para la compra del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito- SOAT llk través
de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), enda tercera generecion.

Los términos empleados en esta guia obedecen a los definidos en el proceso licitatorio
CCENE®)34-012020, los cuales podran ser consultados en el siguiente enlaceVer Minisitio
o en la pagina web de Colombia Compra Eficiente., o consultando directamente con el
numero del proceso en el buscador publico del SECOP II. Ver documentos del proceso.

La adquisicion de bienes y servicios al amparo de un Acuerdo Marco es un Proceso de
Contratacion que iniciacon el evento de cotizacién cuando en la Operacion Secundaria hay
lugar a cotizacién o con la Orden de compra cuando no hay lugar a cotizacién. Las
actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso d&ontratacion la vinculan y laobligan,
por lo cual recomendamos leer con detenimiento los Acuerdos Marco, los manuales, ver los
videos, utilizar los simuladores disponibles y hacer las consultas que considergcesarias en
la Mesa de Servicio antes de iniciar el Proceso de ContratacionLas Entidades Estatales
solamente pueden revocar eventos de cotizacion y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar el proceso de Acuerdo Marco de Precios para la compra del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito— SOAT llen la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
la Entidad Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular, el cual corresponde
al nimero CCE284-IAD-2020.

En el siguiente enlace encontrara el minisitio deAcuerdo Marco de Precios para la compra
del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito— SOAT IlIVer Minisitia

Nota 1:La Entidad Estatal al vincularse a teés/de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, acepta
conocer los términos establecidos en el contrato del Acuerdo Marco y las condiciones bajo las cuales
se vinculara al mismo, asi como la forma de operacion del mismo y que estos elementos obedecen 4
bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion.

Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la plataforma Tienda
Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los navegadores web (ChromeMozilla,

Edge, etc) exceptuando INTERNET EXPLORER, en esa medida, tenga en cuenta al momentq de

presentar cualquier error en la plataforma, que no se esté trabajando sobre un equipo con navegado.
web Internet Explorer.
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1. INFORMACION GENERAL DRICUERDO MARCO

1.1. Nuamero del proceso de seleccion en SECOP I

Proceso de seleccién por licitacién publica No. CCENE@)34-0:2020 adelantado a través de
la plataforma del SECOP II.

1.2. Objeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco de Preciospara lacompra del Seguro Obligatorio de Accidentes
de Transito—SOAT llks establecer: (i) las condiciones para la adquisicion del SOAT al amparo
del Acuerdo Marco por parte de los Proveedores; (ii) las condiciones en las cuales las
Entidades Compradoras se vinalan al Acuerdo Marco y adquieren el SOAT; y (iii) las
condiciones para el pago del SOAT por parte de las Entidades Compradoras.

1.2.1. Alcance del Objeto

Las Aseguradoras se obligan a entregar a las Entidades Compradoras el SOAT de acuerdo
con las especificacbnes establecidas en el pliego de condiciones y de acuerdo con las
Ofertas presentadas a Colombia Compra Eficiente en el Acuerdo Marco CCENE@4-0t
2020. Clausula 3 Alcance del objeto del Acuerdo Marco.

1.3. Cobertura del Acuerdo Marco

La cobertura del Acuerdo Marco de Precios para la compra del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito—SOAT lll es a nivel nacional

1.4. Plazo del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de Precios para la compra del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito— SOAT lltiene una duracion de tres 3) afioscontados a partir de 20 de enero de
2021 este plazo podra ser prorrogable por un (1) afiosegun lo dispuesto en el contrato del
acuerdo. Desde el 20 de enero de 2021 hasta el 20 de enero de 2024.

A falta de notificacion de interés de prorrogar el plazo de los Acuerdos Marco de Precios,
este terminara al vencimiento de su plazo.

El Proveedor puede manifestar dentro del mismo plazo su intencién de no permanecer en el
Acuerdo Marco durante la prérroga.
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Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante la vigencia del
Acuerdo Marco y su prérroga, en caso de que ocurra. Segun Clausula 13 Plazo y vigencia del
Acuerdo Marco.

1.5. Fecha maxima de generacion de 6rdenes de compra

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del
Acuerdo Marco y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden
expedirse con un término superior a la del Acuerdo Marco de Precios para la compra del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito —-SOAT llkiempre que el plazo adicional sea
menor a un (1) afio, es decir hasta el 20e enero de 2024y que el Proveedor haya ampliado
la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucién de la Orden de
Compra y su prérroga y un (1) Afio may el valor de conformidad con lo establecido en el
numeral de garantias.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicién de los bienes o
servicios que trata el acuerdo, con unplazo adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas
las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se entenderan extendidas hasta la fecha
de vencimiento de la Orden de Compra. De igual forma, la entidad podra prorrogar y/o
adicionar las 6rdenes de compra de acuerdo con la legislacion aplicable al respecto, asi
como emplear vigencias futuras para las 6érdenes de compra

La fecha maxima para la generacion de érdenes de compra para el Acuerdo Marco de
Precios para la compra del Seguro Obligatorio de Accilentes de Transito—SOAT lles 20 de
enero de 2024y la vigencia maxima para ejecutarlas es €20 de enero de 2025.

1.6. Tiempos de entrega maximos

El plazo de entrega de las Pdlizas es aquel que se encuentra descrito en el contrato del
Acuerdo Marco de precios, en los Documentos del Proceso y en la direccion electrénica
sefalada por la Entidad Compradora en la Orden de Compra. Si la Entidad Compradora
solicita mas de 100 Pdlizas, el Proveedor puede sumar un (1) dia habil a este plazo. Si la Entidad
Compradora solicita mas de 500 Pdlizas, el Proveedor y la Entidad Compradora pueden
acordar un plazo de entrega mayor. El plazo de entrega empieza a correr el dia habil siguiente

a la colocacion de la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Nota I Los tiempos de entrega son contados a partir deldia habil siguiente a la colocacion de la Orden
de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
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1.7. Particularidades del Catalogo y el AMP

Colombia Compra Eficiente debe publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el
Catéalogo del Acuerdo Marco dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a su firma con
aquellos Proveedores cuyas pélizas de cumplimiento hayan sido aprobadas por Clmmbia
Compra Eficiente, La Agencia Nacional de Contratacion Publie@olombia Compra Eficiente
tiene dos (2) dias habiles para realizar los ajustes que sean notificados por una Compainiia de
Seguros y que estén regulados en la normativa del Ramo del SOAT.

Los Proveedores pueden no cotizar los eventos de Cotizacion que cierren durante los dos (2)
dias que se estén realizando las actualizaciones en los precios. Las modificaciones en los
precios del Catalogo sélo seran efectivas para las Solicitudes de Cotizé@n que realicen las
Entidades Compradoras con posterioridad a la actualizacion de precios, y por tal motivo las
Solicitudes de Cotizacién que se encuentren en tramite y las Ordenes de Compra en
ejecucién no seran sujetas a modificacion como resultado de & actualizacién de precios. Sin
perjuicio de lo anterior, la Agencia Nacional de Contratacion PublicaColombia Compra
Eficienteprocedera a actualizar los precios del catdlogo anualmente, una vez emitida la
Resolucion expedida por el Ministerio de Transpote y/o la Circular proferida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, que actualice la tarifa del SOAT. Colombia Compra
Eficiente es responsable de mantener el Catalogo actualizado de conformidad con la Clausula
8 de la minuta del Acuerdo Marco de Precios.

2. REGISTRO DE USUARIS INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO

COLOMBIANO

Las Entidades Estatales para el registro de usuarios o informacién relacionada con el ingreso
a la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar |&wia General de los Acuerdos
Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlaceo el que se
encuentre vigente en la pagina web: Guia General de los Acuerdos Marcos.

3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI)

No contempla RFI

Para el Acuerdo Marco de Precios de Seguro de Vehiculos lll, no se requiere realizar
previamente la solicitud de informacion (RFI) en la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
debido a que no se contempla dentro del Acuerdo Marco.
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4. PROCESO DE ADQUISICION ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA LA
COMPRA DEL SEGURO OBLIGATORDE ACCIDENTES DE TRANSHEOAT
"

El Acuerdo Marco de Precios para la compra del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito—SOAT llestablece que se debe realizarpor medio de una Solicitud de Cotizacion a
los Proveedoresque se encuentren vinculadosen la operacion secundaria

5. SOLICITUD DE COTIZACION

Es el evento creado por la Entidad Compradora en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
gue inicia el proceso de seleccién abreviada por compra de Catalogo derivada del Acuerdo
Marco, solicitando a los Proveedores la presentacion de su Cotizacion para la adquisiciéon del
Seguro obligatorio de accidentes de transito - SOAT que requiera la Entidad Compradoral
cual =« realiza mediante un simulador para estructurar la compra

5.1. Simulador para estructurar la compra

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define la celda
gue contiene las referencias que satisfacen su necesidad.

La Entidad Compradora debe descargar el “Simulador para estructurar la Compra” en el
minisitio del Acuerdo Marco de Precios para la compradel Seguro Obligatorio de Accidentes
de Transito— SOAT lide la Tienda Virtual del Estado Colombiano en el siguiente enlace’er
Minisitio.

O segquir los siguientes pasos para realizar la descarga:

1. Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte superior, ingrese a
la Tienda Virtualen el siguiente enlaceTienda Virtual
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llustracién1- Tienda virtual (TVEC).

2. Una vez alli, en I3 lista desplegable “Categoria” escoja la opcion “SEGUROS™ y
busque por productos seleccione “SOAT III"

Quiénes somos  SECOP  Tienda Virtual Relatoria Normatlva Transparencia  Comunicaciones Participa Atencitn y
¥ Pransa servicio ala
clugadania
Jo
Qué pusce comprar Categoria v | Productos vl i,
Selections 13 CA1EQOME Y0 & PrOJUCLo que d8sea Compras . la
=3

llustracion?2 - Buscador de losInstrumentos de Agregacién de Demanda
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SOAT Il

CCE-284-1AD-2020

# proceso CCENEG-034-01-2020
De Enero 20, 2021 hasta Enero 20, 2024

v El objeto del Acuerdo Marco es estadlecer

w Condiciones del Acuerdo Marco oe Precio

Fecha méoma para Vigencia méxima pera
colocar Ordenes de @ gjecutar las Ordenes de . .
compra compra

20012024 200172025

b Minuts del Acuerdo Matco
ﬁ Catilogo AMP Soat

b comusicado_soat pdf

_* gula_compra_soat_ll_003 paf

@ simulador_s0983g_v4_04.01.2022 xlsm

éYa leyo6 la guia gara comprar en la Tienda Virtual
el Estado Colombiano?

: [ ——
Fecha do Gitima actualizackdn:

llustracion3 - Minisitio del AMP

4, Una vez alli, puede descargar: el simulador, catalogo y guia de compra para la

estructurar la compra y documentos relacionados del Acuerdo Marco de Precios
SOAT 1l

X ouf_id_00) et
Ie samundor_s0adg_we 04012002 xsn ]

¢Ya leyé la guia para comprar en la Tienda Virtual
del Estado Colomblanc?

Fecha 08 uitrra acuaizachin

llustracion4 - — Enlace para iniciar la simulacion
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5.2. Diligenciamiento del Simulador

Al abrir el archivo debe hacer clic en “habilitar edicidon™y “habilitar contenido”, y guardar el
archivo.

En elformato de Solicitud de Cotizacion no debe mezclar la compra del SOAT para vehiculos
nuevos y usados. No tendra que diligenciar algunos campos del formato cuando el vehiculo
sea nuevo.

1. Debe diligenciar toda la informacion de las secciones ‘Informacion de la entidad
compradora’.

2. Si su vehiculo es nuevo y esta en proceso de compra por medio de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano debe poner en el formato que el vehiculo es nuevo.

Acuerdo Harco de SOAT
Informacién de la Entidad Compradora

GG S s
Direccion é2 fa Entidad: Calé 6 Bogti D.C

U — mzo

ussano]Scalombiscompes. gov.co

llustracion5 - Informacién Entidad Compradora

Potipaninl = bartr P L Loz bk

Soficiud de Cotancitn

Acarse Marso o S04T

L e )

{ wchas swsmates

Do mcnertie om0 Aeschucte 41300 dhe 000 dht Miwaltrs e Tarupont. 0 vewon iy e s oo ety v oot e 4 e SOWT
v

dobe var reaieada v o Eapews sro Mackons
" 2 s inde b Comgmmbinms o o
L N e

» e & agreer & sbvanss: 3
i | 1 Rz téan ] el [

A e Mo M Mhwmns & T - Lt - Mawer Seoveh

bo mnesbomain oot SOAT o o (RUNT) aoms dv 0

Ciwmweeers ab bomes prlavy ]
N T s
e TETITIONG  Desdaciiiaces | | Cotmoen
llustracion6 - Seleccion tlpo vehiculo

3. Ingresar la cantidad de vehiculos a cotizar con el botén Agregar filas
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Anticudes Soliciud de Cotizaciin

No. Moo Wamero de Motor Baneo de Chush N MARLA e Modelo Sevvico o Tonciaden

l .

llustracion7 - Agregar o quitar filas
4. Sila persona requiere borrar lineas creadas, utilizar el boton Eliminar filas.

Aniculos Solicied du Cotuaciin

Filas = agrogar o elimnar
1 Agregar filas Eliminar ftas Ve Yercies Generar

Mo Macs Musmern e Wt Wi du Chavs i Manca Lavws b Servarin Een Tonriade

——
L zpw

llustracion8 - Diligenciar nimero de motor

También es necesario diligenciar el estado actual del SOAT, Ease de vehiculo, el Subtipo y
el Cilindraje exacto del motor.

S0AT Fecha de Inicio Vigencia Fecha de
Vencid [Desdelas00 Contrato en Vencimiento [Hasta Clase de vehiculo Subtipo Cilindraje
o? Horas) dias las 24 Horasl

Mimero de
Pasajeros

llustracion9 - Diligenciar estado actual del SOAT
5. Una vez diligenciada la informacion si el Comprador requiere “lgualar Vigencias™ de

cada uno de los vehiculos a cotizar, Io puede hacer haciendo clic en el boton “lgualar
Vigencias™ Junto al botdn “Eliminar Filas”. Proceso sistema para igualar vigencias

Articulos Soficitud de Cotizacion

Filas a agregar o eliminar:
: Agregar filas Eliminar filas Igualar Vigencias Generar

llustracion10- Diligenciar vigencias delos SOAT

Una vez igualadas las vigencias, cada uno de los SOAT expedidos tendra la misma
fecha de Caducidad.

En caso de que la entidad NO requiera igualar vigencias, puede diligeciar
manualmente la cantidad de dias por las que va a cotizar el SOAT.

Recuerde:
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e Lavigencia minima del SOAT es de 365 dias.

e Sila Entidad Compradora hace clic en el botdn “Igualar vigencias™ las vigencias
de todos los vehiculos se igualaran a ldecha mas lejana a vencerse tal como se
ilustra en la siguiente imagen:

Nimerode  SOAT  Fechadeinicio (Desde Vigencia Contrato  Fecha de Vencimisato

Pasajeros  Vencida? |25 00 Horas) endias i -
5 No 01-un-2022 %5 3‘4nay 2023 CAMPEROS Y CAMICNETAS 1500 3 2500
L No 01-un-2022 385 31-may-2023 AUTOS FAMILIARES Menos de 1500 ¢¢
5 _’_&_:u_.1 014un-2022 %5 3tmay-2023 CAMPEROS Y CAMIONETAS Mas de 2500 cc

llustracionl1t Vigencias de los SOAT igualadas
Todas las vigencias fueron Igualadas a la fecha 31 de mayo de 2023.

Para “lgualar Vigencias™ es necesario hacer clic en el boton una sola vez, el archivo
automaticamente actualizara las fechas de vencimiento de cada uno de los vehiculos
con la fecha de vencimiento mas lejana.

6. Diligenciar los Gravamenes Adicionales: Las Entidades Compradoras son respobtes
de incluir en la Solicitud de Cotizacion los gravamenes (estampillas) distintos a los
impuestos nacionales a los que estan sujetos sus Procesos de Contratacion. Si la
Entidad Compradora no incluye los gravamenes (estampillas) en la Solicitud de
Cotizacion, debe adicionar la Orden de Compra con el valor correspondiente, de lo
contrario la Entidad Compradora estara incumpliendo el Acuerdo Marco de Precios.

Si la Entidad Compradora no incluye el valor de las estampillas en la Solicitud de
Cotizacion y tampoco adiciona la Orden de Compra, Colombia Compra Eficiente
estara autorizada a cancelar el registro de la Entidad Compradora en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

508 hay, Bague D3 avIrenes aOCoTYes st pdies | § 08 Gue o338 supets 8 (vden de Compra 500 gravimers adcoeses oo senpG, astanping y deres Tpoteios WITICIRES Loy mpansion 0o L4 ¥ reencor o1 iy Aere
£ packenam aSnege

1

Total Gravierases s ciocales oo

Agreger ey Chwwsar fas

llustracion12- Diligenciar tasas ygravamenes adicionales

Nota: Rsra agregar mas gravamenes adicionales, es necesario hacer clic en el botdn ‘agregar filas
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7. Una vez el Comprador esté seguro de que lainformacion ingresada en el archivo es
la informacion que desea enviar a cotizar al Proveedor, es necesario hacer clic en el
potdn “Generar”.

Fectus exbnades
Feung cresndn sok L Cottiaode Bt St fechs de geoeracdn 00 BT IO T B2 340 feteero S 208
2
Araros Sobe hut
Tikas & 3gregar o sdmnes ‘
- Agrge Hera tas ’ ipasiar Vigmacar Camarnr

llustracion13- Generar simulador

8. Unavez el comprador hizo clic en el Boton “Generar” el archivo o llevard a la pestaiia
‘Resumen cotizacion”, en esta pestana el Comprador encontrard un resumen de los
vehiculos cotizados y un valor estimado de la Compra total de los SOAT.

Vehiculo
‘Codigo de 1a 3 Detalle Clase de vehicuo ;
faso do vohicul Subt il
raita | M sy {No afecta los precios de simutadoe) o e
222 NISSAN  CAMPEROS Y CAMIONETAS Camianeta 1500 a 2500 2500
512 MITSUBISI AUTOS FAMILIWRES Atomend Menos de 1600 ¢ ¢ 1300
232 BMW  CAMPEROS Y CAMIONETAS Caminets Miks de 2500 ¢ ¢ 3000

Cotizacion segtin vigencia de compra
Vigencia Contratoen  Tarita con la nueva

Contribucion FOSYGA Tasa RUNT s I ‘ Gravamenss Valor tatal Tarita
$315.500,00 $1.900,00 365 $868.222,00 $0.00 $ 85822200
$ 166.600,00 $1.900,00 365 $459.295,00 $0.00 $ 459.205.00
$ 358.600,00 $1.800,00 365 $966.472,00 | 5000 $ 08647200
SubTotal $2.31398900
Valor Total $2.313.989.00
llustracién14- Resumen cotizacion
Recuerde:

El valor del “Total” hace referencia a la simulacién realizada con la informacién diligenciada
por la Entidad Compradora. El Proveedor podra realizar cambios sobre las especificaciones
de aquellos vehiculos en donde se considere pertinente, por lo tanto, el valor final del Evento
puede variar.

9. Una vez el usuario revise la Solicitud de Cotizacién, debe proceder a hacer clic en el
botdn “Generar CSV" que se encuentra en la parte superior de la pestaiia del archivo.
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llustracién15- Generar CSV

10. Unavez presionado el boton, ElI Simulador generara el archivo plano o archivo CSV
que guardara en el mismo lugar en el que se encuentra el archivo que la entidad ha
venido trabajando. Excel emitird un aviso indicado que gener6 el documento y su ruta

Resumun du Collzacion Para BOAT
Aosesds Warvs e 3OR Mitrosalt Gered =
Inleacin de @ Retdas Comanden |
LaThivD TSV qualdado en
AL\ DA DoATHoad s\ Samulad r S VSO cxv
Furvg rrnantew pd e Ras colasoen
Aceptar |
Samene e
Vensubo
- Poia Aol L PR [ ——— St POy Primve Evwnds Ndsrra 4% provesds oe v

Tath M0 afects bae pracice Sof sirmafadorn] Amaids Mirce de Precee
= 233 WESAN AMPTROG Y CAMORETAL Cavooosta u 2 2900 3000 Wo re
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llustracion16- Confirmacion de generacion CSV

Para todos los pasos que anteceden, y hasta tanto se garantice la aplicabilidad del
procedimiento de verificacion de que trata el Paragrafo del Art. 2 de la Ley 2161 d2021 (a
través del cual proveedores y compradores puedan determinar en tiempo real la
siniestralidad del vehiculo a asegurar en materia de SOAT para los efectos establecidos en el
Art. 2 de la Ley 2161 de 2021), el Simulador arrojaré los valores del Segsiro calcular las
variaciones que, potencialmente, se deriven de tal normativa. Tales efectos, de haber lugar a
ellos, se verificaran y materializaran al momento de la expedicion de la Péliza de Seguro, por
lo que, sera deber y responsabilidad de la Entidd Compradoral y de EL PROVEEDOR, la
verificacion del supuesto contenido en el inciso inicial de la recién citada norma.

Nota: La Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente informa que el
simulador para estructurar los eventos de cotizacion dentro de los Acuerdos Marco de precios es un.
herramienta que deben utilizar las entidades para plasmar su necesétl de adquirir bienes o servicios.
Ahora bien, esta herramienta no es un mecanismo para que las entidades definan el presupuesto, pugs
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segun la Guia para la Elaboracion de Estudios del cqe-eicp-gi-18. gees v.2 2.pdf
(colombiacompra.gov.co)

Las entidades estatales pueden utilizar informacion historica de compras realizadas previamente can
el fin de que logren estimar las cantidades y presupuesto adecuado para la adquisicion de bienes )
Servicios.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente aclara que los precios dados
por el simulador corresponden a precios techo del catalogo presentado por los proveedores durante
la operacion principal, en ningun momento corresponden a precios de ordenes de compra o de
contratos realizados.

Finalmente, cabe aclarar que para la colocacion de la orden de compra deberan tenerse en cuenta
solo los precios efectivamente cotizados por los proveedores durante los eventos de cotizacion, que
son los precios a los que realmente se obligan los proveedores a mantener al momento de generacion
de /as ordenes de compra.

5.2.1. Cémo realizar la Solicitud deCotizacion

Inicie sesidn con su usuario y contrasefia en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano entrando
al siguiente enlace:https://colombiacompra.coupahost.com/session/new

LEE 1

Colomitio Campra EScents

Colombla Compra Eficiente

Licoupa o

Entrar

Nambre de usiario

Cantrassfu

Entrar

llustracion17- Ingreso a COUPA
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llustracion18- Pagina de inicio COUPA
Seleccione la opcidn de “cotizacion en la barra superior de la pagina.
““mm L 00 neonsly? Lo v & oo @ s

1 SOOI des Orphenes Facuras Rexepditn Comiin I Prirasctyras Artioubs nimes Condigyiracan

Pejusan roveecorm  Perpactives

Administrador de cotizaciones

[c—u.mmfulc-.uu-aumlhmwa m R -I l.,mul- . ]

llustracion19- Generar evento de cotizacion en COUPA

Una vez seleccionado crea un evento, el Usuario Comprador debe seleccionar en crear a
partir de una plantilla, la plantilla deAcuerdo Marco de Precios SOAT liton el que pretende
adquirir el SOAT eda 100880.

La Entidad Compradora puede buscar la plantilla por el nombre en la casilla de “encontrar la
plantilla”™.
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Hay tres formas de crear un avento. *
Crear un nuevo avento, " Crear a partir de una o Coplar ol evento
plantiila.
Salotud de Miocmacion
MIZDI2T AFQ Premera Infancie Segm.
RFQ MIZRH2T MNueva)
MIZ9024 RFQ Pramecs Infancia Sagm
Solchad on propusets MIZR020 CASCO PARA MOTOCH (N

MIZRA22 RFQ Pravaen Infancia Sagm
Subasta Ngreaa versa K128020 (Nuevo)
2128316 RFG Pravera Infancea Ssgm
Suhasta holantesa nversa

ENconunr un overda por cof
Subasta Fversa japenesa 00680y Qcre

Cancefer

llustracion20 - Cargue de la plantilla

Al crear la Solicitud deCotizacion, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad Compradora
debe tener en cuenta para identificar su proceso.

| :
Im""ll' L QU necesitn? o)

r
domtms Coampon | Gibarte

A  Solickudes  Ordenes  Facturas  Comunidad  Recepcidn (EGIUTEEIE Proveedores  Articulos

tyentos i(«'.[ull-'.l.. Provesdones Porspectivas

SOAT Il - Evento 129531

ey Jetall 1oveed Lwaluacione

llustracion21- Numero del evento de cotizacion que asignala plataforma

La EntidadCompradora debe diligenciar tnicamente los siguientes campos en la Solicitud de
Cotizacion, los demas estan predefinidos y no deben ser modificados:

Logo de la Entidad
Equipo del Evento
Plazo del evento
Anexos

Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion este logo sera usado para la
Orden de Compra.
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ST Tiempo yetalle Proveedores Evaluaciones Respuestss

Configuracion basica \ " Términos y condiciones
Nombre del evento Sequros de Vahiculos 1l Términos del evento 1wy
Divisn COP

Documentos
Mas Informacion del Iy

avento
Documantos Nngun

relacionados

Logo de la Entidad

Objetos personalizados

llustracion22 - Logo de la entidad compradora

Equipo del Eventa Es posible incluir como “Propietario del evento”, “Observador del evento”
0 “Evaluador” a usuarios adicionales de la Entidad Compradora, estos usuarios deben estar
activos dentro de la Tienda Virtual deEstado Colombiano

4 Equipo del evento
Equipo del evento Agregar | Propietario del evento [’Jbsewadm del

evento Evaluador

2 Ruben Hemandez (Creador

llustracion23 - Roles del equipo del e vento de cotizacién

Por ejemplo, cuando hace clic en responsable de cotizacién, es habilitado el siguiente campo,
en el cualdebe incluir el nombre del usuario.

EQUIPO evento

Equipo del evento Agregar Propietario del evento Observador del

evento | EV Agregsr Propietario
del evento | Agregar €

llustracion24 - Campo para ingresar miembro del equipo

La Entidad Compradora debe seleccionar el usuario correspondiente y hacer clic en Agregar.
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2 Equipo del evento

Equipo del evento  Agregar Propietario del evento Observador del

evento | Ev Ageegar Propietario | ]
del evento | Juan Fernandd | Agregar |

Juan Fernando Acosta Mirkow (JuanFernandoAcostaMakow3429_bdcede)

1 Ruben Hemandez (Creado
Juan Fernando Echandia Bustamante (JuanFernandoEchandiaBustamanta 14349 _bdcade)

Juan Fernando Ramirez Agudelo (JuanFernandoRamirez Agudelos2 13_bdcede)

llustracion25 - Diligencie el nombre del nuevo miembro del equipo

Esta opcion puede ser util en el caso en que la Entidad Compradora requiera que otros
usuarios de la entidad aprueben o revisen la Solicitud.

Plazo del Evento:El Instrumento de Agregacion de Demanda establece que la Entidad
Compradora debe determinar un plazo de 5 dias habilespara cotizar los Soat que desee
adquirir a travésdel Acuerdo Marco de Precios Soat ILIEIl plazo de cotizacion inicia a partir
del siguiente dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacién y termina a las 17:00 horas del dia
de finalizacion del Evento de Cotizacion definido por la Entidad Compradora.

SOAT Il - Evento 128056 cdita

Conflguracion Tiempo Detalles Proveedores Evaluaciones

Zona horaria del evento

America - Bogota (-05; UTC-5) v o
Presentacion del evento  Fecha/hora especifica v 010622 [@ @ 17:00
Inicio del evento Fecha/hora especifica v 01/06/22 r"‘ 17:00
Fin del evento Fecha/hora especifica v 090622  [im] 17:00

llustracion26 - Plazo del evento de cotizacién

Nota: si la entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen, debe tener el
cuenta que el evento iniciard en las fechas que estipulen para la presentacion e inicio del evento.
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Cargar el archivo delsimulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora debe diligenciar completamente el simulador, siguiendo los pasos
de la Seccién anterior .de la presente Guia. Una vez diligenciado debe guardarlo en su
computador para luego cargarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Para cargar el archivo creado en Excel, la Entidad Compradora debe hacer clic en “Seleccionar
archivo™ v proceder a seleccionar el archivo diligenciado con toda la informacion de los
requerimientos de la entidad. Lueg> debe hacer clic en “guardar” al final de Ia plantilla de
cotizacion.

Adicional laEntidad Compradoradebe adjuntarlos siguientesarchivos, como:

I Copia del CDP y/o Vigencia Futura.

1 Estudio previo del proceso de adquisicion.

1 La Entidad Compradora puede ircluir archivos adicionales con informacion del
proceso si lo considera conveniente.

9 Cualquier informacién o archivo adicional debe respetar lo pactado en el
Acuerdo Marco.

SOAT Il - Evento 128056 ci

snflguracic Tiempo E Provesdore

Datos adjuntos v

Agregar adjunto

cclon ge adjuntos Elimmar

Noembre del adjunto Instrucciones al proveedor

Archevo adjunto

Aguga

Permitir al proveedor respondar con un adjunto

llustracion27- Cargue del simulador
Cargar anexos de tarjeta de propiedad, prefactura, factura

La Entidad Compradora debe subir en la seccidon de “Anexos” en la Plantilla de cotizacion un
archivo preferiblemente en formato PDF, de las tarjetas de propiedad de los vehiculos. Si el
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vehiculo es nuevo y esta en proceso de compra por medio de la Tienda Vitual del Estado
Colombiano debe adjuntar la prefactura o la factura.

SOAT Ill - Evento 128056

Datos adjuntos

Agregar adjanto

Eliminar

MNombie de adlynto Instrucciones al proveetor

TARJETAS DE PROPIEDAD

Archivo adjunto

g =T

Pormitir al proveedor responder con un adpunto

llustracion28 - Adjuntar prefactura o factura
Articulos y lotes: carga de los items 0 componentes del servicio requerido

Cargar de manera masiva los servicios requeridos utilizando el archivo CSV generado a partir
del simulador, el cual se debe adjuntar en el apartado que dice Articulos y Lotes, en la opcion
Agregar nuevos/Agregar desde CSV. Este procedimiento permitira que el Usuario
Comprador haga el cargue masivo de los servicios que la Entidad Compradora requiere.

= ArtTiculos y lotes v
F
Nugvo loto
Nusvo articulo Cantidad Precio x Cantidad
esperada Precio base esperada
Nusvo serviclo
Agregar tacas dagde of eyaelliE DR L))
Agregar tados dasda la planhila
! Tolal de fa base 0,00 cor
llustracion29 - Carga del CSV
Una vez seleccionada esta opcion, la plataforma desplegard la siguiente ventana:
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En el botdn “Seleccionar archivo™ la entidad debe seleccionar el archivo CSV y luego oprimir

el boton “Comenzar carga”. Una vez hecho esto, la plataforma desplegard la siguiente
ventana:

Carga masiva Linea De Solicitudes De Cotizacion
Siga estos pasos para la carga linea de solicitudes de cotizacion

! Descargar el | SV
2 Complete o actuahco ol mchivo CSv.
« LoS campos marcados con un ™ son odligatorios
« Silinea de solicitudes de cotizacion es encontrado por lipo (sefvicio 0 articulo). s8 aclualizara
« De lo contrario, 58 eréara un linea de soliciudes de colzacionnuevo
« Prazione Inloar carga y el sistema intentara cargar las 6 primeras filas desde su archivo y mostrara los resuftados

w; archwvo | Ningun & Chnn Beiecoon i

Nota Si esta cargando archivos csv que no contienen caracteres en inglés. consulte lo sigulentegol

llustracion30 - Seleccion del CSV

En esta ventana la entidad debe oprimir el botdn “Finalizar carga”. Luego debe esperar10 2
minutos, tiempo después del cual debe visualizar el siguiente mensaje:

How ) Row d
Nusvo Noren

7z
34
E J
3
3

Finalizar carga Cancelar

llustracion31- Finalizar carga CSV

La Entidad debe oprimir el botdn “Listo”.
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La carga se completé correctamente.

La carga 5= completd comsctaments.. B filas procesadas creando 8 nusvas filas y actualizande O filas.

Listo

llustracion32 - Confirmacion carga CSV

Una vez diligenciados los campos, el Usuario Comprador debe revisar los articulos generados
y debe enviar la Solicitud de Cotizacibn a produccion, es decir, envia la solicitud a los
Proveedores con la informacion adicional de los anexos para que los Provegores puedan
realizar la cotizacion de 1os servicios, haciendo clic en “Enviar el evento de produccion”.

ArtiCUIOS Y servicl N
Laris mewee . ConTguraciin e sriicwsos
Configuom sten Asl frwess hawe
Cantidad Precio & Cantudad
Nomtre et Preces baee ey ?
= W ans0)-J22 CAMPEROS ¥ CAMIONETAS . 1,0006 (Uredes 868222 00 264.222.00
= ™ 03171 CAMFEROS ¥ CAMIONE TAR 1,0000 Wostes 0,00 0.00
= W oaus)333 CAMPERDS Y CAMIONETAS 1,0000 Vrsbes SOE AT2.00 98647200
= W suatd-210 TARGA O MIXTO Masta § fom.. 1,0000 |Clmstad) 0.00 Q.00
= M 2000)-210 CARGA O MIXTO § & 15 tusal... 1,0000 finetad 0.00 “b.00
= W ead3-320 CARGA O MICTO Mis e 158 10000 (Unides 0,00 0,00
= ™ 2000410 ONCIALES ESFECIALES Han. ., 71,0000 (Unedes 0,00 0,00
= M sasd)-430 ONCIALES ESPECWLES 150, 10000 funabes 0,00 0.00
= W ne)4)0 DFICIALES ERPECIALES W 1,0000 Wwebad 0,00 0,00
= W amalt3-A11 AUTOS FAMLIARES hasts 1. 1,0000 (nates 0,00 8,00
= M s0Ml2-A12 AUTOS FAMMLIARES Masta | 1.0000 (Uniten 455 205,00 439 25%.00

llustracion33 - Confirmar los articulos generados
Envio de la Solicitud de Cotizacién

Laentidad debe seleccionar el boton “vista previa del Evento”, con o cual enviara la Solicitud
de Cotizacion a los Proveedor es de la Region de Cobertura.
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Cancelar Crear un evento de pruebas Vista previa del evento ]

Cres wvanio icad M:

llustracion34 - Vista previa del evento

Para finalizana Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botdn “Enviar el Evento” con lo cual
se enviara la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.

Enviar el evento a produccion

e
Ahara niciara al evanto de produccin 128086 SOAT 1l . Revsa el plazo ¥ & indormacion del proveedor antas de anviar. Cuanda se anyia, se mandaran
notificaciones a ks provesdores v algunas configuracionss de ovenics ya no astaran dsponiles para editarias

% Mensaje para proveedores

Colombia Compra Eficiente lo miforma que na skio invatada ol gvonta: SOAT I

8 7 i

Sl pretende participar, revise el plazo del evento y acepte los termines y condiciones del evento, si corresponde. Haga
clic en la ficha "Mis respuestas” para proporcionar su respuesta, la cual puede incluir Adjuntos, Formularios y Articulos y
Lotes.

El Proveedor debe cargar el archive en Excel predefinide por Colombia Compra Eficiente con la cotizacion en la seccion
de Anexos para posteriormente dirigirse a la secclén de Articulos y Lotes, Para cargar la cotizaclén, el Proveedor debe
diliganciar y medificar UNICAMENTE EL PRECIO UNITARIOQ para cada uno de los articules, EL VALOR TOTAL POR
ARTICULO DEBE COINCIDIR CON LOS VALCRES QUE SE ENCUENTRAN en archivo ANEXO en la Hoja "Cotizacion” del
simulador. Sl el proveedor llega a modificar cualquler otro parametro que no sea UNICAMENTE EL PRECIO podra estar
incurse en un posible incumplimiento, de acuerdo con lo estipulado en |a Cladusula 10 Obligaciones de los Proveedores,

nomarsl 10 8 "Aletanares Aa madificar a sltnrer be infarmaridn o lae Frmalae da calenla da s Salicitnd da Catisnridn o

llustracion35 - Enviar evento a produccion
5.2.2. Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de la
Solicitud de Cotizacién. La recepcion de las consultas se hara a través de la funcionalidad
‘Mensajes” y serd notificada por correo electrénico. La Entidad Compradora debe enviar Ia
respuesta a traves de "‘Mensajes” a todos 1os Proveedores, sin importar el remitente original.
Es importante que toda la comunicacién del evento de cotizacién se realice Unicamente a
través de la opcidon de “Mensajes” de la Tienda Virtual, cualquier comunicacion por fuera la
Tienda Virtual no es valida. La entidad compradora podra enviar documentos adjuntos.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacion o retracto del proceso de
cotizacion debe manifestarlo a través de la casilla mensajes §tificando el porqué de la
situacion.
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llustracion36 - Barra de mensajes entre la entidad y los proveedores adjudicados la plantilla

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que un
Proveedor envia una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario Comprador de
dicha acciéon. Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las respuestase
cotizacion una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han cometido
errores enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. La Entidad Estatal dee finalizar el evento errado y crear un nuevo evento con

la informacion corregida para que los Proveedores presenten su cotizacion. El plazo para
cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del evento de Solicitud de Cotizacion
corregido.

5.2.3. Editar un evento de cotizacion

Si después de enviar el evento a produccion la Entidad Compradora requiere hacer cambios
por errores o cualquier otra razon, la entidad debe editar el evento antes de la finalizacion del
plazo para recibir respuestas asi:
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Paso 11a Entidad Compradora debe escribir el numero del Evento de cotizacion en la barra
de busqueda y presionar “enter” para buscar.

Administrador de cotizaciones

llustraciéon37 - Consultar el evento de cotizacion creado

Paso 2:La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de cotizacion haciendo “Clic”
sobre el nimero del Evento.

Evento MNombre del evento Creador Etiqueta Mercancia Fecha deinicio Fecha de finalizacion Estado Tipo Respuestas o A 7
12058 Iingunc- Juan SOAT 11/05/16 25/0516 Prod RFQ 0

Fernando

Soacha
Por pagina 15 45 90

llustraciéon38 - Informacién del evento de cotizaciéon

Paso 31a Entidad Compradora debe hacer clic en el boton “Editar evento”.

4 Soiciudes Omdenes Facuras  Recepcion | Cotgagon  Proveedores  Aroculos  informes  Comfiguracion

Evenins  Arfcuios Se resp

Cotizacion - Evento 12058 :=wo

v 02
________ dins trs
Respuestas
Editar evento

»

llustracion39 - Editar el evento en caso de que la entidad lo requiera

El sistema generara una nueva version al nimero de la Solicitud de Cotizacion adicionando
una letra en orden alfabético (ejemplo1208a) y este sera el evento de Solicitud de Cotizacién
que se tendra en cuenta para consultas y para culminar el proceso de ompra.
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Cotizacion - Evento 12058a| ==

llustracion40 - Nueva version que genera la plataformaal momento de editar un evento de cotizacion

Realice los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata de cambio de archivos
anexos debe eliminar las versiones anteriores haciendo clic en de cada archivo y cargar el
(los) nuevo(s).

Canfiguracdon Tiem el Proveedares Evaluacion

Datos adjuntos o

Agregar adjunto

JN1os Eliminar

Nombre del adjunto Instrucclones al proveador

Archivo adjunto

Agregar Archivo

139 _vd ! gy »
oy e SR Q Permitir al provesdos responder con un adjunto

[ Hacer que sea obligatoria la respusstn,

llustracion41- Eliminar y/o cargar documentos nuevos

Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV delmeleccionar todas las lineas y
hacer clic en el boton y volver a cargar desde el CS\torregido.
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Agiegur nuevo . Configuracytn de articulos

Configusacstn del prece hase

Noslst s s::::::!’: Precso baas ":'l:'n';fl'ﬁnhﬂ >
= ™ 20200-222 CAMPEROS Y CAMIONETAS ... 1.0000 (Unidau) 268.222.00 888.222.00
= W 40a03-231 CAMPERCS Y CAMIONETAS ... 1,0000 (Uniad) 0,00 0,00
= & 0003~232 CAMPEROS Y CAMIONEYAS ... 1,0000 (\inidad) 950.472.00 206.472,00
= M 30a03-310 CARGA O MIXTO Hasts Ston... 1,0000 (Unidad) 0,00 0,00
= S 0a03-320 CARGA D MIXTG % a 15 tamel... 1,0000 (Siitat) 0,00 .00
= W 3003330 CARGA O MIXTO Mas de 151 10000 (Unitad) 0,00 0,00
= ¥ 20a00-A11 OFICIALES ESPECIALES Man,,, 1,0000 (Unidad) 0,00 0,00
= # 50001-420 OFICIALES ESPECIALES 150.., 1,0000 (Unidad) 0.00 0,00
= N aooltd-430 OFICIALES ESPFRCIALES MA.. 11,0000 (Urnited) 0.00 0,00
= M 30200511 AUTOS FAMILIARES Hasta { 1,0000 (Unidad) 0.0o 0,00
= W cafi~512 AUTOS FAMILIARES Hanta 1 1,0000 (Unital} 459.295 00 450.295.00

llustracion4?2 - Cargue del CSV corregido

La entidad debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello modifique la fecha yora en fin
del evento ampliando el plazo en 10 dias calendario a partir del dia que envie el evento
editado. Recuerde que la hora de finalizacién del evento de Solicitud de Cotizacién es a las
17:00 horas del dltimo dia calendario.

AT R IV ST N Rt TN |

= B
1
@ Iniciar ai enviar z 14:44 AmericaBogota
00 - 00min
& iniciar al Ervio
Pro

Esta 85 un avento ds pruebas, asegress de no utilzar una drecddn de comer alectranico real de un proveedor

provaador, utiice su propla direccion da corr=o elactranico F L]

llustracion43 — Modificacion del tiempo de acuerdo con la minuta del AMP
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Después de realizar los cambios, hacer clic en *Vista previa del evento”.

10 duplicad 1808 un. L4 previi o vilacion para prov

llustracion44 - Vista previadel evento ya corregido

Parafinalizar, la entidad debe hacer clic en “Enviar el Evento” con lo cual se enviara la Solicitud
de
Cotizacion a los Proveedores.

llustracion45 - Enviar el evento
5.2.4. Finalizar el Evento de Cotizacién.

La EntidadCompradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Acuerdo
Marco, Solamentesi se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado Cotizacion, y

(i) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a los Proveedorestravés de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, solicitando confirmacién de que estas Cotizaciones son definitivas, y
ha recibido respuesta afirmativa de todos los Proveedores.

Para finalizar el Evento de Cotizacion, debe hacer clic en “Fin del evento”.

Fin del evento

regar proveedot ~ vista RECH ~ O Avanzado Buscac o
b2’ ad

@ ¥s

llustracién46 - Finalizar el evento

Una vez finalizado el Evento de Cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las cotizaciones
recibidas para analizarlas y compararlas.
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Recuerde que una vez finalizado elproceso de cotizacién es obligatorio continuar en los
términos establecidos en el Acuerdo Marco hasta la adjudicacion de este.

5.2.5. Andlisis de las cotizaciones de los Proveedores.

Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas gropararlas. La
Entidad Compradora puede consultar las Cotizaciones a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en el menu superior en la pestana de “Cotizacion”.

Paso 1t a Entidad Compradora debe hacer clic en el Evento de Cotizacién correspondiete,
luego en la pestana “Respuestas” vy finalmente, en el "Nombre de la respuesta” de cada
Proveedor.

A Sclicitudes Ordenes Facturas Comimidad Recepcian Cotizacion Froveodares Arthculas nfarmes Configuracion

- Evento 124457 +.c

Respuestas ~

Proveedor Respaestn Erviado Precio hase Frecio ofertado Avotros  Acckones

| ireerizons SAHMEM da Colanbia S A S 1002122 €9 05 4500

llustracion4? - Verificar las respuestas de los proveedores
Paso 2En la respuesta de cada Proveedor, la EntidaGompradora debe:

9 Verificar el valor total de la cotizacién
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I

= Articulos y lotes v
Cantiklad Pracio x Cantidad
Nombra asperada Procio base esperadn >
| | i 5 elementos (que no estin en lotes)
0l
= 9 divDd.Ley 70 de 1988 o Ninguna Ley - R.. ilsln:?:) 57.963,7426 COf 1.449.093 864 COf
= 9 div0d.Ley 70 da 1928 o Ninguna Ley - R.. 12'9000 55.548,5866 CoOP £666.583,0394 Cop
= (Unidad)
= 9 div03-Ley 70 do 1988 o Ninguna Ley - R.. 12'9000 57.963,7426 Cof 695.564 9107
= (Unidad)
4
= W dtv03-Ley 70 da 1988 o Ninguna Ley -R... S.O_OUO 74.869,8341 Coi 3.668.621,8729 coi
— (Unidad)
= W divid-IVA 1,0000 {Unidad) 1.231.474,0435 COI 1.231.174,0435
Tolal de 1a base 7.711.037,43 COP

llustracion48 - Verificacion de la oferta por cada proveedor

1 Descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de Solicitud de
Cotizacion, en el cual el Proveedor diligencio la hoja “cotizacion”.

Datos adjuntos o
Documentos originales Respuesta de Proveedor 1
Solicitud de Cotizacion Respuesta de Proveedor || 12 Bindaje V17 xdam

1
lal 12 Binaage_V17 xdem

llustracion49 - Descargar archivo de la oferta

En este archivo la entidad debe verificar que los Precios cotizados por el Proveedor
en la pestafa “‘cotizacion” correspondan a los precios cotizados en la seccion de
articulos y lotes de la Tienda Virtual del Estad@olombiano.

Paso 3Al realizar las comparaciones de las cotizaciones, la Entidad Compradora debe
verificar que el Proveedor haya cotizadopor debajo de sus precios techo publicados
en el Catalogo.

La entidad compradora efectuard la comparacién objetiva de las cotizaciones
allegadas, teniendo en cuenta y tomando como criterio, el menor valor ofertado, valor
el cual no contemplara -en esta fase- los efectos derivados de lo establecido en el
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Articulo 2° de la Ley 2161 de 2021. Lo anterior, por cuanto tales efectos se materializaran
al momento previo de la expedicion efectiva de la poliza.

Paso 4Adicionalmente, la Entidad_ompradora puede “Exportar todas 1as respuestas’
para generar unarchivo en Excel con las mismas.

SOAT Il - Evento 13654

= Articulos y serviclos >

a-

'5:} )Uestas v

Vista R - rAvanuuo l Busta e l
— Enviado Pracio base  Precio ofertado  Ahoiros  Acciones

Dalos adgenio
sdomenchis; phane 100221133 4254200 521.65400C0F 29 112,00

| 0500 CoP cop
y 100822 4525  #3254200 4254200COP 0,00 COP
i 0500 cop

llustracion50 - Exportar respuestas a formato Excel

Paso 5:La Entidad Compradora debe elegir la cotizacién que hayacotizado el menor valor
total relacionado en la Solicitud de Cotizacidn y agregarla al “Carrito”.

Paso 6:La Entidad Compradora puede verificar si el Proveedor ha cotizadotodos los
productos y/o insumos requeridos por la Entidad Compradora consultando lapestaia
“cotizacion” del archivo de Excel diligenciado por el Proveedor.

Al momento de comparar las cotizaciones recibidas, es importante verificar que la Cotizacién
que ha presentado el Proveedor en la plataforma coincida en todos sus componentes (item}
con la informacién que anexa el Proveedor en el archivo de Excel.

El Proveedor debe indicar en su Cotizacion el descuento al precio delos productos y/o
insumos, en la cotizacion los valoreaunitarios delos productos y/o insumos deben ser iguales
o inferiores a los publicados en el Catalogo.

5.2.6. Aclaraciones durante el proceso de cotizacién
El éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en buena medida de la

confianza de los Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforany en los
instrumentos de agregacion de demanda. En consecuencia, las Entidades Compradoras
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deben ser responsables en de sus actuaciones en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y
elaborar las solicitudes de Cotizacion de forma responsable y diligente.

Después de revisadas las cotizaciones, la Entidad Compradora establece cual es la de menor
precio. En caso de tener dudas sobre su contenido, tiene la posibilidad de solicitar aclaracién
por medio del correo electrénico al Proveedor o Proveedores, como ¢ uando la cotizacion
no abarque todos los items o abarque items adicionales a los que la Entidad Compradora
solicit6 cotizar.

En caso de presentarse inconsistencias de la cotizacion entre los valores del Excel y los de la
Tienda Virtual del Estado Colombiao prevalece la Cotizacion presentada en esta Ultima, en
ese sentido la Entidad Compradora debe solicitar al Proveedor ajustar los valores del Exaig
acuerdo con los valores de la Cotizacion presentados en la plataforma.

El Proveedor en la aclaracion ébe referirse exclusivamente a los items sobre los cuales la
Entidad Compradora haya manifestado la duda y ser consiente que en ningln caso su
aclaracion puede representar mejora de los precios cotizados.

La Entidad Compradora puede consultar el correo delos Proveedores en el evento de
cotizacion:

I| SOAT IIl - Evento 100933 I-

0 T T ]
¢ &

Scagwgoinche Mowiies  Messbre del contacto  Corrmn shetiiens Mo de rosgrannien  Thorebans y sorsbohanes  Vilo por abboa vet Cantieios  Rccions
Wi p o

LN -l -

i

) 0 o <}

v - ”
y [x]

llustracion51- Consultar el correo de los proveedores

En caso de haya una contradiccion entre el Excel de Cotizacion y la Tienddirtual del Estado
Colombiano es posible proseguir asi:
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1. Si una entidad recibe una cotizacion con valores diferentes en el Excel y en la
plataforma debe solicitar aclaracion; si eproveedor indica que los precios correctos
son los de la plataforma debe enviar nuevamente el archivo corregido a la entidad
para que estos coincidan.

2. Sien esasolicitud de aclaracion el proveedor manifiesta que los valores correctos son
los del Excel, & Entidad debe indicarle que eso resulta inaceptable y la Unica opcién
es que el Proveedor asuma el valor de la TVEC y envie el Excel ajustado al valor de la
TVEC. En caso de que el Proveedor se niegue a ajustar el Excel, la Entidad debe escalar
el caso para ser verificado.

Es necesario analizar cada caso en concreto para ver si existen situaciones excepcionales
como por ejemplo , el caso en el que no hayan incluido el IVA. De todas maneras, siempre
recuerden que prevalece la cotizacion de la plataforma sobre la del Excel.

La informacién completa debe reportarse a través del siguiente enlace:
http://www.colombiacompra.gov.co/soporte _ en laopcion PQRSD.
https://pgrs.colombiacompra.gov.co/#/home

5.2.7. Seleccion del Proveedor

La Entidad Compradora debe elegir la Cotizacion que cumpla con las caracteristicas
solicitadas, y que haya ofrecido el menor precio relacionado en la Solicitud de Cotizacion y
agregarla al “Carrito”. Para agregar la Cotizacion al “Carrito” debe hacer clic sobre el nombre
de la respuesta del Proveedor elegido, luego en “Adjudicar todos 1os articulos”.

~

= Adilicar 10808 108 articulos

Unidad de
Precio x Cantidag
Hombire Cantited sspurads medicda M precaa eapuruits

ji1] Los mticutos no extin en Lotes (4
articuton)

Adticut 1 1 800,00 nOO,00
Articulo 2 . 1.800.00 - 1.000.00
Articusy 3 . 2 800.00 - 2.000,00
Asticuso 4 ! 3.800.00 3.800.00
$.200,00
Load History

llustracion52 - Seleccién del proveedor
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Y finalmente en “Acciones” la Entidad Compradora debe seleccionar "Agregar a una nueva
solicitud”.

Esta respuesta ha sido seleccionagda

! Acclones 1

AZIWQRT & N U
Pe solicrud
Numbew Cantuted anperndn meduls M precic LT

Siciad de

800.00

1.800,00

2.800.00

3.800,00

Loai History

llustracion’53 - Solicitud de una Orden de Compra

Ademas, el valor de la Orden de Compra correspondera al ofertado por EL PROVEEDOR
quien haya cotizado el menor valor, y, el valor final a pagar en tod@aso debera observar
los menores costos que hubieren de aplicarse, de haber lugar a la aplicacién de los
efectos derivados de la aplicacion del Art. 2 de la Ley 2161 de 2021.

Para el efecto, una vez seleccionado el proveedor y una vez colocada la consecuente
orden de compra, éste procedera de manera inmediata y de manera conjunta con la
supervision del contrato, a verificar en las bases de datos disponibles para el efecto los
supuestos de que trata el Art. 2 de la Ley 2161 de 2021, con el fin de, al momento de expedir
la respectiva pdliza de seguro, materializar los efectos derivados deol establecidos por

la norma, en materia de valor de la prima. En todo caso, y hasta tanto se cuente con el
procedimiento de verificacion de que trata el Paragrafo del Art. 2 de la Ley 2161, sera
también procedente y de recibo, la valoracion de la informacion aportada por la Entidad
compradora en materia de siniestralidad de los vehiculos a asegurar ya sea de manera
directa y/o a través de su intermediario de seguros.
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