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INTRODUCCIÓN

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, con fundamento en lo dispuesto en el artículo 3 del 
Decreto Ley 4170 de 2011, en ejercicio de su función de desarro-
llar, implementar y difundir políticas, planes, programas, normas, 
instrumentos y herramientas que faciliten la contratación públi-
ca, pone a disposición de los interesados la presente Guía para 
el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de 
Contratación.

Esta guía se emite con el propósito de identificar las principales ca-
racterísticas de las ofertas artificialmente bajas presentadas en los 
Procesos de Contratación y dar pautas para su manejo, en línea con 
las mejores prácticas internacionales en la materia. 

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayúscu-
la inicial deben ser entendidas con el significado que les otorga el 
Decreto 1082 de 2015. Estas se emplearán en singular o plural, se-
gún lo exija el contexto.
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¿QUÉ SON LAS OFERTAS 
ARTIFICIALMENTE BAJAS?

Una oferta es artificialmente baja cuando, a criterio de la Entidad 
Estatal, el precio ofertado no parece suficiente para garantizar la co-
rrecta ejecución del contrato. Esto, de acuerdo con la información re-
cogida durante la etapa de planeación y particularmente durante el 
Estudio del Sector1 realizado en la etapa precontractual. A partir de 
esta definición, se expone el marco normativo del tema, cuyo origen 
se encuentra en la Ley 80 de 1993, que indica, como una de las ma-
nifestaciones del principio de responsabilidad, guarda una estrecha 
relación con la valoración económica del bien, obra o servicio que en 
algunos casos resulta inferior a otras ofertas sin tener un fundamen-
to técnico aceptable, y con el fin de asegurar la adjudicación y ejecu-
ción del contrato2.

Al respecto, la jurisprudencia de la Sección Tercera del Consejo de 
Estado ha señalado que precio artificialmente bajo es aquel que, por 
un lado, resulta artificioso, disimulado o falso y, por el otro, no tiene 
sustento o fundamento en relación con su estructuración dentro del 
tráfico comercial:

“El denominado “precio artificialmente bajo” de que trata la Ley 80, 
es aquel que resulta artificioso o falso, disimulado, muy reducido o 
disminuido, pero además, que no encuentre sustentación o funda-
mento alguno en su estructuración dentro del tráfico comercial en 
el cual se desarrolla el negocio, es decir, que dicho precio no pueda 
ser justificado y por lo tanto, la Administración estaría imposibilita-
da para admitirlo, so pena de incurrir en violación de los principios 
de transparencia, equilibrio e imparcialidad que gobiernan la activi-
dad contractual y como parte de ella, el procedimiento de la licita-
ción […]”.3

Dicho lo anterior, es viable manifestar que las ofertas artificial-
mente bajas llevan a: i) los sobrecostos en que pueden incurrir las 
Entidades Estatales, pues deben invertir tiempo y dinero adicional 
para gestionar el bajo desempeño del contratista con ocasión del 

1  Banco Mundial (2016). Regulaciones de Adquisiciones en Proyectos de Inversión.

2  Ley 80 de 1993.  Artículo 26. Numeral 6. Del principio de Responsabilidad.

3  CONSEJO DE ESTADO. Sección Tercera. Sentencia del 4 de junio de 2008. Exp. No. 17.783. C.P. Myriam Guerrero de Escobar.
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precio artificialmente bajo o para encontrar un nuevo proveedor que 
entregue los bienes o servicios requeridos4 y ii) a distorsiones del 
mercado.

De esta manera, se exponen algunas circunstancias que, según la 
doctrina, pueden llegar a configurar una oferta artificialmente baja. 

1.1. Causas de las ofertas artificialmente bajas5 

• El proponente desconoce los costos e ingresos verdaderos del 
contrato: esto es ocasionado por un deficiente análisis financiero y 
económico, o por la inexperiencia en el negocio objeto del Proceso 
de Contratación. Sin embargo, la información dada por la Entidad 
Estatal durante el proceso puede influir en el análisis del propo-
nente y eventualmente conducir a errores, pues si esta es insufi-
ciente; la probabilidad de un análisis deficiente aumenta.

• El proponente utiliza su oferta como parte de una estrategia co-
lusoria: aquí se pretende garantizar la adjudicación del contrato 
con pérdidas calculadas o subsidiadas con otras ramas de negocio, 
para así forzar la salida o desvincular la entrada de nuevos partici-
pantes del mercado. Cuando el proponente actúa de esta manera, 
usualmente solicita adiciones o modificaciones contractuales a la 
Entidad Estatal después de la adjudicación. 

• El proponente pretende debilitar a otros proponentes durante el 
proceso de selección: se procura en este caso, proteger una posi-
ción en el mercado o incursionar en un nuevo mercado, sacrifican-
do ganancias para evitar la participación y la competencia de otros 
actores de ese mercado6.

Las ofertas que se presentan dentro de esquemas colusorios con el 
fin de manipular licitaciones o subastas se conocen como ofertas de 
resguardo, y se exteriorizan cuando un grupo de interesados acuerda 
presentar ofertas de modo que se aparente la existencia de compe-
tencia sin que esta exista. Usualmente se presentan de las siguien-
tes formas7:

4  (2016). World Bank. Abnormally Low Bids and Proposals. Guide the identification and treatment of Abnormally Low Bids and 
Proposals

5  Alexandersson, G., & Hultén, S. (2006). “Predatory bidding in competitive tenders: A Swedish case study”. European Journal of 
Law and Economics, 22(1), 73-94.

6  Kobayashi, B. H. (2010). “The law and economics of predatory pricing”. En Antitrust law and economics, Editado por Keith N 
Heldon. 116, 116-17. Edward Elgar Publishing.

7  OCDE - Lineamientos para combatir la colusión entre oferentes en licitaciones públicas
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Al aplicar los métodos matemáticos recomendados para calificar las 
ofertas o para identificar ofertas artificialmente bajas, las ofertas de 
resguardo alteran las medidas de desviación, lo cual dificulta la iden-
tificación del precio de mercado de la obra, bien o servicio, razón por 
la cual es importante que la Entidad como resultado del análisis del 
sector pueda identificar sí en el sector objeto de análisis existe el 
riesgo de presentación de este tipo de ofertas. 
Ahora bien, para que la Entidad Estatal confirme que una oferta es 
artificialmente baja en comparación con otras, tiene el deber señala-
do en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, que regula el principio de 
selección objetiva, que busca que las entidades seleccionen la ofer-
ta más favorable a sus necesidades, comparando lo ofrecido con los 
precios de mercado y demás estudios que realice8. La eficiencia del 
Sistema de Compra Pública está sustentada en la selección de con-
tratistas con capacidad de cumplir el contrato para el que fueron se-
leccionados y la competencia entre los diferentes agentes para ob-
tener el mejor precio y calidad de manera sostenible en el tiempo, 
sin sacrificar el valor por un beneficio en el corto plazo. 

El Decreto 1082 de 2015, aborda en su artículo 2.2.1.1.1.6.1 el de-
ber que tienen las Entidades Estatales de analizar el mercado para 
conocer el valor del bien, obra o servicio que requieren para satisfa-
cer su necesidad, lo cual les permitirá identificar y analizar si el precio 
que ofrece determinado proponente no corresponde con la estruc-
tura de costos y gastos de todos aquellos que fabrican, comerciali-
zan y distribuyen el mismo producto en consideraciones normales 
de operación9.

             8   Ley 1150 de 2007. Artículo 5.
9  Decreto 1082 de 2015: “Artículo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de análisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, du-

rante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva 
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los 
Documentos del Proceso”.

A.

B.

Un competidor acepta presentar una oferta demasiado alta para 
ser aceptada, o una oferta demasiado baja la cual no tiene in-
tención real de materializar. 
Un competidor presenta una oferta que contiene términos es-
peciales que se sabe son inaceptables para el comprador.
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1.2. Ofertas competitivas

Las ofertas artificialmente bajas no deben confundirse con ofertas 
competitivas. Los proponentes con ofertas competitivas tienen en su 
estructura de costos economías de escala o de alcance10, que permi-
ten generar un bien o un servicio a menor costo que el resto de los 
proveedores en el mercado. La Entidad Estatal debe identificar la po-
sible participación de este tipo de empresas en el Estudio del Sector 
asociado al Proceso de Contratación específico y solicitar aclaracio-
nes a los proponentes, en caso de que sea necesario.

Teniendo en cuenta lo anterior, es preciso mencionar que uno de 
los aspectos que deben ser explicados en los estudios y documen-
tos previos, de acuerdo con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.2.1.1 
del Decreto 1082 de 2015, son los criterios para seleccionar la ofer-
ta más favorable, teniendo en cuenta que, de acuerdo con la misma 
norma, este insumo es el soporte para la elaboración del pliego de 
condiciones y posteriormente el contrato. 

Por lo tanto, con base en lo que reporte el análisis del sector econó-
mico de que trata el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del mismo decreto, debe 
identificarse por parte de la Entidad Estatal cuáles son los factores 
habilitantes y ponderables que deben establecerse para lograr la es-
cogencia de la oferta más favorable a los intereses y fines que per-
sigue la entidad, en cumplimiento del principio de selección objetiva.

Colombia Compra Eficiente recomienda a las Entidades Estatales 
consultar la “Guía de Elaboración de Estudios del Sector”, disponible 
en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/
cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf

10  Una empresa alcanza economías de escala cuando la ampliación en el volumen de producción genera una reducción en los costos 
unitarios asociados. Una empresa alcanza economías de alcance cuando la diversificación de bienes o servicios en su portafolio reduce los 
costos asociados a los producción o generación de los bienes o servicios.

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf
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¿CÓMO PUEDEN IDENTIFICARSE 
OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS?

Como ya ha sido mencionado, las ofertas artificialmente bajas se pre-
sentan cuando, a criterio de la Entidad Estatal, el precio no parece 
suficiente para garantizar una correcta ejecución del contrato. Esto, 
de acuerdo con la información recogida durante la etapa de planea-
ción y particularmente durante el Estudio del Sector. En considera-
ción a ello, y a la naturaleza orientadora de este documento, en esta 
sección se presentan algunas herramientas que ayuden a las entida-
des a identificar cuándo se encuentran ante una eventual oferta ar-
tificialmente baja en un Proceso de Contratación que puedan poner 
en riesgo la ejecución del contrato. 

Las Entidades Estatales deben analizar el contexto y las particula-
ridades del proceso de contratación, y aplicar las herramientas que 
mejor se ajusten a él.

Como insumo para realizar los análisis, la entidad debe contar al me-
nos con la siguiente información:

• Promedio del valor de las ofertas.
• Mediana del valor de las ofertas.
• Desviación estándar del valor de las ofertas.
• Diferencia entre el costo estimado y el promedio o mediana del va-

lor de las ofertas.
• Diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente 

baja y el costo estimado del contrato.
• Información histórica de ofertas y contratos con relación al obje-

to del Proceso de Contratación, con énfasis en los porcentajes de 
descuento obtenidos en el desarrollo del proceso de selección.

Con la anterior indagación, deberá tener en cuenta que, si bien las 
ofertas en un proceso de contratación se presentan de manera inte-
gral, en los casos en los que existen precios desagregados, o se con-
forma una bolsa a partir de una lista de precios unitarios que es sus-
ceptible de variar durante la ejecución del contrato, la Entidad Estatal 
puede realizar, además del análisis del precio total de la oferta, un 
análisis desagregado e independiente de precios para identificar la 
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estructura de la oferta y las posibles fuentes de riesgos en la ejecu-
ción del contrato. 

2.1 Métodos de comparación

La identificación de ofertas artificialmente bajas se puede realizar 
mediante la utilización de las siguientes herramientas: i) la compa-
ración absoluta y, ii) la comparación relativa11. 

Estas herramientas suponen que las ofertas son independientes y 
competitivas. 
Por esto, la Entidad Estatal debe tener en cuenta la historia de co-
lusión entre los proponentes o en el sector12, antes de aplicar estas 
herramientas para identificar ofertas que pueden ser artificialmente 
bajas.

2.1.1. Comparación Absoluta

En la comparación absoluta, la Entidad Estatal contrasta el valor de 
cada oferta con el costo estimado de la provisión del bien o servi-
cio de acuerdo con el Estudio del Sector elaborado por la Entidad 
Estatal, con el fin de identificar si la oferta es significativamente in-
ferior al valor estimado. 

Se recomienda su utilización cuando desde la fase de planeación 
existe claridad sobre el precio o costos para la entrega de los bienes, 
servicios u obras que se están contratando, y cuando en el desarro-
llo del proceso de selección recibe menos de 5 ofertas. 

Para la comparación, la entidad contrasta la variación del valor de 
cada oferta con el costo estimado de la provisión del bien o servicio 
de acuerdo con el Estudio del Sector, para lo cual podrá utilizar la si-
guiente fórmula:

11  (2016). World Bank. Abnormally Low Bids and Proposals. Guide the identification and treatment of Abnormally Low Bids and Proposals.
12  Las Entidades Estatales pueden seguir los lineamientos de la Guía Práctica para Combatir la Colusión en las Licitaciones disponible en: 
http://www.sic.gov.co/recursos_user/documentos/articulos/2010/Guia_Contratacion.pdf  

http://www.sic.gov.co/recursos_user/documentos/articulos/2010/Guia_Contratacion.pdf
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Donde
Vo es la variación de la oferta del proveedor con respecto al precio 
estimado por la Entidad Estatal 
P es el precio estimado por la entidad estatal 
o es el precio ofrecido por el proponente 

La Entidad Estatal debe solicitar aclaración a los proponentes cuyas 
ofertas sean menores en un 20%, o un mayor porcentaje, al costo 
total estimado por la Entidad Estatal13. 

2.1.2. Comparación Relativa

En la comparación relativa, la Entidad Estatal contrasta la informa-
ción que obtiene a partir del universo de ofertas que presentan los 
proponentes en el proceso de selección, y se sugiere utilizarla cuan-
do la Entidad recibe cinco (5) o más ofertas. 

Con el fin de identificar ofertas que puedan ser consideradas cómo 
artificialmente bajas, la Entidad utilizará la siguiente metodología 
para establecer un valor mínimo aceptable:

Para calcular la mediana, la Entidad Estatal debe ordenar los valo-
res de mayor a menor y tomar el valor de la oferta en la mitad de la 
lista. Si el número de ofertas es par, debe tomar los dos (2) valores 
de la mitad, sumarlos y dividirlo en dos (2). 

Nota: La medida de tendencia central señalada también podrá ser 
calculada utilizando la función <<Mediana>> en Excel.

13  Ibidem.

Primero deberá tomar el conjunto de ofertas a evaluar.
Posteriormente calculará la mediana, dependiendo de 
la dispersión de los datos el promedio del valor de cada 
oferta o, de cada ítem dentro de la oferta.
Luego, calculará la desviación estándar del conjunto.
Y finalmente determinará el valor mínimo aceptable para 
la Entidad Estatal de acuerdo con la metodología expli-
cada a continuación.

a.
b.

c.
d.
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El cálculo de la desviación estándar del conjunto corresponderá al 
resultado de aplicar la siguiente fórmula:

Donde n es el número de ofertas. 

Nota: La desviación estándar también podrá ser calculada utilizando 
la función <<Desvest.p>> en Excel.

Finalmente, el cálculo del valor mínimo aceptable corresponderá al 
resultado de aplicar la siguiente fórmula:

Conforme a lo anterior, la Entidad Estatal puede identificar como 
posibles ofertas artificialmente bajas, a todas las ofertas que cuen-
ten con valores por debajo del valor mínimo aceptable. Por lo que, 
en la resolución de adjudicación del Proceso de Contratación, debe 
incorporar una explicación detallada y completa de la metodología 
que utilizó para identificar posibles ofertas artificialmente bajas. Sin 
embargo, en los eventos que el proceso de selección del contratista 
no contemple dicha resolución, como es el caso de los procesos de 
mínima cuantía, la Entidad Estatal realizará esa explicación antes de 
aceptar la oferta más favorable.

Nota: La Entidad Estatal puede fijar un valor mínimo aceptable dis-
tinto de acuerdo con la información que tenga disponible y depen-
diendo de los datos que este analizando.
 
2.2. Información histórica de ofertas y contratos con relación al 
objeto del Proceso de Contratación

Las anteriores herramientas sirven de referencia para que la Entidad 
Estatal en el marco del proceso de selección, identifique ofertas que 
deban ser analizadas como potenciales precios artificialmente bajos, 
sin embargo, no se debe realizar una aplicación mecánica de las mis-
mas y de sus resultados.
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La Entidad Estatal a partir de la información obtenida y analizada 
en el estudio del sector, en lo correspondiente al comportamien-
to del gasto histórico (numeral 1.3.2. de la Guía de elaboración de 
estudios de sector), podrá integrar en sus análisis cómo un insumo 
adicional, los porcentajes de ahorro obtenidos por la Entidad o por 
otras Entidades en el desarrollo de procesos de selección que han 
derivado en la suscripción de contratos para adquirir bienes y servi-
cios con un alcance similar (objeto, presupuesto y plazo).

Nota: Si las circunstancias particulares del proceso requieren que 
la Entidad Estatal amplié la información incluida en el Estudio del 
Sector, se sugiere que se analicen procesos adicionales que per-
mitan tener una visión más completa de las tendencias de ahorro 
obtenidas.

Para efectos de identificar los porcentajes de ahorro, se sugiere que 
la Entidad Estatal analice las variaciones que se presentan entre el 
presupuesto oficial estimado para el proceso analizado frente al va-
lor adjudicado, aplicando la siguiente fórmula:

Donde
Vc es la variación del valor contratado respecto al precio estimado 
por la Entidad Estatal 
P es el precio estimado por la entidad estatal 
c es el precio contratado por la entidad estatal

A partir de la información obtenida, la Entidad Estatal podrá identi-
ficar niveles de ahorro de referencia que puedan ser comparables y 
ser incluidos en el análisis, para ello, se pueden establecer niveles 
de ahorro promedio con base en la información histórica analizada. 

Ahora bien, la información recolectada y analizada por la Entidad, ser-
virá de insumo para complementar los resultados obtenidos luego de 
aplicadas las herramientas descritas en el numeral 2.1. (Métodos de 
comparación), para definir criterios (porcentajes de ahorro o valores 
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mínimos aceptables distintos) de análisis con base en los cuales rea-
lizar los requerimientos de precios artificialmente bajos, o contar con 
criterios de adicionales para analizar la justificación remitida por el 
oferente en el evento que se le requiera.

A continuación, se presenta un caso hipotético, con el cual es posi-
ble ejemplificar lo señalado:

Año del proceso de selección:                 2024
No. de ofertas recibidas en el proceso:      4 
Metodología de comparación utilizada:  Absoluta (numeral 2.2.1.)
Ofertas con un porcentaje de variación 
superior al 20%:                              1
Porcentaje de variación de la oferta:       22%

La Entidad identifica una oferta con un porcentaje de variación fren-
te al presupuesto estimado superior al 20%. Sin embargo, y resul-
tado de la revisión de procesos adelantados en vigencias anteriores, 
se evidencia que el promedio de ahorro obtenido durante los últi-
mos cuatro años para la adquisición de los bienes o servicios objeto 
de análisis, ha sido en promedio del 26%, tal y como se puede evi-
denciar a continuación:

Tabla 1 Ejemplo de análisis oferta artificialmente baja

 Fuente: Elaboración propia – Subdirección de Gestión Contractual

En este ejemplo, la Entidad Estatal evidencia que en los procesos de 
selección realizados en los últimos años (los cuales han derivado en la 
suscripción de contratos que fueron ejecutados de forma satisfactoria) 
el porcentaje promedio de ahorro obtenido supera el 20%.

Esta información puede permitirle a la Entidad: i) Contar con criterios de 
adicionales para analizar la justificación remitida por el oferente en el even-
to que se le requiera para que sustente las razones del valor ofrecido, o 
ii) Evaluar por parte del comité evaluador la posibilidad de no requerir al 
oferente teniendo en cuenta la información previamente analizada.
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PRECIOS ARTIFICIALMENTE 
BAJO EN SUBASTAS INVERSAS

La subasta como metodología de selección de ofertas económicas en 
los Procesos de Contratación que adelantan las Entidades Estatales 
sometidas al Estatuto General de Contratación de la Administración 
Pública – EGCAP–, se ha contemplado en la Ley 1150 de 2007 para 
dos modalidades de selección a saber: i) selección abreviada y ii) li-
citación pública. Esta metodología ha sido utilizada como un sistema 
mediante el cual se determina cual es la oferta económica más favo-
rable en el marco de un proceso de selección, independientemente 
de los otros criterios de escogencia o puntuación que se hayan con-
templado en los pliegos de condiciones, ya que estos pueden no re-
ducirse únicamente a la oferta económica. En este certamen, cada 
oferente realizará sus ofrecimientos mediante “lances” los cuales 
fungen como manifestación de la voluntad de los oferentes y como 
ofertas económicas dinámicas, las cuáles variaran en el certamen, 
sin embargo, esta variabilidad no les quita su calidad de propuestas 
económicas.14

Cabe anotar, que la subasta puede ser ordinaria y a la inversa. Bajo 
el primer escenario, los compradores compiten para obtener un bien 
o servicio, ofreciendo precios cada vez más altos, a través de lances, 
como podemos observar en los Procesos de Contratación de ena-
jenación directa a través de subasta pública mediante la modalidad 
de selección abreviada, cuyo procedimiento se explica en el artícu-
lo 2.2.1.2.2.2.2 del Decreto 1082 de 1025. Por su parte, la subas-
ta inversa invierte el procedimiento, de tal manera que, los vende-
dores compiten para obtener un negocio del comprador, y para ello, 
los lances realizados sobre la oferta económica tienen como objetivo 
disminuir los precios a medida que los vendedores socavan y com-
piten mutuamente. Este ejemplo, se puede observar en los Procesos 
de Contratación para la adquisición o suministro de bienes y ser-
vicios de características técnicas uniformes y de común utilización 
por parte de las Entidades Estatales, el cual se realiza comúnmen-
te bajo la modalidad de selección abreviada por subasta inversa, re-
glamentada por el artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, y el artículo 
2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015.

14  Concepto Jurídico C-362 del 18 de septiembre de 2023. Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente.
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Por otra parte, en consideración a que en las subastas inversas el 
único criterio de selección es el precio, esto como resultado de las 
pujas competitivas; es común que estos procesos terminen en pre-
cios u ofertas bajas. Sin embargo, dichas ofertas no siempre deben 
ser interpretadas como artificialmente bajas. En caso de presentar-
se dudas sobre ello, Colombia Compra Eficiente recomienda a las 
Entidades Estatales: 

• Verificar la oferta y su componente económico, para así determi-
nar si los precios tienen un componente extraño que no fue posible 
determinar al momento de realizar el Estudio del sector, en rela-
ción con los proveedores del bien, obra o servicio que se pretende 
contratar. 

• Comparar el valor de cada oferta con el costo estimado de la pro-
visión del bien o servicio de acuerdo con el Estudio del Sector. La 
verificación de ofertas artificialmente bajas puede sustentarse en 
información adicional a la utilizada en el Estudio del Sector, como 
precios de fabricantes y otros factores económicos relevantes.

• Solicitar explicaciones a los proponentes cuyas ofertas sean me-
nores en un 20%, o un mayor porcentaje, al costo total estimado 
por la Entidad Estatal (comparación absoluta, ver numeral 2.1.1).

• Analizar la información remitida por el proponente y considerar el 
rechazo de las ofertas que cumplan con alguna de las condiciones 
establecidas en el numeral 4.2 de la presente Guía.

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, sugiere a las Entidades Estatales tener especial cuidado en 
el desarrollo del análisis de sostenibilidad de las ofertas en subas-
tas inversas, pues es común que ofertas competitivas puedan pare-
cer bajas durante el desarrollo de estos procedimientos.
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CÓMO SE MANEJAN 
LAS OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS?

Posterior a la identificación de las ofertas que pueden ser artificial-
mente bajas a través de alguno de los métodos descritos y sugeri-
dos en el numeral 2 de esta guía, la Entidad Estatal puede incluir la 
desagregación de precios o análisis de precio/costo con relación al 
objeto del contrato y las demás herramientas que le permitan iden-
tificar la estructura de costos del proponente o si la oferta artificial-
mente baja: i) pone en riesgo la ejecución del contrato o ii) hace par-
te de una estrategia que afecte la competencia entre proponentes.

El artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 establece lo que 
debe hacer la Entidad Estatal cuando el precio de una oferta parece 
ser artificialmente bajo: 

• Requerir al oferente con relación a los precios ofrecidos que pare-
cen bajos para que sustente las razones del valor ofrecido.

• Analizar las explicaciones del oferente, para revisar si estas sus-
tentan los valores ofrecidos y si estos son suficientes para ejecutar 
el contrato de acuerdo con los Documentos del Proceso.

• Decidir si continúa con la evaluación de la oferta porque la explica-
ción demuestra la habilidad del proponente para cumplir adecua-
damente con el contrato con los precios ofrecidos o, si rechaza la 
oferta porque la explicación no sustenta los valores ofrecidos. 

• En la subasta inversa, lo anterior deberá realizarse al finalizar el 
evento de subasta, de acuerdo con el precio ofrecido al final de 
esta. 

El análisis de precios de una oferta se hace en la fase de evaluación 
del proceso de selección, donde se tiene la oportunidad para verifi-
car, por medio del comité evaluador, las reglas diseñadas en la es-
tructuración del proceso y plasmadas en los pliegos de condiciones, 
con el fin de comprobar si las propuestas presentadas cumplen o no, 
calificar a los oferentes o rechazarlos para establecer un orden de 
elegibilidad.
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4.1. Solicitud de aclaraciones

La Entidad Estatal debe requerir al proponente para justificar por es-
crito y en detalle el valor de su oferta, indicando que hace la solici-
tud al oferente por considerar que la oferta puede ser artificialmente 
baja. La explicación del proponente debe ser integra, de tal manera 
que permita el análisis completo de la oferta y su sostenibilidad du-
rante la vigencia del contrato. Colombia Compra Eficiente recomien-
da incluir en la solicitud de aclaración de la oferta, la siguiente des-
agregación de su precio:

Adicionalmente, se recomienda a la Entidad Estatal puede indagar 
por el costo marginal de las unidades ofrecidas por el proponente; y 
analizar la desagregación del precio con base en el Estudio del Sector 
y la información del mercado disponible. De ser necesario debe pe-
dir los mismos datos a los otros proponentes para poder contrastar-
los y; solicitar aclaraciones tantas veces como lo considere necesa-
rio, pero, deberá otorgar el tiempo suficiente a los proponentes para 
responder. Dicho término debe ser proporcional a la complejidad del 
objeto contractual.

4.2. Análisis de las aclaraciones

La Entidad Estatal debe revisar si la oferta es baja con ocasión de 
cualquiera de las siguientes circunstancias, caso en el que deberá 
analizar si acepta la aclaración o la rechaza: 

• El proponente omitió diligenciar algún ítem o componente de la 
oferta, caso frente al cual se presenta una oferta incompleta.

• El proponente cometió un error aritmético en la determinación del 
valor de la oferta. Situación frente a la cual, la entidad deberá de-
terminar si acepta o rechaza la aclaración, teniendo en cuenta que 
no mejore o modifique el valor inicial de la oferta. 

• El proponente ofreció por una unidad de medida diferente a la so-
licitada por la Entidad Estatal15.

15  (2016). World Bank. Abnormally Low Bids and Proposals. Guide the identification and treatment of Abnormally Low Bids and 
Proposals.
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• El proponente ofrece condiciones técnicas o de ejecución del con-
trato que no se ajustan a las especificaciones requeridas por la 
Entidad Estatal, caso frente al cual no cumple con lo solicitado en 
el pliego de condiciones. 

Si la Entidad Estatal establece la ocurrencia de una de las situacio-
nes anteriores, bien sea con base en la aclaración del proponente o 
la revisión de la oferta, debe rechazar la oferta y explicar las razo-
nes de la decisión en la resolución de adjudicación. Sin embargo, en 
caso de que la oferta sea baja por una razón distinta a las mencio-
nadas anteriormente, la Entidad Estatal debe estudiar con detalle la 
sostenibilidad de la oferta de acuerdo con las aclaraciones recibidas.

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, recomienda tener en cuenta los elementos que pueden in-
fluir en el valor de una oferta como: i) técnicas diferenciadas de pro-
ducción del bien o provisión del servicio; ii) cercanía al lugar de pro-
visión o al lugar de abastecimiento de materias primas; iii) mejores 
condiciones contractuales con los proveedores de insumos; y iv) ma-
yor diversificación de productos o servicios relacionados. En caso de 
que un proponente cuente con economías de escala o economías de 
alcance16, la Entidad Estatal debe tenerlo en cuenta en el análisis de 
las aclaraciones. 

Para verificar la sostenibilidad de una oferta, el Banco Mundial re-
comienda analizar los subtotales de cada componente de un contra-
to17. Para tal efecto, la Entidad Estatal debe sobre cada oferta reci-
bida, comparar el costo de cada componente del contrato para así 
determinar aquellos que presentan mayor diferencia. 

Si alguna oferta resulta estar muy por debajo de las demás en el aná-
lisis de subtotales, quiere decir que el proponente subestimó todos 
los costos asociados, o estableció un margen de utilidad excepcio-
nalmente reducido. En este caso, la Entidad Estatal puede solicitar 
nuevamente aclaraciones, haciendo énfasis en el margen de utilidad 
excepcionalmente reducido y en el margen de utilidad estimado por 
el proponente. 

16  Se entiende por economía de escala la capacidad que posee una empresa en producir mayor cantidad de productos a un menor coste de producción, 
debido a que a medida que la producción en una empresa crece, sus costos se reducen. Sullivan, Arthur; Steven M. Sheffrin (2003). Economics: Principles in 
action. Upper Saddle River, New Jersey 07458: Prentice Hall.

17  Ver nota al pie 12.

https://es.wikipedia.org/wiki/Arthur_Sullivan
https://web.archive.org/web/20201109070750/https://www.savvas.com/index.cfm?locator=PSZu4y&PMDbSiteId=2781&PMDbSolutionId=6724&PMDbSubSolutionId=&PMDbCategoryId=815&PMDbSubCategoryId=24843&PMDbSubjectAreaId=&PMDbProgramId=23061
https://web.archive.org/web/20201109070750/https://www.savvas.com/index.cfm?locator=PSZu4y&PMDbSiteId=2781&PMDbSolutionId=6724&PMDbSubSolutionId=&PMDbCategoryId=815&PMDbSubCategoryId=24843&PMDbSubjectAreaId=&PMDbProgramId=23061
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Para el resto de las situaciones, la Entidad Estatal puede determinar 
los componentes en los que mayores diferencias presenta la oferta 
objeto de análisis respecto a las demás y determinar su sostenibili-
dad, incluyendo un análisis de si existe una práctica restrictiva de la 
competencia, de acuerdo con la naturaleza del objeto del contrato. 
Adicionalmente, la Entidad Estatal debe tener en cuenta que cada 
Proceso de Contratación es un mercado particular con diferentes ca-
racterísticas de la competencia, cuyos elementos específicos son la 
base para realizar el análisis de ofertas artificialmente bajas. 

4.3. Decisión sobre la oferta artificialmente baja

La Entidad Estatal deberá rechazar la oferta que puede tener precios 
artificialmente bajos en los siguientes casos: 

• El proponente no presenta por escrito a la Entidad Estatal la acla-
ración de la oferta.

• El proponente no envía parte o la totalidad de la información soli-
citada por la Entidad Estatal.

• Las aclaraciones del proponente no son satisfactorias para garan-
tizar la sostenibilidad de la oferta durante la ejecución del contrato.

• Las aclaraciones del proponente no desvirtúan la teoría de que está 
utilizando su oferta como parte de una estrategia colusoria o anti-
competitiva durante el proceso de selección. 

La Entidad Estatal debe incluir en la resolución de adjudicación, o en 
el momento de aceptación de la oferta favorable, la descripción cla-
ra y detallada de las razones por las cuales solicitó aclaraciones y 
rechazó alguna oferta por ser artificialmente baja. Esta información 
debe incluir la descripción de la metodología usada para determinar 
las posibles ofertas artificialmente bajas y los resultados de la mis-
ma. La Entidad Estatal debe tener en cuenta que cierta información 
requerida para el análisis de precios artificialmente bajos puede ser 
confidencial18, y por tanto, es necesario que se revisen los datos que 
están sujetos a reserva.

Finalmente, se precisa que el proceso de aclaración no es una opor-
tunidad para que los proponentes modifiquen parcial ni total sus 
ofertas, pues este es un proceso diferente al de subsanación. 

18  Así lo estable el literal C) del artículo 18 de la Ley 1712 de 2014.
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En el caso de que la entidad decida rechazar la oferta más baja en 
una subasta inversa, particularmente en casos en los que el propo-
nente no responda o atribuya el lance a un error humano, la entidad 
en el marco de su autonomía puede evaluar la procedencia de vol-
ver a realizar el evento de subasta, retirando al proponente si está 
contemplado inicialmente en los pliegos; esto, con el fin de evitar 
que un participante de la subasta beneficie a otro a través de la pre-
sentación de una oferta artificialmente baja. Estas situaciones de-
ben ponerse en conocimiento de la Superintendencia de Industria y 
Comercio.

¿CÓMO PUEDE REDUCIRSE LA 
PRESENTACIÓN DE OFERTAS 
ARTIFICIALMENTE BAJAS?

La Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente, sugiere a las Entidades Estatales seguir las siguientes es-
trategias para reducir el riesgo de obtener ofertas artificialmente ba-
jas en los Procesos de Contratación:

• Elaborar adecuadamente los Estudios del Sector, para lo que reco-
mienda consultar la “Guía de elaboración de estudios del sector”19.

• Contar con información robusta de costos y precios del mercado 
relevante de manera actualizada.

• Establecer requisitos de calidad proporcionales a la necesidad que 
pretende satisfacer con el Proceso de Contratación.

• Determinar criterios de evaluación y calificación acordes al merca-
do para poder selección una oferta que permita un contrato eficaz.

• Establecer especificaciones técnicas verificables.
• Incorporar en los Documentos del Proceso información clara, per-

tinente y de calidad para que los proponentes tengan datos sufi-
cientes para estructurar sus ofertas.

• Asegurar una comunicación efectiva y asertiva con el mercado y 
los proponentes en la etapa de planeación y en la de selección del 
Proceso de Contratación. 

• Contar con una estrategia para detectar prácticas colusorias y que 
afecten la competencia en sus procesos de selección.

19  Disponible en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._
gees_v.2_2.pdf 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-18._gees_v.2_2.pdf
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Finalmente, se aclara que las Entidades Estatales en virtud del prin-
cipio de autonomía de la voluntad que les otorga el ordenamiento 
jurídico, son autónomas para determinar la metodología con base en 
la que validarán los precios artificialmente bajos. 

FICHA TÉCNICA DE DOCUMENTO Y CONTROL DE CAMBIOS

https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias 
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