MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

id Solicitud:

Ntmerd de orden de compra a ._quificar:

Eniidad compradora:
Nombre del solicitaiite:
Proveedor:

Mecanismo de agiegacién de demanda:

19824 /

po8527 7

‘Supetintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios #

William Elias Sapabria Remero, »

BFM Consuiting ;

Centro de contacto /

Tipo de Solicitud: Modificacion de ta Ordlen-de Compra
Fecha: 2018-07-06 10:19:32 .
p
Campos a Actualizar
Campo Valor Actual Nuevo Valor
Cuéntas asociadas
Id Nombre Codigo Segmenta 1 Segmento 2
26311 COP.CENTRO _ CDP-123317 L£DpP 123317 .
CONTACTO 2017-2018.
20313 VF-GENTRO VF-55717 VF 55717 7
CONTAGCTO
Nueva COF BPM 2018: coP-718 LhpP 718 -
Articnlos actuales
No -Articuto Cantidad Unidad Precio. Cuenta Total
4 1297 -Minuto 7.0 Mes 22320.00 CDP-123317  156240.00
VR Enrutador-__-
Plata - 18000;

Minuto




10

‘hasta 4 horas:__ -

1307 - Grabacion 7.0
anungios WR -__-
Platd - 1 Anuricio
para VR

1305 - Hera 1.0
desarrollo (IVE
Transaccional u.
otros}-__-Plata -

20 Hora

desarrolle

1229 - 7.0
Transferencia de
Hamadas- -

Plata - 500
Transterencia
reaiizada

1231+ 7.0

Transferencia
chat-__-Plata -
150
Transferencia
realizada

1133 - Minuto de. 7.0
operacion

entrante -

inbound chat-
Agente

general minuto.

diurno_Baja-
Plata - 8500
Minuto

1325 - Servicio 1.8

adicional de

entrenamiento

Plata.- 16

Entrenamieritc

por agente

102-Agenteen 7.0
la Entidad
Compradora:

Agente.

general Mes_Baja

Plata - 1 Und

114 - Agenteen 7.0
{a Entidad
Compradora-

Agente

técnica _Mes, Baja-
Flata - 14 Und

126 - Agenteen 7.0
la Entidad
Compradora-

.Agente

profesional_ Mes_E
Plata - 1 Und

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

Mes

49563.72

3574635.60

1240.00

372.00

2582130.00

501703.20

3230505.35

55388817.96&

494759827

CDP-123317

CBP-123317

CDP-123317

‘©DP-123317

:CDP-123317

COP-123317

CDP-123317

CDP-123317

CDP-123317

346946.04

357463560

8680.00

2604,00

1807491000

'501703.20

22613537.45

38772172572

‘34633187.88



11 Valar iVA 10 Unidad 103525482.66

12 114 - Agente en  -4.0° Mes 12669305.32
4a Entidad
Compradora-
Agente
‘técnico_Mes_Baja-
Plata -3 und

13 Reajuste 2018 1.0 Unidad 26959622.82

Incremento.
SMMLY

Articulos editados y/o agregados

CDP-123317

CDP-123317

CDP-123317

103525492:66

50277221.28:

28959622 82

Tipo No -Articulo Cantidad "Unidad Precio

Editado 1 1297~ Minuto  8.00 Mes 22320.00
IVR Enrutador-
__-Plata -
18000 Minuto

Editado 2 1307 - 8.00. Mes 49563.72
Grabacidn
anuncios IVR -
__ -Plata- ¥
Anuncio para:
W

Editado 4 1229 - B.OO hes 1240.00
Transferencia
de liamadas-
.~Plata - 500
Transferencia
realizada

Editado 5 1231 - 8.00 Mes 37200
Transferencia
chat- __-Plata.-
180
Transferercia
realizada

Editado g 1133 - Minute  8.00 Mes 2582130.00
de operacion
enfrante -
Jinbound ehat-
Agente
‘general_minuto
divrno, Raja-
Plata -:8500
Minuto

Editado 8 102 - Agente  8:00 Mes 32490505.35
enla Entidad
Compradora-
-Agente
general_Mes_f3z
Plata -1 Und

Cuenta

COP-123317

CDP-123317

CDP-123317

CDP-123317

CDP-123317

CDP-123317

Total

178560.00

39650878

9920.00

2976.00

20657046.00

25844042 80



Editado g 114 - Agenie 8,00 Mes: 55388817.96 CDP-123317  443110543.68
-en la Entidad
Compradora-
Agenie:
técriico-Mes- Ba
Plaia - 14 Und

Editado 10 126 - Agente  8.00 Mes: 494759827  CDP-123317  -38580786.16
‘en la Entidad
.Compradora-
Agente
profesional_Mes
Plata - 1 Und

Editado 11 Vaior VA 1.60 Unidad 119238209:41 CDP-123317 11923828941

Editado 12 114 - Agente  5.00 Mes. 1256930532 CDP-123317 5284852660
-€n [a Entidad
Compradora--
Agente
técnico: Mes, Ba.
Plata - 3:und

Editado 13. 'Heajuéte_ 2018 1.00 Unidad 30866753.10 (CDP-123317  80886753.1C
incremento
‘BMMLY

Detalie o justificacién de Ja aclaracion

Que considerando 1. hecesidad del servicio.y teniendo en cuenta el margen de. récursos posibles para adici'on_ar_. hasta el 50%. del
valor inicial de-la Qrden, se requiere prorrogar el servicio un mes mas y adicionar en valor de ia Orden de Compra

YFitma ory ene(ijor del gasfo j\/\ rma dé pm)éedor /
Nombrg: rinct T CHEe T Nombre” 40 gUhe® DIMNRE TdAMNG

acumenta: 3. 13- 39D \Docurmento:



