
 
 
 
 

 
 
 

 

Resultados y Ahorros derivados del funcionamiento  
de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en 2014 

 
En el año 2014 las Entidades Estatales colocaron en la Tienda Virtual del Estado Colombiano 1.133 
Órdenes de Compra para adquirir bienes y servicios por un valor de $390.258 millones, lo cual 
representó un ahorro de $80.850 millones, el cual resulta de la suma de ahorros en el valor del 
contrato y ahorros en eficiencia. 
 

Origen de las transacciones 
Número de  

órdenes de compras 
Valor órdenes de compra 

(millones de pesos) 

AM Centro de contacto 3 $132.300 

AM Vehículos 188 $90.305 

AM Combustible (Bogotá) 489 $45.742 

AM Aseo y cafetería 85 $44.196 

AM Conectividad 25 $32.657 

AM SOAT 152 $13.470 

Intranet gubernamental 6 $11.793 

AM Papelería 85 $10.990 

AM Nube pública 1 $4.132 

AM Centro de datos 10 $3.518 

Grandes superficies 89 $1.155 

Total 1.133 $390.258 
 AM: Acuerdo Marco 

 
1. Ahorros en el valor del contrato de compra de bienes y servicios 

 
En el Acuerdo Marco de Precios hay dos operaciones (a) la Operación Principal en la cual Colombia 
Compra Eficiente hace una licitación pública en la cual selecciona los proveedores de los bienes y 
servicios, establece los precios máximos, el plazo máximo de entrega y las condiciones generales 
de la relación del proveedor con Colombia Compra Eficiente, la del proveedor con las Entidades 
Estatales, las garantías y la forma como las Entidades Estatales compran bienes y servicios a través 
de los Acuerdos Marco de Precios; y (b) la Operación Secundaria en la cual la Entidad Estatal 
selecciona el proveedor del grupo de proveedores que hacen parte del Acuerdo Marco de Precios, 
recibe el bien o servicio y paga su valor.  
 
Colombia Compra Eficiente ha calculado los ahorros teniendo en cuenta la diferencia entre el valor 
del bien o servicio usando precios de referencia (o de mercado) y los precios finales cuando se 
ejecuta la Operación Secundaria. A 31 de diciembre de 2014 los ahorros son los siguientes:  
 

Origen de las transacciones Ahorro (en millones) 

AM Centro de Contacto $ 52.920 

AM Conectividad $ 13.063 

AM Vehículos $   6.019 

AM SOAT $   2.632 

AM Nube pública $   1.653 

AM Nube privada $   1.407 

AM Combustible (Bogotá) $   1.292 

Intranet gubernamental (Contrato de agregación de demanda)  $      432 

Total  $ 79.418 



 
 
 
 

 
 
 

 

 
Es importante tener en cuenta que los ahorros son calculados sobre las Órdenes de Compra 
colocadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, algunas con presupuesto de 2014 y otras con 
presupuesto de 2014 y vigencias futuras.  
 
Este cálculo no incluye el ahorro entre lo que pagaban las Entidades Estatales y el precio de 
referencia utilizado en los Acuerdo Marco de Precios, por ejemplo en el caso de vehículos la 
diferencia entre el valor que pagaban las Entidades Estatales y el precio publicado por Fasecolda 
que fue el utilizado como precio de referencia. 
  
Este ahorro es importante y es representativo pero demanda un análisis de las transacciones de 
cada Entidad Estatal el cual requiere tiempo y recursos, por lo cual no está disponible a la fecha. A 
manera de ejemplo podemos señalar que la diferencia entre el precio de un vehículo comprado por 
una Entidad Estatal por fuera del Acuerdo Marco de Precios y el precio de referencia representa un 
ahorro cercano al 10%, el cual es adicional al ahorro indicado en la tabla anterior.  
 
 

2. Ahorros en eficiencia  
 
En general las Entidades Estatales reducen el tiempo invertido en un Proceso de Contratación de 3 
o 4 meses a una duración entre unos minutos y un mes. Colombia Compra Eficiente solicitó al 
Departamento Administrativo de Función Pública apoyo para calcular el ahorro en número de horas 
hombre de funcionarios y contratistas. Esta cifra es importante pues esas horas pueden ser 
dedicadas a cumplir las labores estratégicas de las Entidades Estatales.   
 
Colombia Compra Eficiente estima los ahorros en costos administrativos y tiempo derivados de los 
instrumentos del agregación de demanda, tomando el tiempo promedio de un Proceso de 
Contratación sin instrumento de agregación de demanda y el valor promedio de la asesoría que 
contratan las Entidades Estatales para esos Procesos de Contratación.  
 

Origen de las 
transacciones 

Número de  
órdenes de compra 

Tiempo promedio del 
Proceso de Contratación 

sin AM (en meses) 

Valor promedio 
mensual asesoría 

(en millones) 

Ahorro  
(en millones) 

AM Combustible (Bogotá) 489 3 $0,5 $     734 

AM Vehículos 188 5 $0,5 $     470 

AM Conectividad 25 5 $1.0      $     125 

AM Nube privada 10 5 $1.0 $       50 

AM Aseo y cafetería  85 2 $0,2 $       34 

AM Centro de contacto 3 5 $1.0 $       15 

AM Nube pública 1 5 $1.0 $         5 

Total $  1.433 
AM: Acuerdo Marco 
 
Este cálculo no incluye el ahorro en los Procesos de Contratación de SOAT y papelería porque no 
es considerado representativo.  
 

Bogotá, 6 de enero de 2015 


