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Entre los suscritos, Maria Margarita Zuleta Gonzalez, identificada con la cédula de ciudadania
numero 39.692.854 expedida en la ciudad de Usaquén, en su calidad de Directora General de
Colombia Compra Eficiente, nombrada mediante Decreto No. 686 del 2 de Abril de 2012, cargo para
el cual tomé posesién, segun consta en el acta No. 679 del 2 de Abril de 2012, en uso de las
facultades y funciones contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011, actuando en nombre y
representacion de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente-
con NIT: 900.514.813-2, quien para los efectos del presente contrato se denomina como Colombia
Compra Eficiente, por una parte; y por la otra, (i) Expreso Viajes y Turismo Expreso S.A.S.
sociedad comercial creada mediante escritura publica 2844 del 3 de septiembre de 1993 de la
Notaria 22 de Bogota D.C., inscrita el 13 de septiembre de 1993 bajo el Numero 419729 del libro 1X
del Registro Mercantil, identificada con el NIT 800.206.979-2, representada por Lina Maria Correa
Velez, identificada con cédula de ciudadania nimero 42.992.761 de Medellin, en su calidad de
representante legal; (ii) Agencia de Viajes y Turismo Goldtour S.A.S., sociedad comercial creada
mediante escritura publica 6787 del 5 de octubre de 1993 de la Notaria 18 de Bogota D.C., aclarada-
adicionada mediante escritura publica numero 7403 del 2 de noviembre de 1993 de la Notaria 18 de
Bogota D.C., inscrita el 12 de noviembre de 1993 bajo el Numero 427179 del libro IX del Registro
Mercantil, identificada con el NIT 800.212.545-4, representada por Charles Wilson Morales
Almonacid, identificado con cédula de ciudadania nimero 79.601.212 de Bogota, en su calidad de
representante legal; (iii) Mayatur S.A.S., sociedad comercial creada mediante escritura publica 2449
del 2 de agosto de 1967 de la Notaria 8 de Bogota D.C., inscrita el 8 de agosto de 1967 bajo el
Numero 72.925 del libro IX del Registro Mercantil, identificada con el NIT 860.015.826-2,
representada por Gloria Patricia Maria Vicenta Bedoya de Montenegro, identificada con cédula de
ciudadania numero 41.769.496 de Bogota, en su calidad de representante legal; (iv) Servicio Aéreo
a Territorios Nacionales S.A., sociedad comercial creada mediante escritura publica 1427 del 9 de
mayo de 2011 de la Notaria 64 de Bogota D.C., inscrita el 9 de junio de 2011 bajo el Numero
01486354 del libro IX del Registro Mercantil, identificada con el NIT 899.999.143-4, representada por
Juan Carlos Ramirez Mejia, identificado con cédula de ciudadania numero 16.626.058 de Bogota,
en su calidad de representante legal; {(v) Subatours S.A.S., sociedad comercial creada mediante
escritura publica 2560 del 6 de septiembre de 1989 de la Notaria 34 de Bogota D.C., aclarada
mediante escritura publica niumero 2633 del 13 de septiembre de 1989 de la Notaria 34 de Bogota
D.C inscrita el 15 de septiembre de 1989 bajo el Numero 274.959 del libro 1X del Registro Mercantil,
identificada con el NIT 800.075.003-6, representada por Gustavo Delgado Garavito, identificado con
cédula de ciudadania nimero 17.020.189 de La Vega, en su calidad de representante legal; (vi)
Unién Temporal Novatours — Vision Tours 04-2015, conformada mediante documento privado del
18 de agosto de 2015 por Novatours Ltda., sociedad comercial creada mediante escritura publica
0971 del 18 de marzo de 1987 de la Notaria 15 de Bogota D.C., inscrita el 1 de abril de 1987 bajo el
numero 208661 del libro IX del Registro Mercantil, identificada con NIT 800.003.442-8 y Vision Tours
S.A.S., sociedad comercial creada mediante escritura publica 9385 de la Notaria 4 de Bogota D.C.,
inscrita el 30 de enero de 1981 bajo el nimero 95.818 del libro IX del Registro Mercantil, identificada
con NIT 860.079.857-5, representada por Roque Herbin Duarte Serrano, identificado con cédula de
ciudadania niumero 19.123.538 de Bucaramanga, en su calidad de representante legal de la Union
Temporal; quienes para los efectos del presente contrato se denominan los Proveedores, hemos
convenido en modificar el contrato CCE-283-1-AMP-2015, previas las siguientes consideraciones:
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I. Que el 17 de septiembre de 2015, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores suscribieron
el Acuerdo Marco de Precio CCE-283-1-AMP-2015 cuyo objeto es “establecer: (a) las
condiciones para el suministro de Tiquetes Aéreos al amparo del Acuerdo Marco de Precios; (b)
establecer las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo
Marco de Precios; (c) las condiciones para el pago del suministro de Tiquetes Aéreos por parte
de las Entidades Compradoras’.

Il. Que el plazo de ejecucién previsto en el Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015 es
de dos afios contados a partir del 17 de septiembre del 2015.

lll. Que las partes estan interesadas en modificar parcialmente la clausula 6 del Acuerdo Marco de
Precios con el fin de obtener descuentos que respondan a las necesidades concretas de las
Entidades Compradoras.

IV. Que las partes reconocen que en la cotizacién y emision de Tiquetes Aéreos, los Proveedores
deben incluir los descuentos cotizados durante el evento de Cotizacidén y por eso aceptan
modificar parcialmente la clausula 7 del Acuerdo Marco de Precios.

V. Que las partes convienen modificar parcialmente la cldusula 8 del Acuerdo Marco de Precios y
regular los descuentos aplicables a los trayectos multidestino y a los tiquetes revisados.

V1. Que las Entidades Compradoras pueden tener descuentos ofrecidos directamente por las
Aerolineas y estos no deberian verse afectados por la ejecucién del Acuerdo Marco de Precios,
razén por la cual las partes aceptan modificar parcialmente la clausula 11 del Acuerdo Marco
de Precios.

VIl. Que la Cladusula 24 del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015 establece las
condiciones para la solucién de controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y
Colombia Compra Eficiente con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga o
terminacién del Acuerdo Marco de Precios.

VIIl. Que la Ley 1367 de 2009 asigno como instancia ante quien se debe promover la conciliacion
contenciosa administrativa a la Procuraduria General de la Nacién, por lo que las partes
convienen modificar parcialmente la Clausula 24 del Acuerdo Marco de Precios.

IX. Que Colombia Compra Eficiente mediante comunicacién del 09 de febrero de 2016 solicitd a los
Proveedores su consentimiento para realizar la modificacion del Acuerdo Marco de Precios.

X. Que los Proveedores aceptaron la modificacion puesta a su consideracion.

Por lo anterior, las partes acuerdan:

L. Modificacion parcial de la Clausula 6 del contrato CCE-283-1-AMP-2015

Las partes pactan modificar la clausula 6 del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015, la
cual queda asi (subrayado lo modificado):

Clausula 6. - Operacion Secundaria del Acuerdo Marco de Precios

Las Entidades Compradoras y los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos
a continuacion:
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6.1

@
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Acciones de la Entidad Compradora. La Entidad Compradora interesada en adquirir el
suministro de Tiquetes Aéreos al amparo del Acuerdo Marco de Precios debe cumplir con
lo siguiente:

Diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud de Cotizacién del
suministro de Tiquetes Aéreos con las especificaciones técnicas que requiere y enviarlo a
los Proveedores habilitados en el Catalogo.

Especificar en la Solicitud de la Cotizacion: (i) el presupuesto total para el suministro de
Tiquetes Aéreos; (ii) el porcentaje del presupuesto que sera destinado a Tiquetes Aéreos
nacionales y el porcentaje destinado para Tiquetes Aéreos internacionales; (iii) el porcentaje
de ponderacién que sera utilizado en cada Rango Tarifario para cada una de las Aerolineas:
(iv) el plazo durante el cual el Proveedor debe suministrar los Tiquetes Aéreos, el cual no
debe exceder la vigencia del Acuerdo Marco de Precios y un (1) afio mas y (v) convenios
existentes entre la Entidad Compradora y las Aerclineas. Los porcentajes indicados en la
Solicitud de Cotizacién son estimados y no generan obligaciones entre la Entidad
Compradora y el Proveedor. Los porcentajes de ponderacion indicados deben sumar 100%
tanto _para los Rangos Tarifarios nacionales como para los Rangos Tarifarios
Internacionales.

La Entidad Compradora debe incluir en la Solicitud de la Cotizacion si requiere Asesores
Implant, en los términos de la seccién 1V.B.2 del pliego de condiciones, y en dado caso el
numero requerido indicando el horario, la ubicacién y caracteristicas de las instalaciones en
las cuales el Proveedor debe prestar el servicio. Dentro del término de la respuesta de
Cotizacion, el Proveedor puede realizar una visita fisica a la Entidad Compradora con el fin
de verificar, aclarar u obtener informacién sobre la instalacién de la oficina para el Asesor
Implant sin generar costo adicional para la Entidad Compradora.

Las Entidades Compradoras son responsables de incluir en la Solicitud de Cotizacion los
gravamenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus
Procesos de Contratacion. Si la Entidad Compradora no incluye los gravamenes
(estampillas) en la Solicitud de Cotizacion, debe adicionar la Orden de Compra con el valor
correspondiente, de lo contrario la Entidad Compradora estara incumpliendo el Acuerdo
Marco de Precios.

Si la Entidad Compradora no incluye el valor de las estampillas en la Solicitud de Cotizacion
y tampoco adiciona la Orden de Compra, Colombia Compra Eficiente estara autorizada a
suspender el registro de la Entidad Compradora en la Tienda Virtual del Estado Colombiano
hasta que modifique la Orden de Compra y pague el valor correspondiente.

La Cotizacién esta vigente por el término de treinta (30) dias calendario contados a partir de
la fecha de cierre del evento de Cotizacion. Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad
Compradora debe diligenciar el formulario de estudios previos y generar una solicitud de
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Orden de Compra sobre la Cotizacion del Proveedor que haya Cotizado el mayor descuento
ponderado para los servicios solicitados.

(f) En caso de empate, la Entidad Compradora debe remitirse al Catalogo y generar la solicitud
de Orden de Compra al Proveedor que haya ofrecido el menor Service Fee en la Operacion
Principal. De persistir el empate, la Entidad Compradora debe seleccionar al Proveedor que
haya ofrecido el mayor descuento ponderado en la Operacion Principal. En caso de persistir
el empate, Colombia Compra Eficiente establece el siguiente mecanismo:

i. La Entidad Compradora ordena a los Proveedores empatados en orden alfabético.
Una vez ordenados, la Entidad Compradora le asigna un nimero entero a cada uno
de estos de forma ascendente, de tal manera que al primero de la lista le
corresponde el nimero 1.

ii. Seguidamente, la Entidad Compradora toma la parte entera (nimeros a la izquierda
de la coma decimal) de la TRM del dia del cierre de plazo de Cotizacion. A esta parte
entera, la Entidad Compradora la divide entre el nimero total de Proveedores en
empate, para posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la seleccion final.

iii. Realizados estos calculos, la Entidad Compradora seleccionara a aquel Proveedor
que presente coincidencia entre el numero asignado y el residuo encontrado. En
caso de que el residuo sea cero (0), la Entidad Compradora seleccionara al
Proveedor con el mayor numero asignado.

(g) El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de
Orden de Compra vy la aceptacion constituye la Orden de Compra.

(h) Las personas designadas por la Entidad Compradora solicitan cotizaciones, reservas y
expedicion de Tiquetes Aéreos en los términos de la Clausula 7.

(i) El supervisor de la Orden de Compra debe verificar que el suministro de Tiquetes Aéreos
cumple con las especificaciones técnicas solicitadas en la seccion IV.B del pliego de
condiciones y los requisitos minimos de la seccion VI del pliego de condiciones.

() Pagar mensualmente en los términos y condiciones aqui previstas el valor facturado del
suministro de Tiquetes Aéreos del periodo.

6.2 Acciones del Proveedor. El Proveedor debe:

(a) Responder a la Solicitud de Cotizacién dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al
envio de la misma, con una Cotizacién para la Entidad Compradora. La Cotizacién estara
vigente por el término de treinta dias calendario contados a partir de la fecha de cierre del
evento de Cotizacion.
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(b) Indicar en la Cotizacion los descuentos ofrecidos por Aerolinea y Rango Tarifario para
Tiquetes Aéreos nacionales e internacionales en el formulario establecido por Colombia
Compra Eficiente, el cual automaticamente pondera los descuentos ofrecidos. Los
descuentos cotizados deben ser mayores o iguales que los publicados en el Catalogo para
el Proveedor.

(c) Prestar los servicios requeridos por la Entidad Compradora asociados con el suministro de
sus Tiquetes Aéreos a partir de la hora habil siguiente a la colocacién de la Orden de Compra
en los términos de la Clausula 7.

(d) Facturar de conformidad con la Clausula 10 del presente documento.
il Modificacion parcial de la Clausula 7 del contrato CCE-283-1-AMP-2015

Las partes pactan modificar la clausula 7 del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015, la
cual queda asi (subrayado lo modificado):

Clausula 7. - Adquisicion de Tiquetes Aéreos en la Operacion Secundaria
Para adquirir Tiquetes Aéreos durante la Operacion Secundaria las partes deben seguir el siguiente
procedimiento:

7.1 Durante la ejecucién de la Orden de Compra, la Entidad Compradora puede solicitar
cotizaciones, reservas y expediciones de Tiquetes Aéreos. Las Entidades Compradoras pueden
informar al Proveedor al comienzo de la Orden de Compra los Rangos Tarifarios requeridos por
dependencia, cargo o grupo de funcionarios y contratistas. En caso de no hacerlo, las Entidades
Compradoras deben informar al Proveedor el Rango Tarifario en cada solicitud de cotizacion,
reserva y expedicion de Tiquetes Aéreos, para lo cual deben tener en cuenta la probabilidad de
cancelacion o cambio de los Tiquetes Aéreos. Las Entidades Compradoras asumen las
penalidades establecidas por las Aerolineas generadas por cancelaciones y cambios de
Tiquetes Aéreos.

7.2 Las Entidades Compradoras realizan la solicitud por medio del Asesor Implant en los casos que
aplique en los términos definidos en la seccidén IV.B.2. y en los demas casos por medio de
cualquiera de los medios y canales establecidos en la seccion IV.B.1.

7.3 El Proveedor debe presentar las cotizaciones, reservas y emisiones en menos de una (1) hora
desde el momento que la Entidad Compradora las solicite. Cuando la Entidad Compradora
solicite mas de veinte (20) cotizaciones, reservas o expediciones en el lapso de una (1) hora, el
Proveedor cuenta con una (1) hora adicional para presentar aquellas que excedan el nimero de
veinte (20). La Entidad Compradora puede acordar con el Proveedor un plazo mayor en caso de
solicitar mas de diez (10) Tiquetes Aéreos como un grupo. Las cotizaciones, reservas y
emisiones de Tiguetes Aéreos deben incluir el descuento Cotizado por el Proveedor en el Rango
Tarifario v Aerolinea solicitada por la Entidad Compradora.
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7.4 Las Entidades Compradoras pueden solicitar cotizaciones de Tiquetes Aéreos indicando: (i) el
trayecto; (ii) la Clase (Econdmica o Ejecutiva); (iii) la fecha, (iv) opcionalmente la hora del vigje y
(v) opcionalmente si desea cotizar todos los Rangos Tarifarios. El Proveedor responde a la
solicitud con una relacién de las tarifas de los Tiquetes Aéreos més econdmicos disponibles en
el mercado segun las condiciones solicitadas. El Proveedor debe incluir en su cotizacion las
caracteristicas y condiciones de los Rangos Tarifarios cotizados incluyendo el costo de penalidad
por cancelaciones y cambios. El Proveedor debe cotizar, reservar y emitir los Tiquetes Aéreos
méas econdmicos disponibles en los Rangos Tarifarios solicitados por la Entidad Compradora
teniendo en cuenta los descuentos Cotizados en el evento de Cotizacidn. Una vez recibida la
cotizacion de los Tiquetes Aéreos, la Entidad Compradora puede solicitar una reserva o una
expedicion del Tiquete Aéreo elegido por la Entidad Compradora segun se establece en los
numerales 7.5 y 7.6 respectivamente.

7.5 Las Entidades Compradoras pueden solicitar la reserva de Tiquetes Aéreos cotizados, o solicitar
una reserva indicando: (i) el trayecto; (ii) la Clase (Econémica o Ejecutiva); (iii) la fecha; (iv) el
Rango Tarifario; y (v) opcionalmente la hora del viaje. EI Proveedor debe reservar el Tiquete
Aéreo mas econdmico disponible en el Rango Tarifario solicitado por la Entidad Compradora.
Una realizada la reserva, la Entidad Compradora dispone hasta la media noche del mismo dia
para solicitar la expedicién del Tiquete Aéreo bajo las condiciones presentadas por el Proveedor.
La expedicion del Tiquete Aéreo se establece en el numeral 7.6.

7.6 Las Entidades Compradoras pueden solicitar la expedicion de Tiquetes Aéreos cotizados o
reservados, o solicitar una expedicion inmediata indicando: (i) el trayecto; (i) la Clase
(Econoémica o Ejecutiva); (iii) la fecha; (iv) el Rango Tarifario y (v) opcionalmente la hora del viaje.
El Proveedor debe expedir el Tiquete Aérec mas econdmico disponibles en el Rango Tarifario
solicitado por la Entidad Compradora. Una vez realizada la expedicion, la Entidad Compradora
queda sujeta a la politica de cambios y cancelaciones de la Aerolinea. El Proveedor debe aplicar
el descuento que cotizé en la Operacion Secundaria correspondiente a la Aerolinea y Rango
Tarifario solicitado.

. Modificacion parcial de la Clausula 8 del contrato CCE-283-1-AMP-2015

Las partes pactan modificar la clausula 8, del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015, el
cual gueda asi (subrayado lo modificado):

Clausula 8. - Precio de los Tiquetes Aéreos y suministro de Tiquetes Aéreos

‘Colombia Compra Eficiente publicara en el Catalogo para cada uno de los Proveedores: (i) el precio
del Service Fee para el suministro de Tiquetes Aéreos, y (i) el descuento ofrecido para cada una de
las Aerolineas y los Rangos Tarifarios sobre el valor neto del Tiquete Aéreo.

El precio resultante de cada Tiquete Aéreo suministrado es el que resulte de aplicar la siguiente
férmula:
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V={P+x(1=Dp)}+T+S+I1+A
Donde:

V: Es el precio resultante de cada Tiquete Aéreo suministrado.

P: Es el precio neto del Tiquete Aéreo definido por la Aerolinea sin IVA.

Dp: Es el porcentaje de descuento ofrecido por el Proveedor para la Aerolinea y el Rango Tarifario
solicitado por la Entidad Compradora.

T: Es la tarifa administrativa definida por la Aerocivil.

S: Es el Service Fee definido por el Proveedor en la operacién principal.

I: Son los impuestos, y gravamenes adicionales como estampillas en caso de que apliquen.

A: Son las tasas aeroportuarias aplicables.

Los descuentos no aplican para Aerotaxis o Aerolineas no regulares.
En caso en gue el Tiguete Aéreo incluya multiples Aerolineas v/o Rangos Tarifarios, el Proveedor

debe utilizar un descuento mayor o igual al minimo descuento que apligue en los Rangos Tarifarios
y/o Aerolineas utilizadas.

En los casos en gue el Tiquete Aéreo sea cambiado, el Proveedor debe mantener el descuento
utilizado para el Tiguete Aéreo inicial.

V. Modificacion parcial de la Clausula 11 del contrato CCE-283-1-AMP-2015

Las partes pactan modificar la clausula 11 del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015, la
cual queda asi (subrayado lo modificado):

Clausula 11. - Obligaciones de los Proveedores
Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Acuerdo Marco de
Precios:

11.1 Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion
necesaria para incluir en el Catalogo y para la operaciéon de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Operar adecuadamente el portal de Proveedores la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cumplir con los plazos establecidos en el presente Acuerdo Marco de Precios.

Abstenerse de cotizar descuentos por debajo de los publicados en el Catalogo para cada
Aerolinea y Rango Tarifario. Los descuentos cotizados inferiores a los ofrecidos en el Catalogo
se entenderan como cotizados al descuento publicado en el Catalogo.

11.5 Presentar Cotizaciones para el suministro de Tiquetes Aéreos con las especificaciones
técnicas solicitadas por la Entidad Compradora.

11.6 Abstenerse de sustituir descuentos otorgados por las Aerolineas a las Entidades Compradoras
por los descuentos Cotizados dentro del Acuerdo Marco de Precios.
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11.7 Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
presente documento y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

11.8 En los casos solicitados, ubicar el Asesor Implant en las instalaciones de la Entidad
Compradora dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la colocacion de la Orden de
Compra.

11.9 Entregar a las Entidades Compradoras los Tiquetes Aéreos por medio de correo electronico.

11.10 Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con sus
obligaciones de seguridad social.

11.11 Mediar ante Aerolineas y aeropuertos ante cualquier inconveniente ocasionado que dificulte
la movilizacién del pasajero.

11.12 Responder a los reclamos, consuitas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento.

11.13 Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

11.14 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicion como Proveedor,
bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones o adquisiciones o reorganizaciones

~ empresariales.

11.15 Mantener actualizada la informacion requerida por el SIiF.

11.16 Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor
en sus sistemas de pago.

11.17 Entregar a Colombia Compra Eficiente seis (6) meses antes del vencimiento del plazo del
Acuerdo Marco de Precios un reporte de las ventas realizadas al amparo del Acuerdo Marco
de Precios con los inconvenientes recurrentes durante la vigencia del mismo.

11.18 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Compradora vinculada al Acuerdo
Marco de Precios pretenda adquirir el suministro de Tiquetes Aéreos por fuera del Acuerdo
Marco de Precios. Esta informacion debe darse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la fecha en la cual el Proveedor recibio la solicitud de cotizacion o de informacién comercial.

11.19 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa al
Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco de Precios, a quien deben
dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 25.

11.20 Mantener vigente el Registro Nacional de Turismo y estar inscritos como prestadores de
Agencia de Viajes y Turismo durante la vigencia del Acuerdo Marco de Precios.

11.21 Mantener vigente la licencia de funcionamiento IATA durante la vigencia del Acuerdo Marco
de Precios.

11.22 Contar con al menos un GDS que permita reservar y emitir en tiempo real las diferentes
opciones del mercado de Tiquetes Aéreos. El Proveedor debe mantener al menos un GDS
operativo y utilizarlo para el suministro de Tiquetes Aéreos durante la vigencia del Acuerdo
Marco de Precios.

11.23 Mantener la reserva de los Tiquetes Aéreos solicitados por la Entidad Compradora hasta la
medianoche del dia de la reserva, salvo para Tiquetes Aéreos en Aerolineas de bajo costo y
en Rango Promocional que estén sujetos a otras politicas de las Aerolineas. Los Proveedores
deben informar a la Entidad Compradora en el momento de la solicitud de reserva, el plazo de
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la vigencia de la reserva de los Tiquetes Aéreos en Aerolineas de bajo costo y Rangos
Promocionales.

11.24 Entregar mensualmente o a solicitud de la Entidad Compradora el reporte BSP Link como
soporte de las facturas presentadas de Tiquetes Aéreos volados y los Tiquetes Aéreos
expedidos durante el periodo.

11.25 Abstenerse de realizar cambios a los Tiquetes Aéreos sin la autorizacién de la Entidad
Compradora.

11.26 Cumplir con el Codigo de Etica de Colombia Compra Eficiente.

11.27 Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.28 Mantener actualizada la garantia de cumplimiento segun lo establecido en la Clausula 17.

11.29 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco de Precios durante la vigencia de todas las
Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco de Precios.

V.  Modificacion parcial de la Clausula 24 del contrato CCE-283-1-AMP-2015

Las partes pactan modificar la clausula 24 del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015, la
cual queda asi (subrayado lo modificado):

Clausula 24. - Solucién de Controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con
ocasion de la firma, ejecucién, interpretacion, prérroga o terminacion del Acuerdo Marco de Precios
seran sometidas a la revision de los representantes legales de las Partes para buscar un arreglo
directo en un término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las
partes comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia, la sustente y manifieste
la intencién de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtird ante la Procuraduria delegada para la_conciliacidn
administrativa, previa solicitud de conciliacién elevada individual o conjuntamente por las partes. Si
en el término de ocho (8) dias habiles a partir del inicio del trémite de la conciliacion, el cual se
entendera a partir de la fecha de la primera citacidn a las partes que haga el conciliador, las partes
no llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, deben acudir a un Tribunal de Arbitramento.

El Tribunal de Arbitramento debera aplicar la legislacion sustancial colombiana vigente, funcionara
en la ciudad de Bogota y estara sujeto al Reglamento del Centro de Conciliacién y Arbitraje-de la
Camara de Comercio de Bogota.

El Tribunal de Arbitramento estara integrado por tres (3) arbitros, quienes seran abogados
colombianos y decidiran en derecho. Los arbitros seran designados de comun acuerdo por las Partes
y a falta de acuerdo los nombrara por sorteo la Camara de Comercio de Bogota. La falta de acuerdo
sobre el nombramiento de los arbitros se presumira si a los diez (10) dias habiles contados a partir
de la solicitud de la instalacion del Tribunal de Arbitramento no estan los tres (3) arbitros nombrados.
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Los gastos que ocasione el Tribunal de Arbitramento seran cubiertos por las partes de conformidad
con las normas aplicables sobre la materia.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo, en la conciliacion si hay lugar a ella y el
laudo arbitral, son de obligatorio cumplimiento para las partes y prestan mérito ejecutivo. En
consecuencia, cualquiera de las partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.”

VI Permanencia del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015

Las demas clausulas del Acuerdo Marco de Precios CCE-283-1-AMP-2015n0 son modificadas y
permanecen vigentes en los términos originalmente pactados.

Vil Perfeccionamiento

La presente modificacién requiere para su perfeccionamiento y ejecucion de la firma de las partes y
la publicacion en el SECOP.

Para constancia, se firma en Bogota D.C., el 1 2 FEB 2016
¥

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE Expreso Viajes y Turismo Expreso S.A.S.

Mauan 2d o=

NombYe: Maria Margarita Zuleta Gonzalez Nombre: Lina Maria Correa Velez
Documento: 39.692.854 Documento: 42.992.761
Cargo: Directora General Cargo: Representante Legal

Agencia de Viajes y Turismo Goldtour S.A.S. Mayatur S.A.S.

Nombre: Charles Wilson Morales Almonacid Nombre: Gloria Patricia Maria Vicenta Bedoya
Documento: 79.601.212 de Montenegro
Cargo: Representante Legal Documento: 41.769.496

Cargo: Representante legal
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Servicio Aéreo a Territorios Nacionales S A.

Nombre: Juan Carlos Ramirez Mejia
Documento: 16.626.058
Cargo: Representante legal

Subatours S.A.S.

Nombre: Gustavo Delgado
Documento: 17.020.189
Cargo: Representante legal

Unién Temporal Novatours — Vision Tours 04-
2015

Nombre: Roque Herbin Duarte
Documento: 19.123.538
Cargo: Representante legal
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

[Ciudad], [Dia] de [Mes] de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra Eficiente
E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el suministro de Tiquetes
Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo [nombre representante legal del Proveedor o apoderado]
firmo el Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre

Colombia Compra Eficiente y [nombre de Proveedor], para el suministro de Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio N°1, y gue tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

Cordialmente,

' PROVEEDOR

- Nombre: |
' Documento: |
: Cargo:
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

Bogota D.C., 11 de Febrero de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra

Eficiente E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el suministro de Tiquetes
Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo GLORIA PATRICIA BEDOYA DE MONTENEGRO firmo el
Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre Colombia
Compra Eficiente y MAYATUR S.A.S., para el suministro de Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio N°1, y que tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

Cordialmente,

A I

Nombre: RIA PATRICIA BEDOYA DE
IVIONTENEGRO
Documento: 41.769.496
Cargo: REPRESENTANTE LEGAL
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

Bogotd, 12 de Febrero de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra Eficiente

E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el suministro de Tiquetes
Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo CHARLES WILSON MORALES ALMONACID firmo el
Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre Colombia
Compra Eficiente y AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO GOLD TOUR S.A.S, para el suministro de
Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio N°1, y que tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

Cordialmente,

PROVEEDOR ( (,Af-ﬂ\}uﬁy’) J\/KLUUJJ/\

Nombre: | CHARLES WILSON MORALES A
Documento: | 79,601,212 DE BOGOTA"
Cargo: Representante Legal
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

Bogota D.C. Febrero 12 de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra Eficiente

E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el
suministro de Tiquetes Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo Roque Herbin Duarte Serrano firmo el
Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado
entre Colombia Compra Eficiente y la Unidn Temporal Novatours — Vision Tours 04-
2015 para el suministro de Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el
presente Modificatorio N°1, y que tengo todas las facultades legales para
suscribirlo.

Cordialmente,
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- PROVEEDOR

Nombre: "70%/4 Afe/éﬂn Q,w’f Sepye 329

Documento: /' 12/23 438

~ Cargo: ‘ﬁ’w e n7
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

Bogota, 10 de febrero de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra Eficiente
E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el siministro de
Tiquetes Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo GUSTAVO DELGADO GARAVITO firmo el
Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y SUBATOURS SAS para el suministro de Tiquetes Aéreos.
También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio N°1, y que tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

USTAVO DELGADO GARAVITO
Representante Legal
CC. 17.020.189 de Bogota
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Modificacion N° 1 al Acuerdo Marco de Precios para el suministro de Tiquetes Aéreos por
parte de las Entidades Compradoras, CCE-283-1-AMP-2015, celebrado entre Colombia
Compra Eficiente y Expreso Viajes y Turismo Expreso S.A.S., Agencia de Viajes y Turismo
Goldtour, Mayatur S.A.S., Servicio Aéreo a Territorios Nacionales, Subatours S.A.S., Unién
Temporal Novatours - Vision Tours 04-2015.

Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios
Bogota D.C., 12 de febrero de 2016

Doctora

MARIA MARGARITA ZULETA GONZALEZ
Directora General

Colombia Compra Eficiente

E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio No. 1 del Acuerdo Marco de Precios para el
Suministro de Tiquetes Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,

Por medio del presente documento, yo Coronel OSCAR ZULUAGA CASTANO, firmo el
Modificatorio No. 1 al Acuerdo Marco de Precios No. CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre
Colombia Compra Eficiente y el SERVICIO AEREO A TERRITORIOS NACIONALES S A.
SATENA, para el suministro de Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio No. 1, y que tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

Cordialmente

SER/, CIO AERE\ A TERRITQRIOS NACIONALES S.A. SATENA

/

Revis6  Carlos Giovanny Tautiva
Profesional - Oficina Juridica
Adriana Caballero

Coordinadora - Direccién Comercial

Oficina Principal: Av. El Dorado No. 103-08, Entrada 1, Interior 11
PBX: 423 85 30
www.satena.com
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Anexo 1 - Firma del Modificatorio 1 del Acuerdo de Precios

Bogota 12 de Febrero de 2016

Doctora

Maria Margarita Zuleta Gonzalez
Directora General

Colombia Compra Eficiente
E.S.M.

Asunto: Firma del Modificatorio N°1 del Acuerdo Marco de Precios para el suministro de Tiquetes
Aéreos CCE-283-1-AMP-2015

Estimada Doctora Zuleta,
Por medio del presente documento, yo Lina Maria Correa Velez
firmo el Modificatorio N°1 Acuerdo Marco de Precios No.CCE-283-1-AMP-2015 celebrado entre

Colombia Compra Eficiente y Expreso Viajes y Turismo para el suministro de Tiquetes Aéreos.

También, manifiesto que conozco y acepto todas las clausulas contenidas en el presente
Modificatorio N°1, y que tengo todas las facultades legales para suscribirlo.

Cordialmente,
PROVEEDOR _
- < .
Nombre: Lina Maria Correa Velez\)

Documento: 42992761
Cargo: Representante Legal
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